CIES Josep Font i Trias
ESPORLES
Normativa general d'us dels dispositius mobils

Les noves tecnologies i, en especial, I's dels dispositius mobils, son una realitat molt
estesa socialment.

La normativa educativa configura com element clau /a capacitat d’integrar de manera
ordenada i sensata les tecnologies digitals en les activitats d’'ensenyament-aprenentatge i
estableix que, durant I'educacié secundaria obligatoria, s'ha de desenvolupar en el nivell
adequat les competéncies necessaries per a I'is de les tecnologies (Competéncia
digital).

Algunes de les competéncies que ha d'assolir I'alumnat estan relacionades amb I'us
correcte i eficag dels dispositius mobils (teléfons, portatils,...), internet i les xarxes
socials.

Des del nostre centre es compren aquesta realitat, de fet les noves tecnologies son una
eina de treball cada vegada més present a les aules, perd és evident que també es
detecten alguns problemes relacionats amb el seu mal Us:

- unadisminucié important de les relacions directes entre ells,

- una creixent dependéncia envers les tecnologies,

- els perills que suposa el fet de fer i publicar fotografies o gravacions d'audio i
video, comentaris despectius i provocadors a les xarxes socials, que poden
acabar configurant un entorn d'assetjament amb les seves conseqiiéncies
personals i legals,

- el mal us dels mobils o d'ordinadors, és als darrers anys, un dels principals
motius d'incidencies entre l'alumnat.

Aixi doncs, ensenyar el bon Us de les noves tecnologies i/o xarxes socials forma part de
I'aprenentatge del nostre alumnat, en el qual esperam la col-laboracié de les families.

Lus dels dispositius mobils i dispositius informatics al centre s’ha de dur a terme tenint
en compte els segiients principis:

- La responsabilitat: se n'ha de fomentar un bon Us i I'alumnat ha de tenir clar que és ell
o ella, en ultim terme, qui decideix com els utilitza i quines conseqiiencies pot tenir
aquesta eleccid.

- El respecte per I'entorn i els altres: s’ha d’afavorir en tot moment que se’n faci un us
respectuds, tant pel que fa a la preservacio de I'ambient de treball, com per la no
vulneracid del dret a la privacitat, intimitat i la imatge de les persones.
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- Ladequacio: la finalitat dltima és que I'alumnat aprengui a utilitzar de manera
adequada aquests dispositius, en les diferents situacions o activitats que es duguin a
terme en qualsevol context, tant si és I'entorn educatiu com un altre.

Es important saber que el Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual s'estableixen
els drets i els deures dels alumnes i les normes de convivéncia als centres no
universitaris sostinguts amb fons publics de les llles Balears explicita que I'ambit
d'aplicaci6 del ROF no només es limita al recinte escolar i les activitats
complementaries i extraescolars, sind també a les actuacions d'un alumne que, encara
que es facin fora del recinte escolar, estiquin directament relacionades amb la vida
escolar i afectin els seus companys/es o altres membres de la comunitat educativa.

Cal recordar també que l'article 84 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals indica que:

1. Els pares, mares, tutors, curadors o representants legals han de procurar que els
menors d'edat facin un ds equilibrat i responsable dels dispositius digitals i dels serveis
de la societat de la informacio a fi de garantir el desenvolupament adequat de la seva
personalitat i de preservar la seva dignitat i els seus drets fonamentals.

2. La utilitzacié o difusié d'imatges o informaci6 personal de menors a les xarxes
socials i serveis de la societat de la informacié equivalents que puguin implicar una
intromissid il-legitima en els seus drets fonamentals determina la intervencié del
Ministeri Fiscal, que ha d'instar les mesures cautelars i de proteccio que preveu la Llei
organica 1/1996, de 15 de gener, de protecci6 juridica del menor.

Per poder garantir el compliment de la Proteccié de dades establerta i gestionar futures
problematiques derivades de I'is de dispositius mobils i aplicacions, es fara servir de
referéncia la Guia para centros educativos de la Agencia Espafola de Proteccion de
Datos, les seves actualitzacions o altres documents oficials semblants.

Aquesta extracte del ROF fa referéncia als segiients apartats:

- Normativa aplicable segons el Reglament d'organitzacio i funcionament del
centre (ROF)
- Utilitzacié dels Chromebooks de I'alumnat ( dispositius personals)

- Normativa d'utilitzacié dels carretons compartits de Chromebooks
- Normes d'utilitzacid dels telefons mobils al centre
- Utilitzaci6 de grups de WhatsApp de classe

Aprovacio: Claustre de professorat: 22/02/21 Consell escolar: 03/03/21
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https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2018/12/06/pdfs/BOE-A-2018-16673-C.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2018/12/06/pdfs/BOE-A-2018-16673-C.pdf
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1_OsD5bTD0VJFZk0EKySW8oGn_cb-zKC9

Normativa aplicable segons el

Reglament d'organitzacioé i funcionament del centre (ROF)

El ROF del centre estableix diferents aspectes relacionats amb la utilitzacié de
dispositius mobils (tant d'Gs compartit com personal) que s’han de tenir en compte:

d

o,

%

L (4

>

L (4

o,

O
%

J

L (4

o,

0
%

Lus indegut d'aparells electronics.
> Per exemple, estar realitzant una activitat diferent de la indicada pel
professorat. En aquest cas, el professorat podra retirar l'ordinador ja que se’n
fa un us no adequat.
La falta reiterada d'acudir a classe sense el material necessari (Chromebook)
> Per exemple, no dur l'ordinador a classe, no dur-I'ho carregat o no dur el
carregador.
El fet de causar danys a les instal-lacions del centre o al material d'aquest o de
membres de la comunitat educativa.
> Per exemple, fer malbé un ordinador d’ts compartit (carretons o préstec), de la
sala d'informatica, de l'aula o 'ordinador d’un company.
El fet de copiar o facilitar que altres alumnes copiin en examens, proves o
exercicis que hagin de servir per qualificar, o fer servir durant la seva execucid
materials o aparells no autoritzats.

> Per exemple,
m Emprar el mobil o l'ordinador sense que s’hagi indicat expressament pel
professorat.
m Accedir a aplicacions, pestanyes o programari no autoritzat durant la
realitzacio de la prova o tasca avaluable.
m Utilitzar rellotges digitals o altres dispositius que permetin obtenir
informacid per resoldre la tasca desenvolupada.
Lds indegut d'aparells electronics amb la finalitat de pertorbar la vida academica
i 'enregistrament, la publicitat o la difusid, a través de qualsevol mitja o suport,
de continguts que afectin I'honor, la intimitat o la propia imatge de qualsevol
membre de la comunitat educativa o que entrin en conflicte amb els trets
d'identitat del centre.
> Per exemple, la realitzacié de fotografies i videos dins del centre esta
totalment prohibida sempre que no sigui per motius educatius i s’hagi indicat
expressament pel professorat. Més greu encara sera la utilitzacio d'aquestes
imatges a les xarxes socials.
Els danys greus causats a locals, materials o documents del centre o0 a béns
d'altres membres de la comunitat educativa, aixi com la sostraccio d'aquests.
> Per exemple, la utilitzacié de documents fisics o digitals d'altres membres de
la comunitat educativa.
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% La suplantacié de personalitat, que a més a més pot ser denunciable per la via
penal.
> Per exemple, la utilitzacio de contrasenyes d‘altres persones per accedir als
seus comptes academics o personals.
% La falsificacid, sostraccié o modificacié de documents academics, tant en suport
escrit com digital.
> Per exemple:
m Accedir als comptes (correu, classroom, moodle..) d‘altres persones per
accedir i/o utilitzar documentacié académica.
m Esborrar documents avaluables del Drive propietat de I'alumnat. En cas de
no disposar del document en el termini establert, la qualificacid sera un 0.
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Utilitzacio dels Chromebooks de I'alumnat ( dispositius personals)

Per comencar cal recordar que l'ordinador, al centre, és una eina de treball i que és el
professorat qui decideix el que s’ha de fer en cada moment.

1. Els portatils i els carregadors han d’estar ben identificats amb un adhesiu on hi
consti el nom i el curs.

2. Els ordinadors han d'arribar al centre amb la bateria ben carregada, només
s'endollen a l'aula en situacions puntuals.

3. Lordinador s'utilitzara o no en funcié del que diu el professorat a l'inici de la
classe. Lalumnat I'ha de tenir a ma, pero no I'ha d'emprar fins que ho indiqui el
professor/a.

4. En horari escolar, els ordinadors sén d'is exclusivament académic i en cap cas
es faran tasques diferents amb l'ordinador de les que indiqui el professorat. Per
tant, no es pot escoltar musica, veure fotos, entrar a portals no educatius,
xatejar, utilitzar aplicacions online de joc, fer descarregues, etc. Només si el
professor/a ho diu expressament podem fer una excepci6 a aquesta norma.

5. Juntament amb el portatil s’han de portar auriculars, tot i que tan sols es podran
fer servir quan el professorat ho demani. Es recomanable I'Gs d'un ratoli i d’'una
funda per protegir I'ordinador dels cops.

6. Es convenient tancar la pantalla de l'ordinador en els canvis de classe. S'han
d'evitar al maxim els riscos de caigudes i trencaments.

7. Almanco una vegada al dia (al final del periode lectiu) s’ha de tancar la sessié i
reiniciar l'ordinador per garantir el correcte funcionament de totes les

aplicacions.
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Normativa d'utilitzacio dels carretons compartits de Chromebooks

1. Reserva
Per utilitzar els carretons s’ha d'utilitzar el sistema habilitat de reserves (site del
centre). En cas d’'haver-los utilitzat sense reserva (si estan disponibles), cal
indicar-ho amb posterioritat al sistema de reserves, per poder determinar qui ha
estat el darrer a utilitzar el Chromebook i poder establir responsabilitats en cas
d’haver-se produit qualque incidencia.

2. Assignacio
El professorat assignara els Chromebook segons el nimero de llista del grup.

En cas de ser una optativa, I'assignacid la determina el professorat, perd ha de
saber quin ordinador ha tingut cada alumne/a per poder detectar qui ha estat el
darrer alumne/a que ha tingut el Chromebook abans d'una incidéncia.

Una vegada acabi la classe, han de quedar guardats al seu lloc. Tenen una
ferratina amb el numero d’assignacid i van davall del nimero que hi ha posat ala
prestatgeria del carretd.

3. Carrega
Els chromebooks han de quedar amb el cable del carregador posat i s’ha
d'endollar el carretd quan es torni al seu lloc del passadis.

4. Incidencies
S'ha de revisar 'estat del Chromebook abans de la seva utilitzacié. Si es detecta
qualque incidéncia (tecla rompuda, frontissa en mal estat, ratllat, etc.) s’ha
d'avisar a la coordinacié TIC enviant un avis amb el formulari d’incidencies TIC.

Lalumnat és el responsable de les incidencies produides per un mal us i el
professorat que utilitza el carretd I'encarregat de garantir l'assignacié dels
ordinadors i la seva correcta utilitzacio per poder determinar possibles
responsabilitats.
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Normes d'utilitzacio dels telefons mobils al centre

Encara que dins del centre no hi ha cap situacio que obligui a la utilitzacio del telefon
mobil, si les families necessiten que el seu fill o la seva filla porti el telefon mobil al
centre, cal que l'alumnat sigui conscient en tot moment de la normativa reguladora que
el professorat es compromet a fer respectar.

1. El telefon mobil ha d’'estar sempre apagat dins del centre.

2. El telefon mobil s’ha de dur guardat durant tot I'horari academic. Cal insistir que

NO es pot fer servir el telefon mobil en els canvis de classe o quan es transita pels

passadissos o, fins i tot, durant el temps de pati.

3. A les sortides complementaries i extraescolars, no es podra utilitzar el mobil
excepte per aquells usos que determini el professorat. Cal que recordem que durant
les sortides regeixen les mateixes normes que amb les activitats academiques que

es fan al centre.

4. L'alumnat sempre ha de vetllar per la integritat del seu telefon mobil. El centre no
es fa responsable de les avaries, trencament, péerdues, furts o robatoris dels

telefons mobils de I'alumnat.

5. El sol fet de tenir el mobil encés i disponible durant la realitzacié d'una activitat

d’'avaluacio pot implicar la finalitzacié de la prova.

6. Esta prohibit que I'alumnat realitzi o rebi trucades o missatges amb el teléfon
mobil en horari lectiu. En cas de necessitat o urgencia, I'alumnat sempre pot
demanar per fer servir el telefon del centre per a comunicar-se amb les families, o
avisar previament al professorat si esta esperant una telefonada important.
Igualment, les families poden utilitzar el telefon del centre per comunicar qualsevol

urgencia imprevista als seus fills o filles.

7. En cap cas no es poden fer fotografies, videos ni enregistraments de so dels
companys/es o del professorat, sense un consentiment previ del professorat o per

indicacid expressa d'alguna activitat academica.
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Normativa especifica d'us de les sessions no presencials (Meet)

e Lassistencia als Meet és obligatoria, i s’ha de produir en les mateixes condicions i
normativa d’una classe presencial (puntualitat, vestimenta...)

e Encas de no assistir a la sessid es posara la falta d’'assisténcia al Gestib.

e Les videoconferéncies Meet programades amb els grups en temps lectiu son per a
us exclusiu del I'alumnat d’aquest grup i el seu professorat.

e Es necessari que l'alumnat estigui inscrit als Classrooms de cada matéria, es
connecti als Meets i dugui a terme les tasques encomanades per als dies de no
presencialitat al centre.

e La camera s’ha de mantenir encesa, mostrant la cara en tot moment. Eventualment,
en el cas d'alllegar problemes técnics per a una correcta connexid, s'haura de
justificar aquesta situacio per part de la familia.

e Els alumnes que vulguin intervenir durant el Meet, han d’acostumar-se a demanar la
paraula primer.

e No es poden fer enregistraments de les reunions sense permis.

e Les tasques encomanades per als dies no presencials formen part de I'activitat de
I'alumne, i no s’han de confondre amb el temps destinat als deures o l'estudi
d’horabaixa.

Conductes contraries a les normes de convivencia

e No connectar-se als Meet acordats a cada matéria sense un motiu que ho justifiqui.

e No complir amb les normes especifiques d’Us de Meets.

e Aprofitar els elements de comunicacid per a perjudicar de manera conscient una
classe.

e Convidar una persona al Meet sense permis.

Conductes greument perjudicials

e Enregistrar una reunio sense permis.
e Difondre imatges o enregistraments sense autoritzacio prévia.
e Lareiteracio de conductes contraries a les normes de convivencia.
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Utilitzacio de grups de WhatsApp de classe

D'entrada indicar que el professorat del centre no crea ni impulsa la creacié d'aquests
grups informals de comunicacié entre I'alumnat, és una decisié del grup d’alumnes
d'una classe i son ells i elles qui el gestionen.

Els grups de Whatsapps creats entre els membres de la classe son totalment voluntaris
i han de servir per compartir informacid i comunicar-se en temes escolars.

Lobjectiu principal és vincular-se de manera saludable i amb respecte envers tots els
companys i companyes que hi participen. Aixd0 només sera possible si el grup es
gestiona bé i els membres que el configuren compleixen amb una série de normes
basiques de comunicacid i respecte.

Per aquest motiu, abans de crear un grup, és important tenir clars una série de normes:

1. El grup ha de respondre als interessos de tots els membres, i s’han de prioritzar
els relacionats amb continguts escolars (demanar deures, recordar dates
d’examens, resoldre dubtes dels companys i companyes...).

2. Els grups de Whatsapp no sén el lloc per resoldre conflictes personals. Es
millor fer-ho en privat.

3. Sempre que s'ha d'expressar una opinio, s’ha de fer de forma correcta i
respectuosa.

4. S'ha de cuidar la propia privacitat i la dels altres. No es poden enviar imatges
compromeses d'un mateix o d'una altra persona; a més s’ha de tenir present que
enviar informacio aliena pot ser motiu de delicte*.

5. Com a grup de relaci6 escolar, s'ha de fer servir el sentit comu i evitar enviar
missatges que no es refereixin a aquest tema tals com memes, acudits, videos...

6. El fet d'enviar informacié amb missatges, imatges, videos, stickers.. amb
continguts sexistes, violents i/o humiliants també pot ser motiu d'aplicacié del
reglament de funcionament del centre, ja que pot vulnerar el dret dels
companys/es a la seva educacio. La reiteraci6 en aquest tipus de comportament
pot arribar a ser objecte d'aplicacio del protocol d'assetjament o bullying.

*Difondre imatges, informacié o gravacions que afecten el dret a I'honor d'una altra persona o que suposin una
intromissié en la seva intimitat pot donar peu a iniciar les actuacions legals pertinents per tal de garantir la
integritat personal i de la resta de la comunitat escolar.
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