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INTRODUCCIO

Aquest Reglament de Régim Intern conté la concrecid en regles i normes dels drets i
deures dels diferents membres de la comunitat escolar, I'organitzacié del funcionament i
coordinacié de i entre aquests diferents membres del centre, les normes de convivencia,
les estrategies de prevencid i gestié de conflictes (processos de mediacid escolar i de
negociacid d‘acords educatius), la concrecid del protocol de prevencio, deteccid i
intervencio en els casos d'assetjament escolar, les correccions que corresponguin per a les
conductes que incompleixen les normes de convivéncia, el seguiment de |'assisténcia al
centre per part dels alumnes, les mesures per reduir I'absentisme, aixi com el pla
d’evacuacio i prevencid de riscos.

El claustre de professors aporta criteris i propostes a l'equip directiu per a I'elaboracio
d’aquest document quedant concretat en reunié de Claustre el xx de octubre de 2022, el
qual és aprovat pel Consell Escolar el xx de octubre de 2022.

Aquest document el concebem com a complementari del Pla de Convivencia i es
caracteritza per ser participatiu, flexible i provisional, ja que vol regular la realitat, ha
d’ajustar-s’hi i canviar quan aquesta es modifiqui. En la seva revisio periodica és important
que hi participin representants dels diferents sectors de la comunitat educativa.

Aquest document recull la normativa vigent:

LLEI ORGANICA 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei
Organica 2/2006. (LOMLOE)

DECRET 119/2002, de 27 de setembre, pel qual s'aprova el reglament organic de
les escoles publigues d'educacié infantil, dels col*legis publics d'educacié primaria, i
dels col'legis publics d'educacid infantil i primaria (BOIB 05/10/02 num. 120) art. 60
derogat pel Decret 39/2011 de 29 d'abril, BOIB 05/05/2011 num. 67

DECRET 121/2010, de 10 de desembre, pel qual s'estableixen els drets i els deures
dels alumnes i les normes de convivéncia als centres docents no universitaris
sostinguts amb fons publics de les Illes Balears (BOIB 23/12/2010 num. 187)

D‘ECRET 10/2008, de 25 de gener, pel qual es crea I'Institut per a la Convivencia i
I'Exit Escolar de les Illes Balears (BOIB 31/01/2008 num.15)

Instruccions de centres publics de segon cicle d'educacié infantil i educacié
primaria.

Protocol de prevencid, deteccid i intervencid de I'assetjament escolar de les Illes
Balears (Institut per a la Convivencia i I'Exit Escolar)

L'activitat educativa i els objectius generals del centre sdn una tasca que ha de resultar de
la participacid activa dels diferents sectors que la integren: professorat, families, alumnat i
personal no docent, afavorint entre tots el clima escolar adient per als processos
d’ensenyament-aprenentatge establerts en el pla de convivencia i aconseguir els objectius
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del PEC i del PCC.
S'estableixen com a instruments basics per a la consecucié d’'un adequat clima al centre:

a) El treball de les practiques restauratives per tal d'establir mesures i facilitar protocols
d’actuacid per a ajudar a construir l'escola de la conviveéncia, aixi com a previndre i
gestionar situacions de conflicte, incorporant els alumnes mediadors, amb una proposta de
formacid i seguiment per part del coordinador de Convivencia i la direccié del centre.

b) El Pla d'Accié Tutorial, com a document que recull la tasca del tutor/a al centre i
reconeix les sessions tutorials a l'aula com a tasques dins la funcid preventiva i per a
I'analisi de situacions conflictives al centre. El centre ofereix un recull de propostes
preventives per esser treballades a les aules, amb I'ajuda del Coordinador de Convivéncia.

c) El pla de convivéncia del centre, per establir les normes de convivencia del centre com
a micro-societat, amb representacid d'alumnes, mares, pares, personal docent i personal
no docent.

d)El Reglament d'Organitzacid i Funcionament del centre,
Correspon l'equip Directiu dels centres docents publics, en I'ambit de les seves
competencies:
* Garantir I'aplicacio del Pla de Convivencia.
* Garantir I'aplicacid del Reglament d’Organitzacid i funcionament del centre.
* Mediar en la resolucié dels conflictes
* Registrar les incidencies en el Registre Central
* Incoar els expedients disciplinaris
Imposar les mesures educatives correctores i disciplinaries que corresponguin als
alumnes, en compliment de la normativa vigent, en col‘laboracié amb la Comissié de
Convivencia del Consell Escolar.

El consell escolar i el claustre de professors avaluarem els resultats de I'aplicacié de les
normes de convivencia del centre, analitzarem els problemes detectats en la seva aplicacio
i proposarem, si és el cas, mesures i iniciatives que afavoreixin la convivéncia en el centre.
Els organs de govern i de participacid i el professorat del centre hem d‘adoptar les
mesures necessaries per a afavorir la millora permanent del clima escolar i per garantir
I'efectivitat en I'exercici de drets de I'alumnat i en el compliment dels seus deures.

El consell escolar del centre vetllara, en 'ambit de les seves competencies, pel compliment
correcte dels drets i deures de I'alumnat, pares, mares, tutors, tutores i professorat.

Entre les comissions que es constitueixen al si del consell escolar destaquem la comissio
de convivéncia amb les seglients funcions:

a) Efectuar el sequiment del pla de convivencia del centre docent i totes aquelles accions
encaminades a la promocié de la convivencia i la prevencid de la violéncia, aixi com el
seguiment de les actuacions dels equips de mediacid.

b) Informar el consell escolar del centre sobre les actuacions realitzades i l'estat de la
convivencia en el centre.

c) Canalitzar les iniciatives de tots els sectors de la comunitat educativa representats en el
consell escolar del centre per a millorar la convivencia.

d) Realitzar les accions que li siguin atribuides pel consell escolar del centre en I'ambit de
les seves competéncies, relatives a la promocié de la convivéncia i la prevencio de la



violéncia, especialment el foment d’actituds per a garantir la igualtat entre homes i dones.
e) Establir i promoure I'ls de mesures de caracter pedagogic i no disciplinaries, que
ajuden a resoldre els possibles conflictes del centre.

El claustre de professors i professores també vetllara, en I'ambit de les seves
competencies, pel compliment correcte dels drets i deures de I'alumnat, pares, mares,
tutors, tutores i professorat, amb aquesta finalitat s’estableix al centre el Pla d'Acci6
Tutorial.

El Pla d'Accié Tutorial potenciara el paper de la tutoria en la prevencid i mediacié per a la
resolucid pacifica dels conflictes en la millora de la convivencia escolar, essent necessaria
la comunicacié constant i directa amb I'alumnat i amb les families.

1. Les normes d'organitzacio del centre

1.1. Els canals de coordinacié entre els organs de govern, els coordinadors dels
equips de cicle, els tutors, el coordinador d‘activitats complementaries i
extraescolars, i el de la comissid de normalitzacid linguistica, i altres.

El centre fa servir les reunions presencials o telematiques, I'entorn Work Space per
organitzar la documentacid i comunicacid, i un grup de WhatsAPP per a
comunicacions immediates.

Sera funcio de I'equip directiu informar al professorat de la informacid rebuda al
centre relativa a legislacié i normativa, cursos de formacid, informacié técnic
pedagogica i / o didactica, oferta d'activitats complementaries, noticies i
informacions sindicals i altres temes que puguin interessar.

La forma de fer-la arribar als interessats/des sera mitjancant el correu corporatiu i
I'exposicio al tauler d’anuncis.

L'equip directiu podra convocar una reunid informativa sempre que ho consideri
oportu.

Els diferents organs de coordinacio del centre tenen establertes la freqiiencia de les
reunions, segons les necessitats del centre per complir les funcions corresponents.
El centre estableix els coordinadors de cicle, tutors i dels diferents projectes de
centre a principi de curs, en els primers claustres, per tal de facilitar el
funcionament i gestio d'aquests. Les funcions de cada un d’aquests carrecs queden
recollides al Decret 119/2002 al seu article 45 i 42 (respecte als coordinadors de
cicle i tutors/es).

Concretament pel que fa a les coordinacions, al centre hi ha:

-coordinador/a de cicle, que es determina al setembre entre els membres del cicle,
i s‘encarrega de les gestions d’activitats complementaries, convocar els reunions de
cicle, dur el seguiment de les actes, participar de la CCP com a representant del
cicle, ...

-coordinador de convivéncia, que s’encarrega de gestionar els protocols de
prevencio d'assetjament escolar, posar en marxa el protocol de deteccid i valoracié
d’assetjament escolar, coordinar la formacié dels alumnes mediadors, ...
-coordinador de coeducacid, que coordina les accions i mesures de centre respecte



aquest tema i amb la Conselleria d’Educacié, promovent accions encaminades a la
igualtat.

-coordinador de salut- hort - medi-ambient, que coordina les accions i mesures de
centre per promoure la salut i el projecte d’hort. Aquest projecte de centre cerca
facilitar I'aprenentatge de certs continguts de manera més competencial als nostre
alumnes. Des de les tutories s’ha de treballar el respecte per aquest espai i
projecte.

-coordinador de prevencid de riscos, responsable d’informar al claustre sobre el
tema i de coordinar-se amb el departament responsable de Conselleria.

-Altres coordinadors de centre segons necessitats i projectes: coordinador TIC,
coordinador de Teatre, coordinador pagina web, coordinador d’hort, coordinador de
biblioteca, coordinador ERASMUS i coordinador xarxa PMT.

1.2. Les normes de funcionament dels organs de govern col‘legiats, dels organs de
participacié i dels organs de coordinacid, la regulacid de les seves reunions i del
seguiment dels acords presos.

Els organs col‘legiats de govern son el consell escolar i el claustre de professorat.

El Consell Escolar és la maxima autoritat del centre i al mateix temps un organisme
de participacid democratica en la gestid i presa de decisions. Al Consell Escolar, en
efecte, s'hi troben representats tots els estaments de la comunitat educativa
(professors, alumnes, pares i mares, representant ajuntament, personal no
docent), que escullen els seus representants en un procés electoral que se celebra
cada dos anys.

El consell escolar dels centres amb nou o més unitats estara compost pels
membres segients:

a) El director del centre, que en sera el president.

b) El cap d’estudis.

c) Cinc mestres elegits pel claustre.

d) Cinc representants dels pares, les mares o els tutors legals dels alumnes.
e) Un representant del personal d’administracié i serveis.

f) Un regidor o representant de I'ajuntament del municipi on es trobi situat
el centre.

g) El secretari del centre, que actuara com a secretari del consell, amb veu,
pero sense vot.

Presideix el Consell Escolar el director del centre i aixeca acta de les seues



decisions el Secretari.

Per les competencies del Consell Escolar es remet al Decret 119/2002 al seu article
8.

Pel que fa als pares i mares, també tenen representacié a I'associacié de mares i
pares del centre.

El Claustre de mestres és I'0rgan propi de participacidé d'aquests en la gestid i la
planificacié educatives del centre. Esta integrat pels mestres del Centre que
presideix la Sra Directora del Centre. Les competéncies del claustre queden
recollides al Decret 119/2002 al seu article 23.

Organs de coordinacio

Les escoles publiques d’educacio infantil, els col*legis publics d’educacié primaria i
els col'legis publics d’educacid infantil i primaria amb nou o més de nou unitats,
comptaran amb els organs de coordinacié docent segiients:

a) Tutories. La tutoria i 'orientacié dels alumnes forma part de la funcié docent. En
les escoles publiques d’educacioé infantil, en els col*legis publics d’educacié primaria
i en els col'legis publics d'educacié infantil i primaria, cada grup d’alumnes
comptara amb un mestre tutor. L'esmentat tutor sera designat pel director del
centre. La designacio es fara a proposta del cap d'estudis, oit I'equip de cicle, qui
s'encarregara de la coordinacid dels tutors, i mantendra amb ells les reunions
periodiques necessaries. Les funcions del tutor/a queden recollides al Decret
119/2002 al seu article 42.

b) Equips de cicle. Es constituiran amb tots els professors que imparteixin docéncia
en el cicle corresponent, per tal d’organitzar i desenvolupar, sota la supervisié del
cap d’estudis, els ensenyaments propis del cicle educatiu. Les funcions d'aquests
equips queden recollides al Decret 119/2002 al seu article 43, i les del coordinador
a l'article 45.

c) Equip de suport. Formaran part de l'equip de suport el responsable de
I'orientacié educativa i psicopedagogica del centre, els professors, técnics i auxiliars
de suport a I'alumnat amb necessitats educatives especials, i tot el professorat que
dediqui una part important del temps lectiu a tasques de suport. Les funcions
d’aquests equips queden recollides al Decret 119/2002 al seu article 46, i les del
coordinador a l'article 48.

d) Comissid de coordinacié pedagogica (CCP), integrada per I'equip directiu i els
respectius coordinadors/es de cada cicle. Al Decret 119/2002 es defineix al Titol
III, Capitol V de l'article 49 al 53 la composicio i les seves funcions, aixi com les
del/de la coordiandor/a.

f) Coordinacié de serveis, i d'activitats complementaries i extraescolars. En aquest
cas es gestiona per la direccid del centre, respecte als serveis de centre i activitats


https://www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=NTCS059451ZI179777&id=179777

extra-escolars. Pel que fa a les activitats complementaries, es gestionen pels
coordinadors de cicle.

1.3. Lorganitzacio i repartiment de responsabilitats, mitjancant la constitucié de
comissions.

Com s’ha indicat préviament, altres comissions unipersonals del nostre centre son
les de:

> PMT

> TEATRE

> ERASMUS

> BIBLIOTECA

> CONVIVECIA

> COEDUCACIO

> SALUT

> PREVENCIO DE RISCOS

> TIC
que també queden establertes als claustres inicials a partir dels interessos i
coneixements dels docents i les necessitats del centre.
Aixi també es disposa d'un EQUIP IMPULSOR encarregat de promoure la innovacié
educativa al centre respecte als diferents projectes de millora i transformacio.

1.4. Lorganitzacié dels espais i les instal‘lacions del centre i normes per a I'Us
correcte, amb I'especificacio del pla d’evacuacié de centre i de prevencié de riscos.

L'is de les instal'lacions del centre ha d'estar sempre subordinat al
desenvolupament normal de l'activitat docent i de les activitats previstes a la
programacio general anual del centre (PGA).

Les dependencies destinades a les tasques de gestidé administrativa i pedagogica no
poden ser utilitzades per persones alienes al centre si no és amb l'autoritzacio
corresponent.

> La direccid del centre facilitara a I'APIMA del centre un espai per tal que puguin
dur a terme les seves reunions i activitats, sempre que no perjudiquin les activitats
académiques.

La Conselleria d’Educacié i Universitat pot disposar, per si mateixa o en
col'laboracié amb altres entitats, de la utilitzacid dels centres, a excepcié que ja hi
hagi prevista una activitat a la PGA. D’acord amb les disposicions vigents, les
prioritats en I'Us de les instal'lacions per a les activitats educatives, culturals,
esportives o de caracter social sén:

1) Les activitats incloses a la PGA .
2) Les activitats disposades per la Conselleria d’Educacid i Universitat, per si
mateixa o en col'laboracié amb altres entitats.



3) Les activitats organitzades per I'ajuntament.

4) Les activitats organitzades per entitats que integren la comunitat educativa
(associacions de pares i mares, associacions d’alumnes, etc.)

5) Les activitats organitzades per altres entitats, dirigides a infants i/o a joves, que
suposin lI'ampliacio de I'oferta educativa.

6) Les activitats no incloses a I'apartat anterior organitzades per altres

Autoritzacions:

La direcci6 del centre ha d‘autoritzar les activitats organitzades per les
organitzacions que integren la comunitat educativa.

Pel que fa a les activitats organitzades per entitats, persones fisiques o juridiques, o
organismes legalment constituits I'ajuntament corresponent és qui les autoritza.
Totes aquestes activitats i les organitzades per I'ajuntament mateix s’han d’informar
per escrit al director del centre amb I'antelacié suficient perqué en coordini I'Us. Si
el desenvolupament d’'aquestes activitats suposa interferéncies amb les activitats
escolars o amb el funcionament del centre, la direcci6 ho ha de comunicar a la
Direccid6 General de Planificacid, Ordenacid i Centres, que ha de resoldre i
notificar-ho al centre, a I'ajuntament, o a I'entitat responsable.

Les instal*lacions sén d’Us prioritari dels docents i de les seves activitats. El grup
classe tendra preferencia d’Us a l'aula assignada cada curs escolar.

> Quan un grup utilitza un altre espai disponible, les aules pertinents, queden a
disposicio de qualsevol Us del centre.

> Les aules/espais s’han de deixar ordenats i tancats per tal de facilitar I'is dels
mateixos i d’evitar perdues.

> No s’han de manipular els materials que no son propis de les persones que
utilitzin aquell espai.

> Al suro de Secretaria trobarem les graelles amb espais buits disponibles.

> Si s’ha d'utilitzar cal avisar al mestre/a, tutor/a principal responsable.

> Es recomana que els i les mestres amb hores de coordinacié no utilitzin les aules
buides. Si n'és el cas i un grup necessita I'espai aquest en tendra preferéncia i
haura d'abandonar l'aula.

Tendran prioritat d’'Us del gimnas i pistes poliesportives els grups amb sessions
d’educacio fisica i psicomotricitat. En cas de coincidir dos grups a la mateixa sessio i
les condicions atmosferiques no siguin les adequades per estar a l'aire lliure, es fara
servir el gimnas i porxos donant prioritat als grups de menor edat.

Normes d’Us dels espais i instal*lacions del centre

Es responsabilitat dels usuaris:



1. Assegurar el desenvolupament normal de les activitats proposades i adoptar les
mesures pertinents en materia de vigilancia, manteniment i neteja dels locals i les
instal*lacions perque quedin en perfecte estat per a I'ls de les activitats escolars
ordinaries.

2. Fer-se carrec de les despeses derivades directament o indirectament de la
realitzacidé de les activitats, ja sigui per la utilitzacid dels espais, pel possible
deteriorament de les instal*lacions, per la perdua o trencament de material, o per
qualsevol altre motiu.

3. La responsabilitat civil derivada de I'Gs de les instal*lacions, si s’escau, en el
periode d'utilitzacio.

Pla d'evacuacio del centre i de prevencié de riscos

Cada primer trimestre, com és prescriptiu, el centre realitza dos simulacres
d’evacuacio ( horari lectiu + horari extraescolars/menjador )perque en cas d'una
emergencia real tothom sapiga com actuar i quina ruta seguir en cas d’haver
d’evacuar l'escola.

Cada curs escolar s'actualitza el pla d’evacuacio i partir de la practica realitzada
durant el simulacre es fa un informe de valoracid que es remet al departament
de Planificacid i Centre i al Servei de Prevencid i riscos Laborals de la Direccio
General de Personal Docent.

Les normes de funcionament dels serveis educatius del centre.

a) SERVEI D'ESCOLA MATINERA

Aquest servei s‘organitza al nostre centre de dilluns a divendres de 7:30 a 9:00 del
mati.

Es coordina i gestiona per part de I'AMIPA del centre, que contracta una entitat
d’oci per organitzar i coordinar el servei, fent una previsio i proposta al mes de juny
del curs anterior per esser aprovada pel Consell Escolar, i que es fa arribar de
manera més concreta i desenvolupada durant el mes de setembre a les families
dels alumnes del centre (fulleté informatiu i fulls d'inscripcid abans de I'inici de les
activitats escolars).

El servei esta obert per a cobrir les necessitats i demandes de les families del
centre, i es concreta amb la direccid del centre la necessitat d’espais per a dur-ho
a terme de la millor manera possible pels alumnes. Lexplicacidé sobre el
funcionament del servei queda recollit a la PGA del centre, amb la concreci6 del
personal no docent, els espais que es faran servir, aixi com les propostes que
s'oferiran durant el curs als alumnes.

Durant el curs es treballa per aconseguir que l'espai d’escola matinera sigui un
espai agradable (amb condicions d'espai i tranquillitat) i que atengui les
necessitats dels infants.

Si hi ha alumnes amb nese que requereixen de la intervencidé de les ATEs,
reconeguda per part de Conselleria, es coordinara amb la direccio del centre el seu
horari per atendre les necessitats dels alumnes.



b) SERVEI DE MENJADOR

El funcionament del servei de menjador sera per adjudicacié de la contracta
mitjancant concurs public

Sera La Conselleria d’Educacié i Cultura I'encarregada de procedir a I'adjudicacié de
la contracta previ informe del Consell Escolar del Centre.

La duracié de la contracta sera pactada entre I'empresa adjudicataria i la
Conselleria d’Educacid i Cultura, perd sempre sera revisable anualment.

Si per part d'una de les parts contractants hi ha qualque denuincia per causa de mal
funcionament del servei, es procedira a la revisio del contracte o a la rescissié del
mateix. Qui procedira a la rescissio sempre sera la Conselleria d’Educacio i Cultura.
Tot allo que no estigui explicitament en el contracte de serveis, sera objecte
d'estudi a efectes d'aprovar-ho o denegar-ho pel Consell Escolar o, en el seu cas,
per la Comissio de Menjador.

El personal del menjador de cuina i monitors, seran considerats personal no docent
del centre (inclosos els possibles adjudicataris si treballen en la cuina 0 menjador),
ja que estaran sota les ordres de la Direccid.

Els drets i deures del personal del menjador escolar seran els mateixos que la resta
de personal no docent del centre.

Si hi ha alumnes amb nese que requereixen de la intervencidé de les ATEs,
reconeguda per part de Conselleria, es coordinara amb la direccié del centre el seu
horari per atendre les necessitats dels alumnes en el moment de treballar els habits
i autonomia propis del moment de dinar.

DRETS I DEURES DELS USUARIS.
DRETS:

- Qualsevol alumne matriculat en el Centre pot ésser usuari del menjador.

- Té dret a rebre, previ pagament de les quotes corresponents, el menu diari de
menjador, amb les condicions higiénico-sanitaries necessaries, aixi com les condicions
dietetico-alimentaries adequades.

- Té dret a rebre un menu especial de regim, amb motiu d'indisposicid temporal.
Sempre s'ha d'avisar amb antelacid al servei de menjador, si és el mateix dia, abans de les
10h. No sera el cas d'alumnes que necessitin un menu especial durant tot el curs escolar,
en aquest cas es concretara el menu adaptat.

- Dret a rebre les atencions i educacid en els habits i bons costums del menjar per
part dels/de les monitors/es.

DEURES:

- Saber comportar-se adequadament amb ordre, respecte, silenci i atencié al que li
diuen.

- Anar correctament vestit i net. Tenir cura del seu aspecte i neteja.

- Respectar en tot moment el personal de cuina i monitors.

- Rentar-se les mans abans i després de dinar.

- Respectar els coberts, estris i instal*lacions de la cuina i menjador.



- Entrar i sortir del menjador amb calma i cura del que s'ha de fer.
INSTAL.LACIONS: US I CESSIO.

- Us i cessid de les instal-lacions del menjador es faria en les condicions que

determini el Contracte de Serveis.

- Tot allb que no contempli el Contracte de Servei, sera objecte d'estudi per a la

seva aprovacié o desestimacidé per part del Consell Escolar o, en el seu cas, per la

Comissié de Menjador.

- Totes les instal‘lacions, estris, mobiliari i coberts sdn propietat del Centre i de la

Conselleria d’Educacié i Cultura excepte els que el concessionari hagi aportat

complementariament i que no figuren a l'inventari del Centre.

- L'Us dels materials de cuina (estris i coberts), aixi com de la sala en temps que no

sigui del propi servei de menjador vendra determinat de la seglient manera:

a) No es podran utilitzar dins cap altre ambit quan obstaculitzin o interfereixin el
servei de menjador del dia.

b) Els estris, coberts, aparells seran emprats pel professorat del Centre, atenent al
que disposa l'apartat a), prévia comunicacio a la Direccié del Centre i seran retornades al
servei de menjador en les mateixes condicions en que han estat retirats.

c) La Sala de menjador, fora del servei propiament, podra ésser objecte d'Us per
part de la Comunitat Escolar prévia comunicacié a la Direccid. La sala, després d'ésser
emprada, haura de quedar en condicions de poder oferir el servei de menjador en les
condicions adequades.

COMISSIO DE MENJADOR:

Seran membres de la Comissié de Menjador un pare o mare, un/a mestre/a i I'equip
directiu, tots membres del Consell Escolar. En el cas del pare es procurara que el
seu fill sigui usuari del servei de Menjador.
Les seves funcions seran:
- Fer el seguiment del servei de menjador.
- Vetllar pel seu bon funcionament.
- Elaborar els menis mensuals d’acord amb les directius dels serveis de salut
escolar municipals.
- Encarregar-se de tramitar o solucionar els problemes disciplinaris de menjador
d'acord amb el Consell Escolar. Imposar les sancions d'acord amb aquest.
- Informar al Consell Escolar de qualsevol anomalia del servei que detecti i
proposar-ne les mesures a prendre. Possibles deficiéncies de qualitat en el
servei.
- La comissié de menjador es reunira una vegada cada trimestre com a minim i
quan sigui necessari, coincidint amb I'horari de menjador. Dinaran gratuitament
al mateix temps que els alumnes, per comprovar el seu funcionament.

NORMES DE MENJADOR (A TENIR EN COMPTE PELS MONITORS)

ABANS DE COMENCAR:

. Monitors davant les classes o espai assignat. Han de ser-hi cinc minuts abans.
. Passar llista.

. Els alumnes s'han de rentar les mans.



. Els monitors han de tancar les aules.
. S'ha d'entrar al menjador en grup amb el/la monitor/a.
. Unicament davallen abans els caps de taula.

DURANT EL MENJAR:

. Supervisar les seves taules.

. Tenir cura de l'ordre.

. Procurar que mengin bé.

. Procurar que ho acabin tot.

. Controlar els plats i les quantitats.

. Vigilar que no es produeixin abusos dels caps de taula.

. Vigilar els habits de menjar.

. Afavorir I'is de la llengua catalana com a element de comunicacié entre els caps

de taula i els altres nins.

DESPRES DE MENJAR:

. Procurar que es rentin les mans.

. Que recullin les seves coses.

. Que surtin amb ordre.

. Els al*lots han de partir avisant el seu monitor.

. Controlar. Evitar bregues.

. Comprovar que no queda ningu i tancar aules.

. Portar els alumnes al monitor de Temps d'Esplai si no els han recollit a les 15h 30'.

. Divendres, com a excepcid, es concentraran els no recollits a la Sala de Menjador

sota IatenC|o de 'adjudicatari del Servei.

. Comunicar als tutors legals (pare/mare o altres) si hi ha hagut incidents
significatius durant el servei, de la mateixa manera que al coordinador del mateix.

NORMES GENERALS:
. En tot moment, les monitores empraran, tant amb els alumnes com amb els pares i dins
el servei de menjador, la llengua catalana com a element de comunicacié.

PAUTES DE CREACIO D'HABITS ALS MENJADORS ESCOLARS. SEGONS
PROPOSTA SALUT ESCOLAR AJUNTAMENT DE PALMA.

1.- HABITS D'HIGIENE ALIMENTARIA.

- Acostumar els infants a:

. menjar tot tipus d'aliments amb elaboracions i textures distintes, de forma
progressiva i sense forgar-los.

. rosegar bé els aliments.

- ES CONVENIENT DESCANSAR UNA ESTONA DESPRES DE DINAR PER FACILITAR
UNA BONA DIGESTIO.

2.- EDUCACIO D'HABITS D'ORDRE ALS MENJADORS ESCOLARS.
- Acostumar els infants a:

. entrar al menjador i sortir-ne amb ordre sense crits ni renou.
. emprar correctament els utensilis. Es treballara I'Us correcte dels utensilis



(culleres, forquetes, etc), d'una forma progressiva.

. mantenir netes les taules i no tirar el menjar a terra. Procurar en tot cas que
tinguin un pedac¢ humit per netejar-les en cas que s'embrutin.

. servir els companys de taula - per torn rotatori i baix control.

. NO aixecar-se abans d'acabar de dinar. Es recomanable d'acostumar-los a no
aixecar-se fins que hagin acabat de menjar tots els companys de la taula. Una vegada
haver finalitzat:

a.- organitzar un sistema de recollida de deixalles.

b.- deixar ordenats els plats, tassons i coberts.

. evitar que els nins entrin a la cuina, per tal de prevenir accidents (intoxicacions i
cremades).

. ES CREARA UN CLIMA TRANQUIL, AL MENJADOR, SENSE CRITS NI
NERVIOSISMES. )
S'HAURA D'INFORMAR ALS PARES DELS MENUS DE L'ESCOLA.

. L'adjudicatari del servei de menjador queda obligat a tenir un menu gratuit diariament
per a que qualsevol pare, el fill del qual en segui usuari, pugui quedar a comprovar la
qualitat del menjar i el funcionament del servei.

. Com que el servei de Menjador és un servei complementari, no obligatori, en el cas de
que un alumne mostri un comportament negatiu de manera reiterada, causara baixa del
menjador previ acord del Consell Escolar, informada i escoltada la familia.

c) SERVEI D’ACTIVITATS EXTRA-ESCOLARS

Entenem com a activitats extra-escolars totes aquelles activitats que es fan en el centre i
que no formen part de les activitats lectives propiament dites. Aquestes activitats han de
formar part de la P.G.A. del centre. Aquestes activitats seran totalment voluntaries.

Les activitats que es fan en horari lectiu sén les activitats complementaries.

Les activitats que es fan en horari lectiu /complementaries seran obligatories i formaran
part del curriculum. Seran coordinades pel professorat del centre amb possibilitat de
col*laboracions esporadiques (mares i pares, AMIPA's, altres institucions...).

En el cas de que l'activitat suposi sortir del recinte escolar, els pares hauran de signar
I'autoritzacid de sortida.

Els alumnes que no participin de l'activitat complementaria podran assistir a classe. El
centre garantira que I'alumnat estigui degudament atés.

Aquest servei s‘organitza al nostre centre de dilluns a dijous de 15:30 a 17:30 en dues
sessions (de 15:30 a 16:30 i de 16:30 a 17:30).

L'organitzacié d'aquestes activitats anira a carrec de I'AMIPA, de manera propia o amb
empreses del sector de I'oci, Ajuntament o qualsevol entitat cultural sota la supervisio del
Consell Escolar, formant part de la P.G.A. i d'acord amb el P.E.C. i els projectes curriculars.
En el nostre centre es coordina i gestiona per part de 'AMIPA del centre, que contracta
una entitat d’oci per organitzar i coordinar les activitats extra-escolars del centre, fent una
previsio i proposta al mes de juny del curs anterior per esser aprovada pel Consell Escolar,
i que es fa arribar de manera més concreta i desenvolupada durant el mes de setembre a
les families dels alumnes del centre (fulletd informatiu, fulls d’inscripcié diferents segons
les activitats).

El centre facilitara per a les activitats extraescolars tots els espais comuns.

En el cas de que es necessitin per a les activitats determinades aules, es procurara, previ



acord amb la Direccid del Centre, cercar les que causin menys distorsid a I'activitat de
l'aula i el/s material/s que hi hagi dintre. En tot cas, el monitor de l'activitat sera
responsable de la cura de tot el que hi haura dins l'aula. Subsidiariament el responsable
sera l'organitzador de I'activitat. Aquests quedaran obligats a reparar o reposar el que s'ha
deteriorat. Els espais freqlientment usats son el gimnas, el pati, el menjador del centre i
altres aules del centre segons les necessitats, que es determinen amb la direccid del
centre per repartir la seva ubicacié en diferents plantes, per tal de no afectar al mateix
personal de neteja.

Durant el curs hi ha la supervisid per part de la coordinadora, que fa seguiment amb
I’AMIPA i direccio del centre.

Els alumnes sén recollits del servei de menjador per part dels monitors encarregats de les
activitats extra-escolars, que es realitzen a diferents espais del centre, segons les
necessitats de la proposta. En acabar les activitats extra-escolars els alumnes soén recollit
pels seus tutors/es legals (pare, mare o altres) que s’han indicat préviament en el moment
de la reserva de l'activitat. Si no és aixi el coordinador/a es posa en contacte amb ells per
a la recollida.

El/La coordinador/a s‘encarrega de deixar els espais, que s’han fet servir al centre, tancats
i amb el material retirat per tal de poder realitzar les tasques de neteja.

En finalitzar el curs, s’incloura en la memoria de final de curs, I'avaluacié de les activitats
realitzades.

2. L'organitzacio de la participacio de tots els membres de la comunitat
educativa

2.1. Normes per garantir la participacio dels organs de govern col*legiats

2.1.0. L'Equip Directiu Centre

Esta compost per tres membres: Director, Cap d'estudis i Secretari. Cada un amb
les seves competencies atribuides com a equip al decret 119/2002 al seu article 26,
i a nivell individual als articles 34, 37 i 38.

2.1.1. Consell Escolar

El Consell Escolar és la maxima autoritat del centre i al mateix temps un organisme
de participacid democratica en la gestid i presa de decisions. Al Consell Escolar, en
efecte, s'hi troben representats tots els estaments de la comunitat educativa
(professors, alumnes, pares i mares, representant ajuntament, personal no
docent), que escullen els seus representants en un procés electoral que se celebra
cada dos anys.

Préviament ja s’han indicat quins sén els membres del consell escolar aixi com les
seves competencies.

Per optimitzar la tasca del Consell Escolar al centre s‘organitza en comissions, amb
la respresentacié de mares o pares i docents. Algunes de les comissions son
menjador, economica, conviveéncia, biblioteca, i altres que es considerin
necessaries.



Les convocatories es fan a I'adrega de correu que indica cada membre, indicant els
aspectes a tractar, que queden recollits a I'ordre del dia. S’hi adjunta també I'acta
de la reunid anterior o anteriors per a la seva revisio i aprovacio.

Les reunions es realitzen a partir de les 15:30 per facilitar I'assisténcia de tots els
membres.

2.1.2. Claustre de professorat

El Claustre de mestres és I'0rgan propi de participacid d'aquests en la gestid i la
planificacié educatives del centre, i ja s’ha indicat préviament quines son les seves
competencies.

Les convocatories es fan per correu intern de centre, indicant els aspectes a tractar,
que queden recollits a I'ordre del dia. S’hi adjunta també I'acta de la reunid anterior
o0 anteriors per a la seva revisio i aprovacio.

Les reunions es realitzen de 14 a 15 hores, excepte els claustres de principi de curs
al mes de setembre que es duen a terme durant el mati.

2.2. Normes per garantir la participacié de I'alumnat i les families a través dels seus
organs i/o associacions

Junta de Delegats (alumnes)

A principi de curs es trien a cada grup un delegat/da i un subdelegat/da. Un cop al
trimestre, com a minim, es fara una reunié de Junta amb Directora i Cap d’Estudis
per saber I'opinid, recollir propostes de millora i temes tractats a tutories.

Abans d'aquesta reunié s’han de fer reunions amb els tutors/es i grup-classe per
comentar propostes de millores, suggeriments i altres que es considerin per dur-les
a la Junta. De la mateixa manera després de les reunions de Junta els delegats
s’encarreguen de transmetre al grup-classe els aspectes i propostes comentats/des.

Relacio i coordinacié amb I'AMIPA

La direccid del centre estableix amb els respresentants de I'AMIPA els diferents
sistemes de comunicacid. A nivell general es fa servir el correu electronic per tal de
fer arribar documents, consultes, informacions generals, planificacié de festes,
aportacions a documents i propostes, ...

En cas d’urgencies es pot contactar telefonicament.

2.3. Instruments i procediments d'informacié amb les families.

El Centre té implementats diferents canals d‘informacié i comunicacié amb les



families:

> Gestib

> Web del Centre : https://redols.caib.es/c07002831/

> Correu electronic: ceipdepractiques@educaib.eu

> Sites d'aula.

> Tutories amb Tutors, especialistes o equip directiu: Dijous de 14 a 15 h amb
prévia cita

> Reunions amb families amb caracter grupal (al mes de setembre)

> Agenda, pels alumnes de primaria.

3. La concrecio de les normes de convivéncia, contingudes al Pla de
convivencia del centre, que afavoreixin les relacions entre els diferents
membres de la comunitat educativa

3.1. Normes de convivencia que garanteixen els drets i els deures dels alumnes
3.1.1. Normes de convivencia

A I'annex al document queden recollits els drets i deures dels alumnes segons el
Decret 121/2010. Pel que fa als drets respecte a la formacié integral, no
discriminacié, valoraci®é del rendiment escolar, orientacid educativa, identitat,
integritat, llibertat, ... Aixi com els seus deures respecte a les tasques educatives,
docents, companys, ...

A l'agenda dels alumnes queden recollits també de manera resumida, per tal
d’esser recordats anualment a nivell d'alumnes i families del centre. Aixi també és
una de les eines de comunicacié centre-families, a més del GESTIB.

Plans de convivencia

El centre té un Pla de Convivencia que forma part del PEC del Centre, on es
concreten quins soOn els seus objectius, les caracteristiques dels projectes, les
organitzacions dels centre per col*laborar amb la millora i el seu funcionament.

3.1.2. Correccions que corresponguin a les conductes contraries a les normes de
convivencia.

> 1. Les correccions que s‘apliquin per l'incompliment de les normes de convivencia
tendran un caracter educatiu i recuperador, han de garantir el respecte dels drets
de la resta dels alumnes i han de procurar la millora de les relacions de tots els
membres de la comunitat educativa.

> 2. A I'hora de corregir els incompliments s’han de tenir en compte els aspectes
seguents:
a) No es pot privar els alumnes d’exercir el dret a I'educacid ni del dret a I'escolaritzacid.
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b) No poden imposar-se correccions contraries a la integritat fisica ni a la dignitat personal
de I'alumne.

c) Les mesures correctores han de ser proporcionals a la conducta de I'alumne i, sempre
que sigui possible, han d’estar relacionades amb I'incompliment que tracten de corregir.

d) Les mesures correctores han de tenir com a objectius prioritaris:

- Millorar el procés educatiu de I'alumne i, en particular, el seu comportament, i procurar
que no es repeteixin les conductes que incompleixen les normes, aixi com restablir les
relacions entre els membres de la comunitat educativa afectats per aquests
incompliments.

- Reparar els danys causats i, en especial, protegir-ne les victimes o restituir-los els danys.

3.1.3. Normes d'Us de les TIC i de respecte a la privacitat i a la propia imatge.

> Es facilitara a totes les families del Centre un document d’ds del WORKSPACE
que han de signar si volen que els alumnes puguin fer Us del mateix.

> S’ha de tenir cura del tot el material tecnologic del Centre.

> Els chromebooks sén propietat i d’'Us exclusiu al Centre.

> Els carros de chormebooks han de quedar tancats i donant carrega si cal.

> |'Us de la webcam sera exclusiu per a finalitats educatives, sent una falta
greu si s'empra per a altres finalitats.

> S’ha de fer un Us responsable xat i del mail del workspace essent aquests per
a consulta, feines cooperatives i educatives

> Els usuaris no han de revelar les contrasenyes a ningu que no sigui la mestra
0 pares tutors legals. El darrer responsable de I'Us indegut és el mateix
titular, sense perjudici de la responsabilitat d'altres persones intervinents en
aquest Us indegut.

> Si fos el cas de malaltia de llarga durada o confinament es podra activar el
servei de préstec.

> En cas de mal funcionament d’equipament es comunicara la incidéncia al
coordinador TIC del Centre.

> Es prohibeix estrictament I's de les TIC per accedir o difondre continguts de
caracter violent, racista, sexista o pornografic.

> Per a la utilitzacié de l'aula d'informatica es seguiran les normes de I'aula.
Queda prohibit alterar deliberadament la configuracio dels equips informatics
(introduccid de contrasenyes, installaci6 de nous programes, canvi de
controladors, etc...). Si al comencar la sessid o durant la mateixa observara
alguna anomalia queda obligat a informar al professor/a responsable.

3.2. Estrategies de prevencio i de gestié de conflictes

3.2.1. Prevencio de conflictes



Qualsevol docent del centre davant actuacions no correctes dels alumnes faran
intervencions en el mateix moment per recordar quines soén les conductes
adequades i les reflexions per evitar conflictes majors. Aixi també si es considera
que son actuacions greus es posara en contacte amb el tutor/a o direcci6 del centre
per tal de fer seguiment del cas i acordar, si es considera necessari, les mesures
correctores o sancionadores corresponents.

A nivell de tutoria es treballaran les propostes d'accié tutorial per millorar les
relacions entre els alumnes del grup classe i treballar les habilitats socials i de
relacid amb qualsevol membre de la comunitat educativa.

Aixi també amb el treball de I'ambit A del projecte de Treball Cooperatiu s’han de
treballar a l'aula les dinamiques de cohesid de grup, que ajuden a millorar la
convivencia i les relacions entre els companys/es del grup-classe.

Des de la Comissio de Convivencia del centre es fan propostes de treball per a la
prevencié de I'assetjament escolar, que es comuniquen als docents en els claustres
inicials.

3.2.2. Gestio de conflictes

La gestid de conflictes al centre es fara tan aviat com sigui possible per evitar un
augment del grau del conflicte entre els implicats. Es gestionara per les persones
implicades amb I'ajuda i/o intervencid de I'adult, per ajudar als alumnes a
expressar-se, respectar el torn de paraula, respecte a l'altra part en els comentaris i
valoracions que es fan, ...

Aixi també es pot aprofitar la informacid recollida per esser treballada a les aules,
dins les sessions de tutoria, i amb les eines i estratégies de prevencié que es
faciliten des de la comissio de convivencia.

Per a conflictes lleus es cercara I'ajuda dels mediadors, amb un treball previ amb
els alumnes mediadors i amb els grups classe en general per explicar el seu
funcionament.

% En cas de que les families del Centre en qualsevol activitat dins horari escolar
( menjador, matinera, activitats extraescolars ) es trobassin amb un conflicte
el canal de gestié sempre sera amb el/la coordinador/a de les activitats i/o
el/la tutor/a de I'alumne, essent aquest/a el nexe entre families i centre.

% Posteriorment en cas que no es resolgui el conflicte es pot demanar una
reunid amb el Cap d'estudis o el/la Director/a per plantejar el conflicte o
problema no resolt.

3.3. Processos de mediacié escolar i de negociacid d'acords educatius

Al centre s'ha fet formacio per part d'alguns membres del claustre sobre cercles i
practiques restauratius, a la que es va permetre la participacié dels membres
interessats de I'AMIPA. Aixi també s’han fet visites a altres centres i analitzat les
propostes i recursos de Convivexit, a la seva pagina web, sobre mediacié escolar



amb alumnes mediadors per tal de formar un grup d'alumnes de 5¢ i 6¢€ per esser
mediadors en el centre (durant la joenada escolar ).

La proposta es introduir nous mediadors, alumnes de 4t, a final de cada curs
escolar per poder renovar-los per al proper curs.

Es fara seguiment per part del coordinadors de convivencia i la direccié del centre
per recollir propostes de millora i facilitar recursos en funcid de les necessitats dels
mediadors i de les valoracions per part de tots els membres de la comunitat
educativa.

NEGOCIACIO D'ACORDS EDUCATIUS

La negociacié d'acords educatius és una estratégia de prevencid i correccidé de conflictes
que es du a terme mitjangant un acord formal i escrit entre el centre, I'alumne i els pares
o tutors legals pel qual tots adopten lliurement uns compromisos d’actuacié i accepten les
consequiencies que es derivin del seu desenvolupament.

Els acords, que poden ser d'adopcié d’'una determinada conducta o de realitzacid de
treballs, tenen com a principal objectiu canviar els comportaments de l'alumne que
pertorben la convivencia al centre i, en especial, els que, pel fet de reiterar-se, dificulten el
procés educatiu de I'alumne o el dels seus companys.

Aspectes basics de la negociacid dels acords educatius

1. La negociacié dels acords educatius es du a terme per iniciativa de la direcci6 o de la
comissidé de convivencia i esta adrecada als alumnes.

2. Els acords educatius tenen caracter voluntari. Els alumnes i els pares poden exercir
I'opcid d'acceptar, o no, la proposta del centre d'iniciar el procés de negociacid. De tot
aixo, se n'ha de deixar constancia escrita al centre.

3. La negociacié de I'acord educatiu s’ha d'iniciar formalment amb la preséncia de I'alumne
i del pare, de la mare o d'algun tutor legal, i d'un professor, designat pel director del
centre, que ha de coordinar el procés.

4. El document en que constin els acords educatius ha d’incloure:

a) La conducta i/o la feina que s’espera de cada una de les persones implicades i el
periode de temps aplicable.

b) Les conseqiiencies que es deriven del compliment o no dels acords pactats.

Desenvolupament i seguiment dels acords adoptats

S’ha de fer un seguiment de l'acord educatiu per tal de supervisar el compliment dels
compromisos adoptats i, en especial, per donar per conclos el procés dacord o per
analitzar determinades situacions que ho requereixin.

Aquest seguiment s’ha de fer en una reunié en qué ha de participar I'alumne i els seus
pares o tutors legals, i el professor coordinador de |'acord educatiu.

En cas d’haver-se iniciat un procediment disciplinari, i una vegada aplicats els acords
establerts, la direccid del centre pot sobreseure aquest procediment si el professor



coordinador del procés determina que s’ha complert el que s’estipula en I'acord educatiu.

En cas que el professor coordinador de l'acord educatiu determini que s’ha incomplert el
que s'estipula a I'acord, la direccidé ha d’actuar en conseqliéncia segons si es tracta d’'una
conducta contraria a les normes de convivencia, aplicant en aquest cas les mesures que
estimi oportunes, o d’'una conducta greument perjudicial per a la convivencia del centre,
donant continuitat al procediment disciplinari obert i reprenent el comput de terminis i la
possibilitat d’adoptar les mesures provisionals.

3.4. Protocols d'actuacio en relacié amb I'absentisme escolar
3.4.1 Protocols sobre absentisme escolar

Els/les tutors/es dels grups-classe passen llista de manera diaria, durant els
primeres sessions de classe i enregistren al GESTIB les faltes o retards dels
alumnes, que arriben als tutors legals (mare i/o pare) per tal de presentar la
justificacio o informacié als tutors/es.

Les justificacions es validen per part dels docents, en el cas que siguin justificacions
valides també per I'ambit laboral (aixi per exemple no son justificables els viatges
familiars que es realitzen durant el curs escolar).

En cas de produir-se absencies de més de quinze per qualsevol altre motiu (viatge
als paisos d’origen, viatge familiar, etc.) caldra comunicar-ho per escrit al centre
segons model establert.

Quan es detecta un nombre elevat de faltes no justificables per part d'un alumn@
(2 o 3 setmanals de manera repetida, 1 dia setmanal de manera freqlent, ...) es
comunica al cap d'estudis i es recorda a la familia la importancia de I'assistencia al
centre per part de lI'alumn@ per part del tutor/a. En cas de continuar amb la
situacid el cap d’estudis es comunica amb la familia i amb el/la PTSC per citar a la
familia en una reunid presencial al centre.

Si no millora I'assisténcia de I'alumn@ es continuara amb les mesures del protocol,
concretat a nivell de centre.

La falta d'assisténcia a classe de forma reiterada pot fer impossible que s’apliquin
correctament els criteris d'avaluacio i la mateixa avaluacié continua i pot donar lloc
a una avaluacio extraordinaria, convenientment programada.

El 30% de faltes d‘assisteéncia per trimestre dins un curs escolar que pot
impossibilitar que s'apliqui I'avaluacié continua.

3.4.2. Baixa d'alumnes quan el centre hagi perdut el contacte amb la familia

Per tal de poder realitzar una baixa d’alumnes que no han de tornar al centre, es
poden donar diferents situacions:

a) quan lalumn@ s'escolaritza a un altre centre de la nostra comunitat
educativa, es fa la baixa, quan l'altre centre la sol'licita per poder fer la
matriculacio

b) si I'alumn@ s’ha d’escolaritzar a una altra comunitat educativa o a l'estranger,
la familia pot signar el document de baixa, informant del centre on



s'escolaritzara a I'alumn@. La direccid del centre es posara en contacte amb
inspeccié educativa per poder realitzar la baixa

c) si s’ha perdut la comunicacid amb la familia i no es pot signar el document
de baixa per aquesta, s’ha de posar en marxa el protocol d’absentisme per
part de la PTSC per poder informar a inspeccid educativa dels resultats i
informes i poder autoritzar la baixa.

3.5. Protocols d'actuacié per a la prevencid, deteccio i intervencié de I'assetjament
escolar

El centre té concretat i adaptat a les necessitats i caracteristiques del mateix el
protocol d’actuacid en cas de deteccié de situacions de possible assetjament
escolar, que s’han de comunicar a qualsevol docent del centre, que ho fara arribar a
la direccié o coordinador de convivencia, per tal d’enregistrar-ho i iniciar-ho.

A un dels claustres inicials es recorda la importancia de la comunicacio de qualsevol
situacid de possible assetjament per tal d'actuar tan aviat com sigui possible, aixi
com l'accés al mateix per part del professorat dins la carpeta de documents del
centre.

3.6. Mecanismes basics de funcionament de la comissio de convivencia

La comissid de convivencia del centre es reunira com a minim bianualment per tal
de fer propostes de millora en relaci®é a la convivencia del centre i valorar-la,
quedant recollides les propostes a la PGA i les valoracions a la memoria de centre.
Es poden fer convocatories excepcionals per proposar mesures i seguiment de
conductes greument perjudicials (queden recollides a I'annex, aixi com els possibles
tractaments).

4, Estrategies de difusio del Reglament d'Organitzacio i Funcionament

El ROF s’incloura dins I'apartat de documents de centre del GESTIB i de la pagina
web del centre per tal de facilitar la consulta per part dels pares i mares del centre,
a la carpeta especifica de documentacid per a docents (al Workspace) i estira a
disposicié de qualsevol membres de la comunitat educativa per a la seva consulta.
Aixi també, com s’ha indicat s’inclouran els drets i deures dels alumnes a I'agenda
de primaria.

5. Avaluacio i seguiment del ROF

Anualment es faran propostes d‘actuacidé referents a la millora i gestid de la
convivencia, prevencid de conflictes i situacions d'assetjament que quedaran
recollides a la PGA del centre per tal de fer seguiment i revisidé de propostes dels
documents oficials.

Per a la seva aprovacio i revisid es recolliran les propostes dels diferents membres
de la comunitat educativa (docents a través del claustre, i mares i pares, aixi com
personal no docent i representants mitjancant el Consell Escolar).



ANNEX. RECULL DE DRETS I DEURES DELS ALUMNES

Atenent al DECRET 121/2010, de 10 de desembre, pel gual s'estableixen els drets i els
deures dels alumnes i les normes de convivéncia als centres docents no universitaris

sostinguts amb fons publics de les Illes Balears concretam que els drets i deures dels
alumnes al centre son...

DRETS DELS ALUMNES

Dret a una formacio integral

1. Els alumnes tenen dret a rebre una formacié que asseguri el ple desenvolupament
de la personalitat. La formaci6 dels alumnes ha de comprendre:

a) El respecte dels drets i les llibertats fonamentals, en I'exercici de la tolerancia i de la
llibertat, dins els principis democratics de convivencia.

b) El coneixement de l'entorn social i cultural, en particular de la llengua, la cultura i la
realitat social de les Illes Balears, i el respecte i la contribucid a la millora de I'entorn
natural i del patrimoni cultural.

c) L'adquisicié d’habilitats intel-lectuals, de técniques de treball, d’habits socials i de
coneixements cientifics, técnics, humanistics, historics i artistics i d'Us de les tecnologies
de la informacio i de la comunicacio.

d) L'educacié emocional que els capaciti per desenvolupar relacions harmoniques amb ells
mateixos i amb els altres.

e) La capacitacid per a I'exercici d'activitats intel*lectuals i professionals.

f) La formacié religiosa i moral d’acord amb les seves conviccions o, en el cas d’alumnes
menors d'edat, les dels seus pares o0 persones en qui recau |'exercici de la tutela, dins el
marc legalment establert.

g) La formacidé en coeducacid i en igualtat entre ambdds sexes per prevenir la
discriminacio i la violencia de genere.

h) El respecte envers la pluralitat lingtistica i cultural.

i) La formacio per a la pau, la cooperacio, la participacio i la solidaritat entre els pobles.

j) L'educacié que asseguri la proteccid de la salut i el desenvolupament de les capacitats
fisiques.

2. Els centres docents, per organitzar la jornada de treball escolar, han de prendre en
consideracié l'edat i els interessos dels alumnes i planificar de forma equilibrada les
activitats lectives, complementaries i extraescolars, d’acord amb els criteris pedagogics
aprovats pel claustre de professors.
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3. Els alumnes tenen dret a un ambient de treball que afavoreixi I'aprofitament de
I'activitat programada.

4. La Conselleria d’Educacio i Cultura i els organs de govern dels centres educatius han de
garantir el dret dels alumnes a un ensenyament de qualitat.

Dret a la no-discriminacio i a la igualtat d’oportunitats

1. Els alumnes no poden ser discriminats per rad de naixement, sexe, capacitat economica
o nivell social, aixi com per discapacitats fisiques, sensorials o psiquiques, o qualsevol altra
condicié o circumstancia personal o social.

2. La Conselleria d’Educacid i Cultura ha de promoure politiques educatives d’integracio i
de compensacié de situacions de desavantatge social i personal, amb la implicacié d‘altres
institucions i organismes publics.

3. El centre desenvolupara iniciatives i plans de convivencia escolar per garantir la plena
integracio de tots els alumnes del centre. La Conselleria d'Educacié i Cultura ha de garantir
aquest dret mitjancant I'adjudicacié dels recursos necessaris a cada centre.

4. Els alumnes tenen dret a rebre els suports necessaris per compensar les carencies i els
desavantatges de tipus personal, familiar, econdmic, social i cultural que els impedeixin o
dificultin I'accés i la permanéncia al sistema educatiu. LAdministracié ha de vetllar perque
els alumnes rebin aquests suports.

5. Els alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu han de ser atesos d’acord
amb les seves necessitats al centre docent on estiguin matriculats, amb els recursos
ordinaris i especifics del centre.

6. Els alumnes tenen dret a la proteccid social, en 'ambit educatiu, en els casos d'infortuni
familiar o accident.

7. Els alumnes tenen dret a gaudir d'unes condicions adequades que els facilitin poder
continuar els estudis que cursin i finalitzar-los.

Dret a la valoracio objectiva del rendiment escolar

1. Els alumnes tenen dret que el seu rendiment escolar sigui avaluat amb plena
objectivitat.

2. Els centres docents han de fer publics els criteris i els procediments d‘avaluacié i de
qualificacié de les arees, aixi com els criteris de promocié dels alumnes.

3. Els alumnes o els seus pares o tutors tenen dret a accedir als treballs, les proves, els
exercicis i altres informacions que tenguin incidéncia en I'avaluacid de les distintes arees, i
a rebre una explicacié raonada de la qualificacio.

4. El professor tutor i la resta de professors han de mantenir una relacié fluida amb els
alumnes i els seus pares o tutors pel que fa a les valoracions sobre I|'aprofitament



academic i la marxa del seu procés d'aprenentatge, aixi com pel que fa a les decisions que
s'adoptin com a resultat d’aquest procés.

5. Els alumnes o els seus pares o tutors poden reclamar per escrit contra les decisions i
qualificacions, d'acord amb el procediment establert per la Conselleria d’Educacio i Cultura.
Aquest procediment preveu la reclamacié davant el director del centre. Si el desacord
persisteix, contra la decisié del director del centre es pot interposar un recurs d'algada
davant la Direccié General de Planificacio i Centres. En aquest darrer suposit, la resolucio
que es dicti, amb l'informe previ del Departament d'Inspeccid Educativa, posa fi a la via
administrativa.

6. La reclamacio prevista en el paragraf anterior s’ha de fonamentar en alguna de les
causes seguents:

a) Inadequacid del procés d'avaluacid o d’algun dels elements que en formen part en
relacié amb els objectius o els continguts de I'area sotmesa a avaluacio.

b) Aplicacié incorrecta dels criteris d’avaluacié i qualificacié establerts.

c) Aplicacio incorrecta dels criteris de promocid.

Dret a I'orientacio educativa i professional

1. Els alumnes tenen dret a rebre l'orientacid educativa i professional adequada per
aconseguir el maxim desenvolupament personal, social i professional, segons les seves
capacitats, aptituds i aspiracions i els seus interessos.

2. Lorientacié professional s’ha de basar Unicament en les capacitats, les aptituds, les
aspiracions i els interessos dels alumnes, i ha d’excloure tota diferenciacié per rad de sexe
0 qualsevol altre tipus de discriminacio.

Dret al respecte de les propies conviccions

1. Els alumnes tenen dret a la llibertat de consciencia i al respecte de les seves conviccions
politiques, religioses i morals.

2. Els alumnes o els seus pares o tutors tenen dret a rebre informacié prévia i completa
sobre el projecte educatiu del centre o, si és el cas, sobre el caracter propi del centre.

3. Els alumnes o els seus representants legals tenen dret a elegir la formacié religiosa que
estigui d’acord amb les seves creences.

Dret a la identitat, la integritat, la intimitat i la dignitat personals

1. Els alumnes tenen dret que es respecti la identitat, la integritat, la intimitat i la dignitat
personals, aixi com a la proteccio contra tota agressio fisica o moral.

2. Els alumnes tenen dret a dur a terme la seva activitat académica en condicions de
seguretat i higiene.

3. Els centres docents estan obligats a guardar reserva de la informacié de que disposin
sobre les circumstancies personals i familiars dels alumnes, de conformitat amb la
normativa vigent en matéria de protecci6 de dades personals, sense perjudici de



comunicar a l'autoritat competent tots els fets, les circumstancies o les situacions que
puguin implicar maltractaments o qualsevol altre incompliment dels deures establerts per
les lleis de proteccid del menor.

Dret a la informacio i a la llibertat d'expressio
1. Els alumnes tenen dret que el centre els informi de tot allo que els afecti.

2. Els alumnes tenen dret a rebre informacié dels representants del consell escolar del
centre.

3. Els alumnes tenen dret a manifestar les seves opinions, individualment i col*lectivament,
amb respecte als drets de la comunitat educativa i de les institucions.

Dret a la manifestacio col*lectiva de discrepancies

1. Els alumnes tenen dret a manifestar les seves discrepancies respecte de les decisions
educatives que els afectin. Quan la discrepancia tengui caracter col*lectiu, aquesta s’ha
d’exposar a través dels representants dels alumnes.

Dret de participacio en el funcionament i en les activitats del centre
1. Els alumnes tenen dret a participar en el funcionament i en la vida del centre.

2. Els alumnes tenen dret a elegir, mitjancant sufragi directe, igual i secret, els seus
representants en el consell escolar del centre.

3. Els representants en el consell escolar del centre tenen les competéncies segiients:

a) Elaborar informes per al consell escolar del centre, a iniciativa propia o a requeriment
de I'drgan de participacié esmentat.

b) Informar la junta de delegats de I'ordre del dia de les reunions del consell escolar amb
antelacid suficient, aixi com dels acords adoptats.

c) Informar tots els alumnes de les activitats del consell escolar.

4. Els alumnes tenen dret a elegir, mitjancant sufragi directe, igual i secret, els seus
delegats de grup.

5. Els centres docents han de regular el funcionament d'una junta de delegats, que ha de
tenir les atribucions, les funcions i els drets que li assigni el reglament.

6. Els membres de la junta de delegats, en |'exercici de les seves funcions, tenen dret a
ser informats de les mesures adoptades a les sessions del consell escolar i d'altres
actuacions administratives del centre, excepte d'aquelles el coneixement de les quals
pugui afectar el dret a la intimitat de les persones.

7. No es poden adoptar mesures contra els delegats per actuacions duites a terme en
I'exercici de les seves funcions o que hi estiguin relacionades, sens perjudici que les seves
conductes, individualment considerades, puguin donar lloc a una correccid, de conformitat
amb aquest Decret.



Dret d’associacio

Els alumnes tenen dret a associar-se en els termes prevists per la legislacid vigent i crear
associacions, federacions i confederacions, que poden rebre ajudes per al compliment del
seu objecte i de les finalitats propies.

Dret a la utilitzacio de les instal-lacions del centre

1. Els alumnes tenen dret a utilitzar les installacions del centre amb les limitacions
derivades de la programacié d‘altres activitats ja autoritzades i amb les precaucions
derivades de la seguretat de les persones, I'adequada conservacié dels recursos i la
correcta destinacié d'aquests.

2. Els alumnes tenen dret a utilitzar les instal*lacions del centre en horari lectiu, de
conformitat amb la programacié general anual del centre. En horari no lectiu, els alumnes
han de sol*licitar-ho al director del centre, el qual ha de decidir d’acord amb la naturalesa
de l'activitat proposada, amb la disponibilitat de personal per cobrir les possibles
incidéncies i amb les precaucions necessaries de seguretat, conservacié i destinacié a que
es refereix el paragraf anterior.

Dret de reunio

1. Els alumnes es poden reunir al seu centre per desenvolupar activitats de caracter
escolar o extraescolar que formin part del projecte educatiu del centre, aixi com per a
aquelles altres a les quals pugui atribuir-se una finalitat educativa o formativa.

Per reunir-se a les instal*lacions del centre per dur a terme activitats no programades,
necessiten 'autoritzacié del director.

2. La junta de delegats s’ha de reunir durant I'horari general del centre, preferentment
durant els esplais i els periodes no lectius, i ha d’haver comunicat I'ordre del dia de la
reunio al cap d’estudis amb antelacid, a fi de no interrompre el funcionament normal del
centre. El cap d'estudis ha de facilitar a la junta de delegats un espai adequat perquée hi
pugui celebrar les reunions.

3. El director del centre ha de garantir I'exercici del dret de reunié dels alumnes dins
I'horari lectiu.

Garanties
Quan no es respectin els drets dels alumnes o se n‘impedeixi I'exercici efectiu, el director,
una vegada concedida l'audiéncia prévia als interessats i, si escau, havent consultat el

claustre o el consell escolar, ha d’adoptar les mesures que siguin procedents, les quals ha
de comunicar posteriorment al consell escolar del centre.

DEURES DELS ALUMNES
L’estudi com a deure basic

L'estudi constitueix un deure basic dels alumnes, que es concreta en les obligacions



seguents:

a) Assistir a classe amb puntualitat i complir els horaris aprovats per desenvolupar les
activitats del centre.

b) Participar en les activitats formatives i, especialment, en les orientades al
desenvolupament del curriculum.

c) Assistir al centre amb el material i l'equipament necessaris per poder participar
activament en el desenvolupament de les classes.

d) Fer I'esfor¢ necessari, d'acord amb les seves capacitats, per comprendre i assimilar els
continguts de les diferents assignatures i arees.

En el cas d'alumnes amb faltes d'assisténcia injustificades reiterades es seguira el protocol
d'absentisme escolar propi de la Conselleria d'Educacio.

Deure de respectar els professors

Sén deures dels alumnes envers els professors:

a) Mostrar respecte als professors i col'laborar amb responsabilitat en I'exercici de
I'autoritat docent i en la transmissié de coneixements i valors.

b) Complir les normes i seguir les pautes establertes pels professors per fer possible
I'organitzacid de l'aula, el treball sistematic i la millora del rendiment.

c) Mostrar una actitud cooperativa i receptiva a les explicacions dels professors i dur a
terme les activitats i les proves encarregades per aquests.

d) Participar i assumir un compromis actiu en la seva formacié i en el seu aprenentatge.

Deure de respecte i solidaritat cap als companys

Com a deures envers els companys, s’estableixen els seglients:

a) Respectar els companys i rebutjar tot tipus de discriminacié per rad de naixement, sexe
0 qualsevol altra circumstancia personal o social.

b) Respectar i defensar, de forma responsable i solidaria, I'exercici del dret a I'estudi dels
companys.

c) Exercir la solidaritat i propiciar un ambient de convivencia positiu.

Deure de participar en el centre i de respectar els membres de la comunitat
educativa

Els alumnes tenen els deures segiients:

a) Participar i col'laborar en la millora de la convivencia escolar i en la consecucié d'un
clima d'estudi adequat al centre.

b) Mostrar el respecte i la consideracid deguts als membres de la comunitat educativa i a
qualsevol persona que accedeixi al centre.

c) Lliurar als seus pares o tutors les citacions que el centre els adreci, i retornar-les,
verificades i signades per aquests.

d) Complir les normes de seguretat, salut i higiene als centres educatius.

e) Els representants dels alumnes, exercir les seves funcions sense menyscabament de les
seves obligacions académiques.

f) Respectar la llibertat de consciéncia i les conviccions religioses, morals i ideologiques
dins els principis democratics, aixi com la dignitat, integritat i intimitat de tots els membres
de la comunitat educativa, i rebutjar qualsevol acte de violéncia i qualsevol discriminacié
per rad de naixement, sexe o qualsevol altra circumstancia.



g) Respectar el projecte educatiu o el caracter propi del centre, aixi com les seves normes
d’organitzacio, convivencia i disciplina, d'acord amb la legislacid vigent.

h) Cuidar i utilitzar correctament els béns mobles, el material didactic, els documents i
altres recursos i instal*lacions del centre, i respectar les pertinences dels altres membres
de la comunitat educativa, aixi com complir les normes basiques de respecte a I'entorn i al
medi ambient.

i) Participar en la vida i el funcionament del centre i complir els horaris aprovats.

Deure de complir les normes de convivencia

Els alumnes han de complir les normes de convivencia del centre recollides en el
reglament d’organitzacid i funcionament.

CORRECCIO DE CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA
I CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS

Els organs competents per adoptar mesures correctores han de tenir en compte I'edat de
I'alumne i les circumstancies personals, familiars i socials, tant en el moment de decidir
sobre la incoacid o sobreseiment d'un procediment disciplinari com en el moment de
determinar la imposicidé d'una mesura correctora.

Principis generals

1. Les correccions que s'apliquin per I'incompliment de les normes de convivencia tendran
un caracter educatiu i recuperador, han de garantir el respecte dels drets de la resta dels
alumnes i han de procurar la millora de les relacions de tots els membres de la comunitat
educativa.

2. A I'hora de corregir els incompliments s’han de tenir en compte els aspectes segiients:
a) No es pot privar els alumnes d’exercir el dret a I'educacié ni del dret a I'escolaritzacid.

b) No poden imposar-se correccions contraries a la integritat fisica ni a la dignitat personal
de I'alumne.

c) Les mesures correctores han de ser proporcionals a la conducta de I'alumne i, sempre
que sigui possible, han d’estar relacionades amb I'incompliment que tracten de corregir.

d) Les mesures correctores han de tenir com a objectius prioritaris:

- Millorar el procés educatiu de I'alumne i, en particular, el seu comportament, i procurar
que no es repeteixin les conductes que incompleixen les normes, aixi com restablir les
relacions entre els membres de la comunitat educativa afectats per aquests
incompliments.

- Reparar els danys causats i, en especial, protegir-ne les victimes o restituir-los els danys.

Reparacio material dels danys causats i responsabilitat subsidiaria de pares o
tutors legals

Els alumnes que, individualment o col*lectivament, causin danys de forma intencionada o
per negligencia a les instal-lacions del centre o al material, estan obligats a reparar el dany
causat o a rescabalar el cost economic de la seva reparacio.

Igualment, els alumnes que sostraguin béns al centre han de restituir el que han sostret.
En tot cas, els pares o representants legals dels alumnes en son responsables civils en els



termes prevists en les lleis.
Gradacio de les correccions

1. A l'efecte de la gradacid de les mesures correctores, es consideren circumstancies
pal‘liatives les seglents:

a) El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.

b) La peticié d’excuses.

c) La voluntat d’arribar a un acord de mediacid.

d) L'absencia d'intencionalitat maliciosa en causar el dany o en pertorbar les activitats del
centre.

e) La reparacid voluntaria dels danys produits, ja siguin fisics o0 morals.

f) El caracter ocasional de la falta en la conducta habitual de I'alumne.

2. Es consideren circumstancies accentuadores:

a) La premeditacid i la reiteracid. Existeix reiteracid quan en un mateix curs escolar es
produeix més d'una de les conductes tipificades, sempre que la conducta o conductes
precedents hagin estat corregides per resolucio fefaent.

b) Qualsevol conducta que suposi atemptar contra el dret a no ser discriminat per raé de
naixement, sexe, llengua, capacitat economica, nivell social o conviccions politiques,
morals o religioses, aixi com per discapacitats fisiques, sensorials o psiquiques, o per
qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social.

c) Quan la sostraccid, I'agressid, la injuria o I'ofensa es faci contra algu que es troba en
situacié d'indefensié o d'inferioritat a causa de I'edat, d’alguna discapacitat o per haver-se
incorporat recentment al centre.

d) La publicitat de la comissié de la conducta infractora.

e) Quan s'estimuli l'actuacié col'lectiva lesiva dels drets dels membres de la comunitat
educativa o s'hi inciti.

Quin tipus de conductes s'han de corregir?

1. S’han de corregir les conductes dels alumnes contraries a les normes de convivencia del
centre quan aquests es trobin dins el recinte escolar o mentre facin activitats
complementaries o extraescolars.

2. Igualment, es poden corregir les actuacions d'un alumne que, encara que es facin fora
del recinte escolar, estiguin directament relacionades amb la vida escolar i afectin els seus
companys o altres membres de la comunitat educativa.

Qui ho supervisa?

La direccid del centre ha de tenir coneixement que les correccions imposades es
compleixen en els termes establerts. El consell escolar n’ha d’estar informat i ha de vetllar
perqué s'atengui la normativa vigent.

Coordinacio institucional en I’'ambit de les actuacions correctores

1. Els centres poden demanar els informes que considerin necessaris sobre les
circumstancies personals, familiars o socials de I'alumne als pares o tutors legals o, en el
seu cas, a les institucions publiques competents.



2. En els casos en que, una vegada duita a terme la correccid oportuna, un alumne
continui presentant reiteradament conductes greument pertorbadores de la convivéncia al
centre, aquest, amb comunicacié prévia als pares o tutors legals, ha de traslladar a les
institucions publiques de I'ambit sanitari, social o d‘altre tipus la necessitat d'adoptar
mesures adrecades a modificar les circumstancies personals, familiars o socials de
I'alumne que puguin ser determinants en la persisténcia de les conductes esmentades.

3. En els casos en que, per la naturalesa de les mesures correctores, el centre reclami la
implicacié directa dels pares o tutors legals de I'alumne i aquests la rebutgin de forma
expressa, el centre ha de posar en coneixement de les institucions publiques competents
els fets, a fi que adoptin les mesures oportunes per garantir els drets dels alumnes..

Citacions i notificacions

1. Les citacions i notificacions als pares o tutors legals dels alumnes s’han de practicar per
qualsevol mitja que permeti tenir constancia de la recepcid, inclosos els mitjans
electronics.

2. La incompareixenga, la inactivitat o el rebuig de les notificacions s’ha de fer constar a
I'expedient, amb I'especificacié de les circumstancies de l'intent de notificacid. En
qualsevol cas, s'ha de tenir per efectuat el tramit i s’ha de seguir el procediment establert.

Conductes contraries a les normes de convivéncia del centre i mesures de
correccio

Son conductes contraries a les normes de convivencia:

a) Les faltes injustificades de puntualitat o d'assisténcia a classe.

b) Les conductes que puguin impedir o dificultar als companys I'exercici del dret o el
compliment del deure d’estudi.

c) La negativa reiterada a acudir a classe amb el material necessari o a esforgar-se per fer
les activitats d'aprenentatge indicades pels professors.

d) Els actes de desobediéncia, incorreccié o desconsideracid vers els professors o altre
personal del centre, quan aquests no impliquin menyspreu, insult o indisciplina deliberada.
e) Les actituds, les paraules o els gestos desconsiderats contra companys o contra altres
membres de la comunitat educativa.

f) El fet de causar danys lleus a les instal*lacions del centre o al material d’aquest o de
membres de la comunitat educativa.

g) El deteriorament de les condicions d’higiene del centre.

h) La incitacié o I'estimul a cometre una falta contraria a les normes de convivencia.

i) La falta d’higiene personal o I'assistencia a classe amb indumentaria prohibida pels
organs de govern del centre en I'ambit de les seves competéncies.

j) L'Us indegut d'aparells electronics.

k) El fet de copiar o de facilitar que altres alumnes copiin en examens, proves o exercicis
que hagin de servir per qualificar, o fer servir durant la seva execucié materials o aparells
no autoritzats.

) L'alteracié d'escrits de comunicacid als pares o representant legals i la modificacié de les
respostes, aixi com el fet de no lliurar-los als seus destinataris.



Mesures educatives de correccio

1. Les conductes contraries a les normes de conviveéncia del centre poden ser corregides
amb les mesures educatives segients:

a) Conversar privadament amb |'alumne.

b) Reconeixer els fets davant la persona o les persones que hagin pogut resultar
perjudicades i demanar-los disculpes.

) Reunir-se amb I'alumne i la seva familia.

d) Dur a terme activitats d'aprenentatge amb la finalitat d'interioritzar pautes de conducta
correctes.

e) Negociar acords educatius.

f) Assignar un tutor individualitzat i comprometre’s a reunir-s'hi.

g) Participar en programes especifics d'habilitats socials, resolucié de conflictes i
desenvolupament personal en general.

h) Participar activament en una mediacid escolar. La mediacidé escolar es pot emprar
també un cop s’hagi aplicat alguna de les mesures contingudes en els punts m, n, o, p, q,
ri s d'aquest apartat.

i) Desenvolupar tasques relacionades amb la norma de convivéncia incomplerta, dins o
fora del seu horari lectiu, com la participacié en feines de servei a la comunitat, la
realitzacid de tasques académiques o la reparacié dels danys causats a instal*lacions o
material del centre o a pertinences d’altres membres de la comunitat educativa. La
realitzacidé d'aquestes tasques no es pot perllongar més de cinc dies lectius.

j) Retirar durant la jornada escolar aparells electronics o d‘altre tipus que puguin destorbar
les activitats escolars.

k) Amonestar per escrit.

I) Compareixer davant el cap d’estudis o el director del centre.

m) Suspendre el dret a romandre al lloc on es dugui a terme l'activitat durant el temps
que duri la sessié corresponent, com a maxim. Aquest cas sols pot esser en el cas que el
reglament d’organitzacié i funcionament del centre docent garanteixi I'atencié immediata
de l'alumne per part d'un professor. Posteriorment, s’ha de comunicar al tutor i al cap
d’estudis, i s’han de determinar les tasques que I'alumne ha de fer durant aquest temps.
n) Privar del temps d’esplai per un periode maxim de cinc dies lectius.

0) Suspendre el dret a participar en determinades activitats extraescolars o
complementaries dins i/o fora del centre per un periode maxim de quinze dies lectius,
sempre que durant I'horari escolar I'alumne sigui atés dins el centre docent.

p) Canviar de grup per un termini maxim de quinze dies. Després d'aquest periode, I'0rgan
competent ha de valorar l'oportunitat de continuar amb el canvi de grup o de retornar al
grup d’origen.

q) Suspendre el dret d’assisténcia a algunes classes o a totes per un periode maxim de
tres dies lectius. Durant la impartici6 d'aquestes classes, I'alumne ha de romandre al
centre fent la feina académica que els professors que li imparteixen docencia li encomanin,
a fi d’evitar interrompre’'n el procés formatiu. El cap d’estudis ha d’organitzar I'atencid a
I'alumne.

r) Suspendre el dret al servei de menjador per un periode maxim de tres dies lectius, quan
la conducta contraria a la convivéncia afecti 'ambit d’aquests serveis.

s) Suspendre el dret de I'alumne d’assistir al centre per un periode maxim de tres dies
lectius. Durant el temps que duri la suspensio, I'alumne ha de fer els treballs academics
que hagin determinat els professors que li imparteixen docéncia a fi d'evitar interrompre’n
el procés formatiu.



Persones competents per aplicar les mesures

Sén competents per decidir les mesures de correccid previstes en |'article anterior:

a) Els professors del centre (de I'a, b, ¢, d, j, k, |, min). Shan de comunicar al professor
tutor de I'alumne.

b) El director o, per delegacié d'aquest, el cap d’estudis, oit el professor tutor de I'alumne
(del'e, f, g, h,i,0ip).

c) El director, oit el professor tutor i el cap d’estudis, (q, ris).

Procediment per aplicar les mesures

1. Quan el centre decideix aplicar les mesures de correccid de les lletres a, b, ¢, d, g, f, g,
h o i, i si I'alumne no hi participa activament, es poden aplicar les mesures de correccio de
les lletres j, k, I, m, n, 0, p,q, r, 0S.

2. La imposicié de les mesures de correccié previstes en les lletres c, €, f, k, m i o de
I'article 53.1 daquest Decret ha de ser notificada a l'alumne i als seus pares o
representants legals.

3. Per imposar les mesures de correccid previstes en les lletres g, i, p, q, r i s de l'article
53.1 d'aquest Decret, és preceptiva l'audiencia de l'alumne i dels seus pares o
representants legals. Aquesta compareixenca s'ha de fer constar en una diligéncia. En el
cas que no sigui possible I'audiéncia dels pares o tutors legals pel fet de no compareixer,
es considera suficient la comunicacié fefaent a aquests.

Conductes greument perjudicials per a la convivéncia al centre i mesures de
correccio

Es consideren conductes greument perjudicials per a la convivencia al centre:

a) L'agressio fisica a qualsevol membre de la comunitat educativa.

b) Les amenaces o coaccions a qualsevol membre de la comunitat educativa.

c) La provocacié d'altercats o conductes agressives que impliquin un risc greu de provocar
lesions o la participacio en aquests.

d) Lassetjament escolar, enteés com un comportament prolongat d’insult verbal, rebuig
social, intimidacio psicologica i agressivitat fisica d'uns alumnes cap a uns altres (un o uns
quants) que es converteixen, d'aguesta manera, en victimes dels seus companys.

e) L'assetjament sexista entés com qualsevol conducta contraria a la igualtat de dones i
homes, és a dir, qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat dirigit contra
una persona per rad del seu sexe i amb el proposit d'atemptar contra la seva dignitat o de
crear un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

f) Les vexacions o humiliacions a qualsevol membre de la comunitat educativa,
particularment si tenen un component sexista, d’orientacié sexual, racial o xenofob, o
s’adrecen a alumnes amb discapacitat, amb necessitats especifiques de suport educatiu o
de nou ingrés.

g) Les injuries, calimnies i ofenses a qualsevol membre de la comunitat educativa, siguin
verbals, escrites o expressades per mitjans informatics o audiovisuals.

h) La difusié de rumors que atemptin contra I’honor o el bon nom de qualsevol membre de
la comunitat educativa.



i) L'Us indegut d'aparells electronics amb la finalitat de pertorbar la vida académica i
I'enregistrament, la publicitat o la difusid, a través de qualsevol mitja o suport, de
continguts que afectin I'honor, la intimitat o la propia imatge de qualsevol membre de la
comunitat educativa.

j) Les actuacions perjudicials per a la salut i la integritat personal dels membres de la
comunitat educativa, com sén el consum de tabac, alcohol i drogues, o la incitacio a
consumir-ne.

k) Els danys greus causats a locals, materials o documents del centre o a béns d‘altres
membres de la comunitat educativa, aixi com la sostraccié d’aquests.

) La suplantacié de personalitat en actes de la vida docent.

m) La falsificacio, sostraccid o modificacié de documents academics, tant en suport escrit
com digital.

n) El fet de facilitar I'entrada al centre docent de persones no autoritzades, o entrar amb
elles, en contra de les normes de convivencia establertes pel reglament d‘organitzacid i
funcionament del centre.

0) La reiteracid en un mateix curs escolar de conductes contraries a les normes de
convivencia del centre recollides en Iarticle 52 d’aquest Decret.

p) Els actes explicits d’indisciplina o insubordinacid, inclosa la negativa a complir les
mesures correctores imposades, davant els organs de govern del centre docent o els
professors.

q) Qualsevol acte injustificat que pertorbi greument o impedeixi el normal
desenvolupament de les activitats del centre.

r) Qualsevol conducta que suposi incomplir els propis deures quan vagi directament en
contra del dret a la salut, a la integritat fisica, a la llibertat d’expressid, de participacid, de
reunié i de no-discriminacio, i del dret a I'honor, a la intimitat i a la propia imatge dels
membres de la comunitat educativa o d‘altres persones.

Mesures educatives de correccio

1. Sempre que sigui possible, s’ha d’emprar la mediacié escolar i la negociacié d'acords
com a mesures educatives de correccid.

2. Quan no sigui possible acudir als sistemes esmentats, 0 com a mesura complementaria,
es pot adoptar alguna de les mesures seglients:

a) Desenvolupament de tasques relacionades amb la norma de convivéncia incomplerta,
com la participacio en feines de servei a la comunitat.

b) Desenvolupament de tasques academiques.

c) Reparacié dels danys causats a les instal*lacions, al material del centre o a pertinences
d’altres membres de la comunitat educativa per un periode entre sis i vint-i-dos dies
lectius.

d) Suspensid del dret a participar en determinades activitats extraescolars o
complementaries dins i/o fora del centre per un periode comprées entre setze dies lectius i
tres mesos. Durant el periode de suspensid, I'alumne ha de ser atés al centre.

e) Canvi de grup.

f) Suspensid del dret d'assistéencia a algunes o a totes les classes durant un periode
compres entre quatre i vint-i-dos dies lectius. Durant la imparticid d'aquestes classes,
I'alumne ha de romandre al centre i ha de fer els treballs academics que determinin els
professors responsables de les classes, per evitar interrompre’n el procés formatiu. El cap
d’estudis ha d'organitzar I'atencié a I'alumne.



g) Suspensid del dret al servei de menjador i/o de transport escolar per un periode
compres entre quatre i vint-i-dos dies lectius quan la conducta que perjudiqui greument la
convivencia afecti 'ambit d’aquests serveis.

h) Suspensié del dret d'assisténcia al centre durant un periode comprés entre quatre i
vint-i-dos dies lectius. Durant el temps que duri el periode de suspensid, I'alumne ha de
dur a terme les tasques academiques que hagin determinat els professors que li
imparteixen docencia, per evitar interrompre’n el procés formatiu. A aquest efecte, el
reglament d’organitzacid i funcionament del

centre ha de determinar el seguiment i la supervisio d'aquest procés, especificar la
persona encarregada de dur-lo a terme i establir I'horari de visites de I'alumne al centre.

i) Canvi de centre. Aquesta mesura nomeés es pot adoptar de manera excepcional i sols es
pot fer efectiva quan la Conselleria d’Educacié i Cultura hagi assignat a I'alumne una plaga
escolar en un altre centre docent, de conformitat amb la normativa vigent en matéria
d’admissi6 d’alumnes a centres docents sostinguts amb fons publics.

Organ competent per imposar les mesures de correccid de les conductes greument
perjudicials per a la convivencia al centre

La direccié del centre és competent per imposar les mesures de correccid previstes en
I'apartat 2 de l'article anterior, de conformitat amb el que estableixen les seccions segona i
tercera d'aquest capitol i sens perjudici de les facultats del consell escolar del centre
previstes en l'article 127.f de la Llei organica 2/2006 i en l'article 57.d de la Llei organica
8/1985.

Mesures provisionals

1. Quan s’hagi d'iniciar el procediment per aplicar mesures de correccid de conductes
greument perjudicials per a la convivéncia al centre, d'acord amb el que estableixen les
seccions segona i tercera d’aquest capitol, o en qualsevol moment de la seva instruccio, la
direccio, per decisié propia o a proposta, si és el cas, de l'instructor, pot adoptar les
mesures provisionals que siguin necessaries per assegurar I'eficacia de la resolucio final i
per evitar la persisténcia dels efectes de la infraccid i garantir les exigéncies dels
interessos generals, sempre que ho motivi adequadament.

2. Les mesures provisionals han de consistir a fer tasques relacionades amb la norma de
convivencia incomplerta, canviar temporalment de grup, suspendre el dret d'assistir a
determinades classes o activitats, o suspendre el dret d’assistir al centre, per periodes, en
tots els casos, inferiors a sis dies lectius.

3. El periode en qué I'alumne hagi estat subjecte a la mesura provisional es considera a
compte de la sancié que s’ha de complir.

4. Les mesures provisionals adoptades s’han de notificar a 'alumne i, si és el cas, als seus
pares o representants legals. En el cas que aquestes comportin la suspensié del dret
d'assistir a eterminades classes o activitats, o la suspensid del dret d‘assistir al centre, és
preceptiva I'audiencia de I'alumne i, si fos menor d’edat, dels seus pares o tutors.

5. Quan les mesures provisionals comportin suspendre el dret d'assisténcia a determinades
classes o activitats o al centre, I'alumne ha de dur a terme les tasques académiques que
determinin els professors que li imparteixen docencia, per evitar la interrupcioé del procés



formatiu.

6. En tot el que no es prevegi expressament en aquest article, és d'aplicacid el que
disposa larticle 72 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu.

Aplicacié de mesures de correccié de conductes greument perjudicials per la convivencia
al centre mitjancant la resolucid per conformitat

1. Abans d‘aplicar les mesures de correccié de conductes greument perjudicials per a la
convivencia al centre, s’ha de valorar la possibilitat de resoldre la conducta per conformitat
de I'alumne i dels seus pares o representants legals.

2. En el termini de cinc dies lectius des que es va tenir coneixement dels fets, la direccid
ha de citar I'alumne i també els seus pares o representants legals, per tal d'assabentar-los
de les conductes mereixedores de correccid i per oferir-los la possibilitat de resoldre el
procediment per conformitat.

A la reuni6 amb l'alumne i, si fos el cas, amb son pare, sa mare o algun representant
legal, hi ha d'assistir, a més del director, el cap d’estudis o el professor que aquest delegui.

3. La resolucid per conformitat ha de contenir el reconeixement per part de I'alumne dels
fets o conductes mereixedors de correccié i, si és el cas, la peticid de disculpes, el
compromis de reparar els danys causats i la voluntat de respectar les normes de
convivencia del centre. S'hi han de fer constar també les mesures educatives de correccid
acordades. Han de signar la resolucié per conformitat el director i I'alumne, i els seus
pares o representants legals, i se’ls n’ha de lliurar una copia.

4. Les resolucions per conformitat s'han d‘aplicar en els termes en qué es redactin, sense
que l'alumne o els seus pares o representats legals puguin impugnar la conformitat
lliurement acceptada. S’exclou d’aquest procediment la correccid de canvi de centre, la
qual, per ser imposada, requereix sempre la instruccié del procediment disciplinari.

5. En el cas que l'alumne o els seus pares o representants legals no acceptassin la
resolucié per conformitat, o I'alumne incomplis els acords que s'hi recullen, el director del
centre ha d'iniciar, en el termini de quaranta vuit hores, el procediment disciplinari.

Aplicacié de mesures de correccidé de conductes greument perjudicials per a la convivencia
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| centre mitjancant la in i0 d’expedient disciplinari
Inici del pr imen

1. La direccié ha de decidir iniciar el procediment, obrint I'expedient corresponent, en un
termini maxim de sis dies lectius des del coneixement dels fets o de les conductes
mereixedors de correccid, dacord amb l‘article 57 d'aquest Decret, o, alternativament i
com a maxim, en quaranta vuit hores des que es constata la impossibilitat de signar una
resolucié per conformitat o I'incompliment d’algun dels acords signats, d’acord amb el que
estableix la seccid segona d'aquest capitol i sens perjudici del que s’estableix en 'article 60
d'aquest Decret.

2. La direccid ha de nomenar l'instructor, que s’ha d’abstenir d'actuar quan es donin les



circumstancies de l'article 28 de la Llei 30/1992 i ho ha de comunicar al director del
centre, que ha de resoldre el que sigui pertinent.

3. Lacord d'inici del procediment s’ha de notificar a l'instructor i a 'alumne i als seus pares
o representants legals, i ha de contenir:

a) El nom i els llinatges de I'alumne expedientat.

b) Els fets, breument exposats, que motiven la incoacié del procediment.

c) La data en la qual es van produir els fets.

d) El nom del professor instructor.

4. L'alumne i els seus pares 0 representants legals poden recusar l'instructor davant el
director en el termini de dos dies lectius, d’acord amb el que preveu larticle 29 de la Llei
30/1992.

5. L'inici del procediment s’ha de comunicar al Departament d’'Inspeccié Educativa.

Instruccid de I'expedient

1. Linstructor, una vegada notificats el seu nomenament i l'inici del procediment, ha de
practicar les actuacions tendents a aclarir els fets esdevinguts i a determinar les persones
responsables. Pot prendre declaracié a les persones que puguin aportar dades per esclarir
els fets i n’ha d’estendre la diligencia corresponent.

2. El termini maxim d’instruccid és de deu dies lectius des de la notificacio de l'inici del
procediment.

3. Una vegada instruit el procediment, I'instructor ha de formular la proposta de resolucio,
la qual ha de contenir, si s'aprecia I'existencia d'alguna infraccio:

a) Els fets o les conductes mereixedors de correccio.

b) Les conductes que perjudiquen greument la convivencia al centre.

c) La valoracid de la responsabilitat de I'alumne o els alumnes, amb especificacid, si
s'escau, de les circumstancies pal*liatives o accentuadores de la seva actuacio.

d) Les mesures educatives de correccid aplicables.

e) L'especificacié de la competéncia del director per resoldre.

En cas que no n'hi hagi, s’ha de proposar la declaracié d'inexisténcia d’infraccid o
responsabilitat sobre els fets.

4. Linstructor ha de donar audiéncia a I'alumne i als seus pares o representants legals per
comunicar-los la proposta de resolucié i el termini de dos dies lectius per allegar el que
estimin oportl. En cas de conformitat i renincia a I'esmentat termini, s’ha de formalitzar
per escrit la resolucid per conformitat.

5. Transcorregut el termini d'al*legacions, l'instructor ha d’elevar al director I'expedient
complet, que ha d’incloure la proposta de resolucié i les al*legacions que s’hagin formulat.

Resolucio del procediment, notificacid i recurs

1. El director, una vegada rebuda la proposta, ha de resoldre i imposar, si escau, la mesura
correctora que correspongui, i notificar a I'alumne, i també als seus pares o representants
legals, la resolucio del procediment en un termini maxim de 30 dies lectius.



2. La resolucio del procediment ha d’estar suficientment motivada i ha de contenir:

a) Els fets i les conductes mereixedors de correccio.

b) Les circumstancies pal-liatives o accentuadores, si n'hi ha.

c) Els fonaments juridics en quée es basa la correccié imposada.

d) El contingut de la mesura correctora i la data d’efecte.

e) Els recursos que es poden interposar contra la resolucié i els terminis per interposar-los.

3. Els alumnes, o els pares o tutors legals, en el termini maxim de dos dies lectius des de
la notificacid de la resolucid poden requerir el consell escolar perque es reuneixi en el
termini de cinc dies lectius des de la recepcié de la sol'licitud per revisar la resolucié
adoptada i proposar, si és el cas, les mesures oportunes en l'ambit de les seves
competencies.

4. Contra la resolucié del director, I'alumne, o son pare, sa mare o algun representant
legal, pot interposar un recurs d'algada, mitjancant un escrit presentat davant el director
del centre, en el termini previst en els articles 114 i seglients de la Llei 30/1992. Aquest
recurs ha de ser resolt per la Direccid General de Planificacié i Centres en el termini maxim
de tres mesos. En els ambits territorials de Menorca, Eivissa i Formentera, la Direccid
General de Planificacid i Centres pot delegar la resolucid del recurs en els delegats
territorials respectius. Aquesta resolucié posa fi a la via administrativa.

5. El director ha de comunicar al Departament d'Inspeccié Educativa la resolucié adoptada
i, si n'hi ha, la revisio o la confirmacio.

6. La resolucid no és executiva fins que no s’hagi resolt el recurs corresponent o hagi
transcorregut el termini per interposar-lo. No obstant aix0, la resolucid pot preveure les
mesures provisionals necessaries per garantir-ne I'eficacia mentre no sigui executiva.

Responsabilitat penal derivada de les conductes greument perjudicials per a la
convivencia al centre

Comunicacid de les conductes que puguin ser constitutives de delicte o falta

1. El director del centre ha de comunicar al Ministeri Fiscal i a la Conselleria d’Educacio i
Cultura les conductes que puguin ser constitutives de delicte o falta segons la legislacid
penal, sense que aix0 suposi paralitzar les mesures correctores aplicables segons aquest
Decret.

2. En el cas que de la instruccidé del procediment disciplinari es dedueixi que el menor
d’edat es troba en una situacié de risc d’exclusié social, el director ha de posar aquesta

circumstancia en coneixement dels serveis socials municipals i, si escau, del Servei de
Proteccié de Menors del consell insular respectiu.

DRETS I DEURES DE LES FAMILIES

A) DRETS DE LES FAMILIES

Els representants legals dels alumnes tenen dret:



a) A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat educativa, i per
la societat en general, en I'exercici de les seves funcions.

b) A participar en el procés d'ensenyament i aprenentatge dels seus fills i filles sense
detriment de les competéncies i responsabilitats que corresponen a altres membres de la
comunitat educativa.

c) A conéixer els procediments establerts pel centre educatiu per a una adequada
col*laboracié amb aquest.

d) A estar informats sobre el progrés de |'aprenentatge i la integracié socioeducativa dels
seus fills i filles.

e) A rebre informacio sobre les normes que regulen la convivéncia en el centre.

f) A participar en l'organitzacid, el funcionament, el govern i l'avaluacié del centre
educatiu, en els termes establerts en les lleis.

g) A ser informats sobre el procediment per a presentar queixes, reclamacions i
suggeriments.

h) A ser escoltats en aquelles decisions que afecten I'orientacié académica i professional
dels seus fills i filles.

i) Que els siguin notificades les faltes d'assistencia i retards.

j) Que els siguin notificades les mesures educatives correctores i disciplinaries en les quals
puguin incorrer els seus fills i filles.

k) A ser informats del projecte educatiu del centre, i del caracter propi del centre.

Dret d’associacio dels pares, mares, tutors o tutores dels alumnes

Els pares, mares, tutors o tutores dels alumnes tenen garantida la llibertat d'associacié en
I'ambit educatiu.

Les associacions de pares, mares, tutors o tutores d’alumnes assumiran, entre altres, les
finalitats seglents:

a) Assistir els pares, mares, tutors o tutores en tot alld que afecta I'educacié dels seus fills
i filles.

b) Col*laborar en les activitats educatives dels centres docents.

c) Promoure la participacié dels pares, mares, tutors o tutores des alumnes en la gestié
del centre.

Les associacions de pares i mares d'alumnes podran utilitzar els locals dels centres docents
per a la realitzacidé de les activitats que els sdn propies, a aquest efecte, I'equip directiu
facilitara la integracid de les dites activitats en la vida escolar, sempre que no alterin el
normal desenvolupament d'aquestes.

B) DEURES DE LES FAMILIES

Als pares, mares, tutors o tutores dels alumnes els correspon assumir els deures segtients:
a) Inculcar el valor de I'educacié en els seus fills i filles i el de I'esforg i I'estudi per a
I'obtencié dels millors rendiments académics en el procés d'aprenentatge i la
responsabilitat que comporta.

b) Assumir la responsabilitat que tenen de complir amb I'escolaritzacié dels seus fills i filles
i atendre correctament les necessitats educatives que sorgeixin de I'escolaritzacio.

c) Col'laborar amb el centre educatiu. Quan els pares, mares, tutors o tutores, per accié o
omissid, no col-laboren amb el centre educatiu dels seus fills i filles, el centre ho
comunicara a l'administracid educativa, a fi que s'adoptin les mesures oportunes per a
garantir els drets de l'alumne/a i el compliment dels deures que li pertoquen.



L'administracié educativa, si considera que esta conducta causa greu dany al procés
educatiu del seu fill/a, ho comunicara a les institucions publiques competents, amb un
informe previ de la inspeccié educativa.

d) Escolaritzar els seus fills o filles. Els pares, mares, tutors o tutores dels alumnes que,
per acci® o omissid, no compleixin responsablement els deures que els corresponen
respecte a l'escolaritzacié dels seus fills o filles, és a dir, que permeten I'absentisme,
I'administracié educativa, amb un informe previ de la inspeccié educativa, comunicara a
les institucions publiques competents els fets, a fi que adopten les mesures oportunes per
a garantir els drets de I'alumne/a.

e) Estar involucrats en I'educacio dels seus fills i filles, al llarg de tot el procés educatiu.

f) Fomentar el respecte dels seus fills i filles cap a les normes de convivencia del centre.

g) Fomentar el respecte per tots els components de la comunitat educativa.

h) Ensenyar els seus fills i filles a cuidar els materials i les instal*lacions del centre i
respondre dels desperfectes causats en aquestos, quedant obligats a reparar el dany
causat o fer-se carrec del cost economic de la reparacio o restabliment

i) Vetlar per l'assisténcia i puntualitat dels seus fills i filles en el centre escolar, excepte en
casos de malaltia, que s'ha d'avisar al centre.

j) Proporcionar al centre la informacié que, per la seva naturalesa, sigui necessaria
conéixer per part del professorat.

k) Comunicar-se amb I'equip educatiu sobre el procés d'ensenyament i aprenentatge dels
seus fills i filles i el seu desenvolupament, socioeducatiu i emocional, aixi com cooperar en
la resolucid de conflictes.

|) Proporcionar, en la mesura de les seves disponibilitats, els recursos i les condicions
necessaries per al progrés escolar.

m) Adoptar les mesures necessaries, o sol-licitar I'ajuda corresponent en cas de dificultat,
perque els seus fills i filles cursen les ensenyances obligatories i assisteixin regularment a
classe.

n) Estimular-los perqué duguin a terme les activitats d'estudi que els encomanen.

o) Participar de manera activa en les activitats que s'estableixin, en virtut dels
compromisos educatius que els centres docents estableixin amb les families, per a millorar
el rendiment dels seus fills i filles.

p) Conéixer, participar i recolgar I'evolucié del seu procés educatiu, en col-laboracié amb
els professors, professores i el centre docent.

q) Respectar i fer respectar les normes establides pel centre, l'autoritat i les indicacions o
orientacions educatives del professorat.

r) Ensenyar els seus fills i filles a desenrotllar una actitud responsable en I'Us de les
tecnologies de la informacid i comunicacid, vigilar el tipus d'informacié a que accedixen els
seus fills i filles a través de les noves tecnologies i mitjans de comunicacio.

s) Respectar el projecte educatiu del centre, aixi com el caracter propi del centre.

DRETS I DEURES DELS MESTRES

A) DRETS DELS MESTRES

Als professors i professores, dins de I'ambit de la convivencia escolar, se'ls
reconeixen els seglients drets:

a) A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat educativa, i per
la societat en general, en I'exercici de les seves funcions
b) A rebre la col*laboracié necessaria per part dels pares i mares (en la realitzacié de les



tasques escolars a casa, control d‘assisténcia a classe, assisténcia a tutories, informacio
necessaria per a I'adequada atencid de I'alumne o alumna) per a poder proporcionar un
adequat clima de convivencia escolar i facilitar una educacié integral per als seus fills i
filles.

c) A realitzar la seva funcié docent en un ambient educatiu adequat, on siguen respectats
els seus drets, especialment el seu dret a la integritat fisica i moral.

d) A exercir les competéncies que, en I'ambit de la convivencia escolar, els siguin
atribuides per part d'aquest reglament i la resta de la normativa vigent.

e) A tenir autonomia per a prendre les decisions necessaries per a mantenir un adequat
clima de convivencia durant les classes, assegurant el desenvolupament de la funcié
docent, aixi com durant les activitats complementaries, segons els procediments establerts
en aquest reglament de regim interior.

f)A rebre I'ajuda i col*laboracié de la comunitat educativa per a millorar la convivéncia en
el centre.

g) A participar en I'elaboracié de les normes de convivéncia del centre, directament o a
través dels seus representants en els organs col*legiats del centre.

h) A expressar la seva opinid sobre el clima de convivencia en el centre, aixi com a
realitzar propostes per a millorar-lo.

i)A rebre, per part de I'administracid, els plans de formacié previstos en la normativa
vigent.

j)A tenir la consideracio d'autoritat publica, en I'exercici de la funcié docent, a I'efecte del
que disposa la normativa sobre la convivéncia al centres

k)A coneixer el PEC aixi com el seu caracter propi.

B) DEURES DELS MESTRES

Els professors i professores, dins de I'ambit de la convivéncia escolar, tenen les
responsabilitats seglients:

a) Respectar i fer respectar el projecte educatiu del centre, aixi com el seu caracter propi.
b) Complir les obligacions establertes per la normativa sobre la convivéncia escolar i les
derivades de I'atencié a la diversitat del seu alumnat.

c) Exercir, de forma diligent, les competéncies que en I'ambit de la convivencia escolar els
atribueixin aquest decret i la resta de la normativa vigent.

d) Respectar els membres de la comunitat educativa i donar-los un tracte adequat.

e) Imposar les mesures correctores que els corresponga en virtut del present decret.

f) Inculcar als alumnes el respecte per tots els membres de la comunitat educativa.

g) Fomentar un clima de convivencia en l'aula i durant les activitats complementaries que
permetin el bon desenvolupament del procés d'ensenyament-aprenentatge.

h) Informar els pares, mares, tutors o tutores dels alumnes de les normes de convivencia
establertes en el centre, dels incompliments d'aquests per part dels seus fills i filles, aixi
com de les mesures educatives correctores imposades.

i) Informar els alumnes i les alumnes de les normes de convivéncia establertes en el
centre, fomentant el seu coneixement i compliment.

j) Establir en la programacié docent, i especialment en la programacié de la tutoria,
aspectes relacionats amb la convivencia escolar i amb la resolucid pacifica de conflictes.
k) Controlar les faltes d’assisténcia, aixi com els retards dels alumnes i informar d'aixo els
pares, mares, tutors o tutores.

) Actuar amb diligencia i rapidesa davant de qualsevol incidéncia rellevant en I'ambit de la
convivencia escolar i comunicar-ho al professor-tutor o professora-tutora, de manera que



s'informi convenientment els pares, mares, tutors o tutores i es puguen prendre les
mesures oportunes.

m) Informar els pares, mares, tutors o tutores de les accions dels alumnes i que siguen
greument perjudicials per a la convivencia en el centre.

n) Formar-se en la millora de la convivéncia en els centres docents i en la solucié pacifica
de conflictes.

0) Guardar reserva i sigil professional sobre tota aquella informacié que es disposi sobre
les circumstancies personals i familiars dels alumnes, sense perjui de I'obligacio de
comunicar a l'autoritat competent les circumstancies que puguen implicar l'incompliment
dels deures i responsabilitats establits per la normativa de proteccié de menors.

p) Informar els responsables del centre de les situacions familiars que puguin afectar
I'alumne/a.

q) Guardar reserva i sigil professional sobre els continguts de les proves programades pels
centres docents i de les planificades per I'administracié educativa.

r) Fomentar la utilitzacié de les tecnologies de la informacid i la comunicacio en el procés
d'ensenyament-aprenentatge.

s) Utilitzar les tecnologies de la informacid i la comunicacid per a fins estrictament
educatius.

t) Vetlar pel bon Us de les tecnologies de la informacié i la comunicacio, i en particular
complir i fer complir el que preveuen la Llei Organica de Proteccié de Dades de Caracter
Personal i la Llei de Propietat Intel*lectual.

u) Atendre pares, mares, tutors, tutores i alumnes i, si és el cas, I'exercici de la tutoria.

DRETS I DEURES DEL PERSONAL NO DOCENT

Entenem com a P.N.D. del Centre a tot el personal laboral no docent del Centre, tant de la
Conselleria com d'altres, i que estigui sota les ordres de la Direccié del Centre. Formen
part de la Comunitat Educativa del Centre.

A) DRETS DEL PERSONAL NO DOCENT

El personal d'administracid i serveis, com a membres de la comunitat educativa, i
en |'exercici de les seves funcions legalment establertes, tindran els seglients drets:

a) A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat educativa, i per
la societat en general, en I'exercici de les seves funcions.

b) A col*laborar amb el centre per a establir un bon clima de convivéncia en aquest.

c) A suggerir a la Direccid possibles millores organitzatives i/o de convivéncia sempre que
no alterin la dinamica del Centre.

B) DEURES DEL PERSONAL NO DOCENT

El personal d'administracid i serveis tindra els deures segiients:

a) Col*laborar amb el centre per a establir un bon clima de convivencia en aquest.
b) Utilitzar les tecnologies de la informacié i la comunicacio per a fins estrictament
administratius o relacionats amb el seu lloc de treball.

c) Vetlar pel bon Us de les tecnologies de la informacid i la comunicacid.

d) Complir i fer complir el que preveuen la Llei Organica de Proteccié de Dades de



Caracter Personal i la Llei de Propietat Intel-lectual.

e) Custodiar la documentacié administrativa, aixi com guardar reserva i sigil respecte a
I'activitat quotidiana del centre escolar.

f) Comunicar a la direccié del centre totes les incidéncies que suposin violéncia exercida
sobre persones i béns, i que, per la seva intensitat, conseqiiéncies o reiteracio,
perjudiquen la convivéncia en els centres docents.

NORMES D'ORGANITZACIO I FUNCIONAMENT

1. Normes generals.

Respectarem totes les instal*lacions del Centre: taules, cadires, llibres, etc. per tal de
mantenir-les en bones condicions.

Els membres de la Comunitat Educativa mostrarem un tracte respectuds i educat amb
totes les persones: companys, alumnes, mestres, personal no docent, personal de
menjador, personal de neteja, monitors,... comportant-nos de manera comprensiva i
tolerant.

Els mestres acompanyaran als alumnes en les pujades i baixades al pati, aixi com a
I'assisténcia a altres aules amb mestres especialistes. Els alumnes no poden canviar d'aula
o d'espai al centre tots sols.

S’intentara no donar medecines a l'alumnat en I'horari escolar. Els pares/mares faran
coincidir I'administracio de les mateixes en hores que els infants son a casa.

No esta permes dur al Col'legi objectes i/o substancies perilloses i/o nocives que puguin
resultar molestes per a la Comunitat Escolar.

També queda prohibida la utilitzacid d'aparells electronics (teleéfons, radio-cds amb
auriculars, etc...)

Si els alumnes s’han deixat a casa el berenar o materials escolar, es deixaran a Secretaria i
ja s'entregaran a l'alumne durant el demati.

2. Llibres de Text.

Son els equips docents de cada etapa els encarregats de decidir els llibres de text i
materials a utilitzar.

Tots els llibres de text o material digital utilitzats al centre han de comptar amb la
preceptiva autoritzacid. El centre exposara a la pagina web, abans del mes de juliol, la
relacio de llibres de text que s'utilitzaran durant el segiient curs escolar.

Els llibres de text no podran ser substituits per altres fins que no hagi transcorregut un
periode de quatre anys, excepte en casos excepcionals i per raons justificades.

3. Entrades i sortides del centre.

Els alumnes faran files en el pati en el lloc assenyalat per al seu curs (primaria i infantil
excepte els grups de 3 anys) quan soni la musica, i no poden venir al centre tots sols
abans de les 8:45, exceptuant els que assisteixen al servei d’escola matinera.

Entraran amb ordre acompanyats dels professors encarregats per nivells, comencant pels
cursos superiors, evitant aglomeracions, curses, caigudes als passadissos i rebombori.



Els alumnes de 3 anys realitzaran el periode d'adaptacid i es facilitara I'organitzacio per a
I'acompanyament dels tutors legals a les aules durant el temps que es consideri necessari
per facilitar la seva adaptacio al centre.

En cas d'absencia o retard d‘algun professor, el delegat de curs avisara a I'equip directiu o
al professor més proxim, per a que es prenguen les mesures més adequades.

La permaneéncia dels alumnes al centre sera de 9 a 14h.

Les portes d'accés al centre (porta peatonal i barrera del pati) es tancaran deu minuts
després de I'hora fixada per entrar.

Una vegada acabades les activitats escolars els alumnes estan obligats a abandonar el
recinte escolar, Unicament podran romandre al centre els alumnes autoritzats a fer-ho, bé
perque es queden al menjador escolar, bé perque realitzen alguna activitat extra-escolar.
Els alumnes que facin servir el servei de menjador es dirigiran al mateix amb els monitors,
la resta d’alumnes s’haura d‘anar a casa, els alumnes de 1r, 2n i 3r de primaria sortiran a
la zona del pati per esser recollits, i els alumnes de 4t, 5¢ i 6& de pirmaria sortiran per la
porta peatonal totsols per evitar tanta aglomeracid de mares i pares, que els poden
esperar fora de I'escola.

En cas que un alumn@ no sigui recollit, segons les indicacions dels seus pares o tutors
legals, ha d’avisar a secretaria per cridar als seus tutors legals.

La responsabilitat del professor sobre llurs alumnes, s'ajustara exclusivament a I'horari de
I'activitat escolar.

L'arribada al centre una vegada iniciades les classes sera considerada falta de puntualitat.
Els pares/mares hauran de justificar per GESTIB al tutor/a qualsevol abséncia o retard.
Qualsevol sortida d’'un alumne/a dins I'horari escolar, necessitara una autoritzacid o avis
escrit de la familia indicant els motius i I'hora.

Durant les hores de classe no es permetra I'entrada a les aules a personal no autoritzat
per la direccid, ni visites de pares als professors llevat de cites préviament concertades,
per tal de no distorsionar la dinamica de I'aula.

Quan faci mal temps, els alumnes podran instal*lar-se a les zones cobertes i l'esplai es
realitzara en la propia aula, excepte pels alumnes d'educacié infantil. Els dies de pluja els
alumnes d'educacié primaria pujaran tots sols a les aules quan s'indiqui amb la musica o
timbre, i els alumnes d'educacid infantil faran files al porxo.

Si 'alumnat ha d’esser recollit per alguna persona diferent a I'habitual, que no sigui pare o
mare, els pares han de lliurar el full d'autoritzacions de recollida que té el centre, tant
durant I'horari lectiu com al servei de menjador.

4. Organitzacio de les classes.

L'alumnat portara tot el material i eines de treball necessaries per al bon aprofitament de
les classes. Les families fomentaran en els seus fills habilitats basiques de:

- Atencié al professor/a quan explica i mana els deures.

- Preparacio del material necessari preparat en les carteres.

- Anotar tots els exercicis que cal fer a casa.

- Insistir en la realitzacié dels deures abans de fer altres activitats.

En les aules i dependéncies especifiques (gimnas, biblioteca, aula d'informatica ...)
s'utilitzaran sols els espais i material que s'indiquen i acudiran a aquestes classes sempre
acompanyats per el/la professor/a.

Es procurara que els alumnes no surtin de les seves classes si no és per un motiu
justificat, sempre amb el corresponent permis i davall la responsabilitat del professor.

Es posara especial cura a mantenir la neteja de la classe, no tirant papers, ni embrutant o
deteriorant cadires i taules, penjant la roba als penjadors, afilant els llapis i tirant els
papers a la paperera. Si cal, s'establiran setmanalment uns responsables d'ordre i neteja.



Al final de la jornada escolar es col‘locaran les cadires damunt de les taules per facilitar les
tasques de neteja.

Els alumnes no hauran d’entrar ni romandre a una classe que no sigui la seva sense el
permis del professor corresponent i davall la seva responsabilitat.

5. Organitzacio de I'esplai.

El temps d’esplai és també temps lectiu.

L'horari sera de 11:30 a 12'00h.

A I'hora del pati els alumnes estiran al pati respectiu (infantil o primaria)

Es deixaran lliures els passadissos, escales i aules, excepte en els casos que estiguen
realitzant activitats davall la tutela d'un professor/a i en la seva preséncia, o bé amb la
organitzacié d'espais per a casos concrets.

Cada professor es fara responsable dels alumnes que quedin sense pati, no deixant-los
mai sols a l'aula o en l'entrada del centre.

Si algun alumne/a vol fer us dels banys utilitzara els que estan ubicats al porxo del pati.
S'evitara el deteriorament d'instal‘lacions, es respectaran plantes i qualsevol element del
pati. Qualsevol desperfecte (voluntaria o involuntariament), es comunicara al professor/a
que estigui en aquell moment més prop.

Queda prohibit dur objectes perillosos per a la salut i integritat fisica dels demés. Tampoc
es permeten els jocs violents o agressius.

Quan sona la sirena o musica, que indica que s’ha acabat el temps d’esplai, els alumnes
acudiran cap al punt de la seva fila i pujara a I'aula amb el mestre/a tutor/a o especialista
a qui correspongui fer-se carrec del grup.

En cas de mal temps es podra suspendre |I'estada al pati. Llavors els alumnes es quedaran
a les respectives aules davall la vigilancia del professor tutor/a o mestre de torn (segons
els torns establerts anualment) segons |”organitzacié del cicle.

6. Passadissos.

Els passadissos sén un lloc de pas. Es procurara no correr i circular ordenadament.

No es pot romandre en ells si no és per causa justificada, i amb el permis del professor
responsable.

Caldra respectar els murals, exposicions de treballs i tots aquells elements decoratius.

7. Biblioteca.

Normes d'Us

Al confeccionar la Programacions General Anual de cada curs escolar es confeccionara un
horari de visita i disponibilitat de la biblioteca del centre, i les coordinadores organitzaran i
dinamitzaran la biblioteca.

No obstant, cal tenir en compte les segiients normes:

- La biblioteca ofereix els serveis de lectura i consulta.

- Poden beneficiar-se d'aquest servei els alumnes matriculats en el centre, en horari
escolar sempre amb la presencia d’un professor responsable.

- Caldra recordar que la biblioteca és un lloc de treball on s’ha de guardar silenci i calma.

- Després de cada sessidé de biblioteca el professor responsable fara que els alumnes
tornin els llibres que han utilitzat al seu lloc original i amb el llom visible. Per facilitar aixo
hi ha marcadors per deixar en el lloc on s'agafa un llibre.

- Cada etapa utilitzara els llibres adients al seu nivell.

- Cada vegada que s'agafi un llibre de la biblioteca com a préstec es registrara al llibre.



Normativa per a fer préstecs de llibres

- Qualsevol llibre que es tregui de la biblioteca, inclos per part del professorat, haura de
registrar-se al llibre de préstecs.

- El termini maxim per a la devolucié d’un llibre sera de quinze dies.

-Cada usuari sera responsable de les condicions en que es torna un llibre.

- Queda prohibit treure de la biblioteca els llibres de consulta o de lectura que s‘indiquin,
aixi com els destinats a I'Us exclusiu del professorat.

- Quan, per motius de treball escolar, els llibres de la biblioteca es duguin a l'aula, caldra
abans demanar |'autoritzacié al mestre/a responsable de la biblioteca, i fer-li una relacié
dels llibres.

- Els coordinadors/es de la biblioteca seran mestres del centre, que s'encarregaran de
I'inventari dels llibres i coordinar les activitats de funcionament.

8. Urgencies Mediques.

Durant I'horari lectiu de classe o de pati, en cas de produir-se algun accident entre els
alumnes (desmai, ferida, caiguda, etc) se’n responsabilitzara el mestre que atén al grup en
aquell moment i sera I'encarregat d’atendre degudament a I'alumne.

Quan l'alumnat presenti algun tipus d’infeccié contagiosa que pugui ser perjudicial per a la
resta de la Comunitat Escolar, es recomana la no assisténcia al Centre pel bé de tots els
alumnes.

Si cal portar-lo a la consulta medica o a urgencies, es cridara als tutors legals (mare o
pare) i si es considera una situacid® molt greu es faran les gestions amb el 061 o 112,
avisant immediatament a la familia, essent el tutor/a el responsable i/o acompanyant.

Si l'accident es produeix en horari de menjador les funcions del tutor les exerciran les
cuidadores de menjador.

Per a les primeres cures hi haura al centre una farmaciola a la planta baixa, dins el bany
de minusvalids, al serveis del professorat. En un lloc visible hi haura les instruccions
basiques de primers auxilis, aixi com el llistat d'alumnes que es troba dins el programa
d’alerta escolar.

Al respecte, els telefons d’'urgencia es troben al llistat de telefons de secretaria.

També hi haura al centre una farmaciola mobil per a les sortides complementaries.



