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1. DEPARTAMENT D’ORIENTACIO

El departament d'orientaci6 (DO) és I'd0rgan responsable de garantir la
intervencidé psicopedagogica i de contribuir al desenvolupament de l'orientacio
educativa, social i professional dels alumnes dels centres docents que
imparteixen els ensenyaments d’educaci6 secundaria obligatoria /o
postobligatoria. Els departament d'orientaci6 ha de contribuir al
desenvolupament de [lorientaci6 educativa, social, psicopedagogica i
professional de I'alumnat, especialment pel que fa a I'accés i inclusié al centre;
al procés d’aprenentatge dels alumnes amb necessitats especifiques de suport
educatiu; als canvis d’etapa, a I'eleccio de les diferents opcions académiques,
formatives i professionals, tot desenvolupant les funcions atribuides amb
caracter general als serveis especialitzats d’orientacié de I'article 10 de I'Ordre
del 22 de maig del 2019.

El departament d’orientacidé, en col-laboraci6 amb els altres organs i el
professorat del centre, ha de dur a terme les tasques d’assessorament técnic a
la comunitat educativa per tal de garantir I'atencio a la diversitat dels alumnes,
i ha de coordinar el traspas d’informacié amb els centres integrats de formacio
professional, d’educacié de persones adultes (CEPA) i amb la Universitat de
les llles Balears (UIB), aixi com amb els serveis i recursos externs amb els
quals es treball.

1.1. COMPOSICIO DEL DEPARTAMENT D’ORIENTACIO

El Departament d’Orientaciéo esta compost per diferents perfils professionals
qgue desenvolupen funcions especifiques. Aquest curs s’ha incorporat la figura
del psicoleg educatiu que atén el nostre centre tres dies a la setmana
(dimecres, dijous i divendres), compartit amb I'lES Josep Maria Llompart.

A més comptem amb la figura d’'un PT del CEE Son Ferriol, dos dies a la
setmana (dimecres i dijous), perque formam part del projecte pilot de Centres
de Referéncia i Suport (CRS), pel qual som assessorats per esdevenir un

centre més inclusiu.



MEMBRES

FUNCIONS

Juan Carlos Pifiero Henares

Orientador 2n i 4r dESO i 2n Batxillerat

Cap de departament

Coordinador de la comissio de de
Convivéncia i Benestar.

Membre de la Comissio de Coeducacio.

Laura Lopez Capella

Orientadora 1ri 3r dESO i 1r de
Batxillerats

Coordinadora de la comissié de
coeducacio.

Membre de la Comissié de Salut i de la
Comissio de Convivencia.

Dolors Arseguet Garcia

Professional de Pedagogia Terapéutica
(PT) referent dels grups de 2n d’ESO
Atencio a alumnes Alter/Pise.

Promotora de convivéncia

Francisca Fluxa Ramis

Professional de Pedagogia Terapéutica
(PT) referent dels grups de 1r d’ESO.
Atenci6 a alumnes Alter/Pise.

Promotora de convivéncia

Carmen Estades Amengual

Professional de Pedagogia Terapéutica
(PT) referent dels grups de 1r ’ESO.

Atencié a alumnes Alter/Pise.

Promotora de convivéncia.




Antonia Fontirroig Vidal Professora de I'ambit
sociolinguistic. Professora

d’anglés.

Francisca Serra Siquier Professora de I'ambit
sociolinguistic. Tutora de 4t de
PMAR.

Antonio Panfil Ripoll Professor d'’Ambit Cientific -

matematic Tutor de 3r de PMAR

Sebastia Villagarcia Jofre Psicoleg Educatiu

1.2. FUNCIONS DEL CAP DE DEPARTAMENT

L’orientador educatiu, a banda de les funcions propies dels serveis d’orientacio,
també té unes altres funcions especifigues com a Cap de Departament,
aquestes queden especificades a I'Ordre del conseller d’Educacio i Universitat
de 22 de maig de 2019 per la qual es regula el funcionament dels serveis

d’orientacio educativa, social i professional de les llles Balears:

% Coordinar I'elaboracié de la proposta del programa anual d’actuacié del
departament d’orientacié i la seva memoria final de curs i vetllar per la
seva aplicacié, compliment i avaluacio.

% Coordinar les activitats del departament d’orientacié i convocar, presidir i
aixecar acta de les reunions.

% Proporcionar als alumnes, als professors i a les families la informacié
relativa a les activitats del departament d’orientacid.

% Coordinar I'elaboracié i fer el seguiment dels plans de treball i les
programacions docents de les materies, ambits 0 moduls que imparteix
el professorat pertanyent al departament d’orientacio, aixi com les
actuacions propies del departament d'orientacié incloses dins els
programes d’atenciéo a la diversitat, accio tutorial i orientacio per al
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desenvolupament dels alumnes
% Col-laborar amb el cap d’estudis en l'organitzacié d’espais, temps i
instal-lacions per a la correcta aplicacido de les mesures d’orientacio i
atencio a la diversitat.
% Participar en les reunions de la comissié de coordinacié pedagogica i del
claustre.
% Aplicar mesures i programes que evitin I'abandonament escolar i que
fomentin la insercio sociolaboral.
% Sollicitar 'adaptacié de les condicions de realitzacié de la prova d’accés
a la universitat participar a les avaluacions externes i de les proves
d’avaluacié final d’ESO i batxillerat, si escau.
% Participar en totes les reunions de coordinacié que siguin convocades per
les diferents estructures de I'administracié educativa.
En 'acompliment de les funcions al-ludides, la cap del departament compta
amb la col-laboraci6 dels membres del departament, i podra delegar les
funcions que cregui oportunes en la persona del departament que, en cada cas,
consideri més idonia a tal efecte. La Cap de Departament assistira i participara
ales reunions de la CCP, aquestes sbén de caracter mensual i es duen a terme
el primer dimecres de cada mes de 14’05 a 15h.

1.3. COORDINACIONS DEL DEPARTAMENT
Coordinacié de I'equip d’orientacioé

Les reunions de Departament son de caracter setmanal, els dimecres de
11:15 a 12:10. Les reunions d’orientacid s’han de dedicar, almenys una
vegada al mes, a la posada en comu i I'avaluacio de les actuacions dutes a
terme pels diferents components des de la perspectiva dels seus programes:
alumnes atesos, grau de progrés, mancances i necessitats, casos d’especial
gravetat, coordinaci6 amb els tutors, aplicacions del protocol d’absentisme,
mesures de compensacio educativa, etc.

S’acorda que per facilitar la feina, es fara una setmana una reunié de tots els
membres del Departament de la qual s'elaborara acta i l'altra setmana es



dura a terme una reunié amb els professionals dels diferents programes del
Departament.

Els dimarts de 8:50 a 9:00 es dura a terme la reuni6é de coordinaci6 dels
orientadors amb les professionals de suport ( PT).

Coordinacié del departament amb la resta de I'equip docent
Els orientadors es reuneixen cada un amb els tutors dels grups assignats i es

duen a terme de manera quinzenal. En aguestes reunions es tracten temes
com:
e Preparacio de les sessions de tutoria amb els alumnes, seguint el PAT.

e Posada en comu dels problemes i necessitats del grup.

e Control d'assisténcia ( control d’absentisme)

e Acords del equips educatius.

e Organitzacié i valoracié d’aspectes rellevants per a les entrevistes amb les
families.

e Reuvisio del funcionament dels suports i la inclusio del alumnes amb NESE

e Revisio de les demandes d'intervencio fetes al DO.

El professorat del Departament participa a les reunions dels Equips Docents i
Juntes d’Avaluacié dels grups en que intervé. En qualsevol cas, el
Departament sempre assegura la preséncia d’un dels seus membres a les
sessions d'avaluacio, aixi com a qualsevol altra convocatoria d’equip docent.

Els espais del que disposa el departament d’orientacio és per una una banda
un despatx situat a la planta baixa on treballen els orientadors i es custodien
els expedients de l'alumnat NESE del centre. L'aula 9 A on es realitzen
suports per part de les PT i on es duen a terme les classes per 'alumnat que
realitza el programa d’escolaritzacié compartida ALTER i PISE. També es
una aula utilitzada per dur a terme reunions. El departament compta també
amb les aules assignades per als grups de 3r i 4t de diversificacio.

2. OBJECTIUS

L’objectiu general del DO és el de contribuir al desenvolupament de I'orientacié
educativa, social, psicopedagogica i professional dels alumnes, especialment
pel que fa a I'accés i inclusid al centre; al procés d’aprenentatge dels alumnes



amb necessitats especifiques de suport educatiu; als canvis d’etapa, i a I'eleccid
de les diferents opcions académiques, formatives i professionals.

Altres objectius que es marca el departament sén els seguents:

e Detectar i identificar les necessitats especifiques de suport educatiu de
'alumnat.

e Adaptar el procés d’ensenyament a les necessitats individuals de
'alumnat mitjangant les oportunes adaptacions curriculars i
metodologiques.

e Prevenir I'aparicié o intensificacio de les dificultats d’aprenentatge
procurant evitar efectes com la inadaptacio, el fracas o I'abando educatiu.

e Potenciar al maxim la integracié i la participacié de I'alumnat amb NESE
en la dinamica escolar i del centre.

e Afavorir el desenvolupament d’un ensenyament adaptat als diferents
ritmes d’aprenentatge i al grau de maduresa de les capacitats,
especialment en el cas del alumnes amb NESE.

e Personalitzacio i individualitzacio del procés d’ensenyament.

e Potenciar el desenvolupament personal i integral dels alumnes, com
també el seu desenvolupament social en el context escolar, familiar i
social.

e Contribuir a la formacio del professorat i del membres del Departament
d’Orientacié fomentant la innovacié psicopedagogica i la qualitat educativa
per a tota la comunitat escolar.

e Recolzar el procés de maduresa personal.

e Assessorar en el procés de presa de decisions vocacionals i sobre els
distints itineraris formatius.

e Contribuir a la formaci6 i assessorament de les families.

e Dur aterme la intervenci6 per programes a partir de les necessitats
detectades.

e Elaboracié del pla d’atencié a la diversitat i el Pla d’lgualtat i Coeducacié i
el Pla de Convivéncia i Benestar, aixi com col.laborar en el pla d’atencio a
alumnes amb altes capacitats.



3. AMBITS D’INTERVENCIO
3.1. SUPORT AL PROCES D'ENSENYAMENT- APRENENTATGE

3.1.1.Suport a I'alumnat NESE

El Departament d'Orientaci6 t¢é com a objectiu fonamental impulsar i
implementar, des d’una perspectiva inclusiva, models organitzatius i
metodologics que afavoreixin una resposta educativa de qualitat per atendre la
diversitat de I'alumnat.

Els membres del departament d'orientacio col-laboren amb el professorat en
la planificacio i posada en practica de mesures d'atencié a la diversitat, de
caracter general, ordinaries i especifiques, que es donen en el centre per
millorar el procés d’ensenyament aprenentatge de tot I'alumnat ,oferir una
resposta educativa el més ajustada possible a les seves necessitats per tal
d’aconseguir aixi una millora de la qualitat educativa.

Les professionals de pedagogia terapéutica ( PT) sén les responsables d’oferir
el suport als grups de 1ri 2n ’ESO. Aquest curs s’han destinat unes hores a
cobrir les necessitats de dos alumnes NESE associades a Discapacitat
Intel-lectual Moderada de 3r i 4t d’ESO en les arees instrumentals. Aixi com
confeccionar un material adaptat per aquestes alumnes.

El professor de suport de matematiques 1r i 2n d’ESO recolza al professor
titular de I'assignatura en aquelles tasques concretes que requereixi, com per
exemple reforgar els continguts a I'alumnat que ho hagi de menester.

Tots els suports es duen a terme dins l'aula ordinaria en gran grup excepte
quan les adaptacions i necessitats de I'alumnat ho requereixin, realitzara el
suport fora de l'aula a un petit grup d'alumnes. En cada cas s"acordara la
metodologia a realitzar amb el professorat d'area corresponent. D'acord amb
la normativa vigent es col-laborara en la realitzacio de les ACS i els Plans
Educatius Personalitzats (PEP) amb el professorat de les corresponents
materies, en les quals es prioritzara definir amb claredat els criteris
d'avaluacio. Els examens per a l'alumnat NESE s'adaptaran conjuntament
amb el professorat de matéria, d’acord amb aquests criteris. S’assessorara als
tutors/es en l'elaboracié dels informes individuals de I'alumnat NESE aixi com
del Pla Individual d’Altes Capacitats Totes les intervencions dutes a terme
quedaran recollides en els documents d'adaptacio curricular de I'alumnat atés.



3.1.2.Avaluaci6 psicopedagogica
L’avaluacio psicopedagogica dels alumnes s’ha de dur a terme sempre

havent- ho demanat préeviament el tutor per escrit, segons el model de
demanda i un cop la familia ha signat que ha estat informada de la sol-licitud
feta, a través del full d’assabentament familiar. Les demandes d’avaluacié
psicopedagogica també poden provenir de la familia i de sanitat. En aquests
casos, el servei d’orientacio ha de considerar els arguments que la justifiquen.

Sempre que la intervencié amb I'alumnat requereixi de coordinacié amb altres
serveis, institucions d’altres Conselleries (de Sanitat i/o Afers Socials) s’haura
d’emplenar el full de proteccié de dades. En casos d’especial dificultat, els
orientadors poden sol-licitar I'assessorament o la intervencié dels serveis
externs amb qui 'administracid, a aquests efectes, tingui contracte o conveni.
En casos de sospita de Trastorn de 'Espectre Autista, TDAH i Altes capacitats
s’han d’aplicar els protocols corresponents.

El resultat i les conclusions de I'avaluacio psicopedagogica s’han de reflectir
en un informe psicopedagogic en qué s’han d’identificar les capacitats i les
necessitats educatives especials de I'alumne i s’ha de justificar la proposta de
les mesures educatives adequades. Si escau, també s’ha d’emetre un

dictamen d'escolaritzacio.

L’informe psicopedagodgic s’ha de redactar immediatament després d’haver
acabat l'avaluacié psicopedagogica i s’ha de lliurar, tan aviat com sigui
possible, a 'Equip educatiu i a la familia. Aquest s’ha de revisar quan 'alumne
canvii d’etapa o de centre associat a canvi d’etapa o quan es modifiqui
significativament la seva situacio personal o escolar.

Correspon a l'orientador educatiu, a partir de les conclusions de l'informe
psicopedagogic que determinin que l'alumne presenta NEE, proposar la
modalitat d’escolaritzacio i reflectir -la en el dictamen d’escolaritzacioé ,aixi com
I'actualitzacié del mateix. Tant el dictamen d’escolaritzacié com [l'informe
psicopedagogic s’han d’adjuntar al GESTIB a I'espera de validacio per part del
SAD ( Servei d’Atencio a la Diversitat).

Quan s’identifiquin necessitats especifiques de suport educatiu, I'equip docent,
amb la col-laboracié del servei d'orientacid, ha de dissenyar la resposta
educativa més adequada, que ha d’incloure les mesures ordinaries i/o
especifigues més indicades en cada cas i el menys significatives possible.
Aquestes mesures, que ha de posar en practica I'equip docent, s’han d’anar
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revisant i adequant mitjangant el procés de seguiment de l'evolucié del
alumnes.

En els casos en qué la demanda d’avaluacié psicopedagogica no ha generat
un informe psicopedagodgic, o no s’hagi conclos, es realitzara un informe

d’intervencid que sera inclds a I'expedient acadéemic de l'alumne.

3.1.3.Atenci6 psicopedagogica

Els dimarts i dijous de 14:05 a 15:00 es duran a terme sessions d'atencio
psicopedagogica per part de les orientadores. Els alumnes interessats es
podran apuntar i assistir a aquestes sessions que tenen per objectiu donar
una atenci6 especialitzada a alumnat amb especials dificultats. Es proposaran
activitats relacionades amb les técniques d’estudi, I'educacié emocional, el
control del comportament, I'atencié i la concentracid i les que puguin sorgir
depenent de les necessitats.

3.2. SUPORT AL PLA D’ACCIO TUTORIAL (PAT)

L'accio tutorial és una tasca que compromet a tots els professors/es i que és
realitzada per tot I'equip docent. En el Pla d’Accié Tutorial del centre es
concreten els objectius i les activitats que duen a terme el professorat del
centre pel que fa a:

I L’orientacié académica, personal i professional de I'alumnat
[ La dinamitzacio del grup classe i la gestié de I'aula respecte a les

normes de convivencia.
[ La coordinacio de I'activitat educativa entre els membres dels equips
docents.

[ La coordinacié del professorat amb les families de I'alumnat

El Departament d’Orientacioé elabora, d'acord amb les directrius establertes
per la comissié de coordinacié pedagogica i en col-laboraci6 amb els/les
tutors/es, les propostes d'organitzaci6 de [lorientaci0 educativa,
psicopedagogica i professional, aixi com del pla d'Accié Tutorial. A partir de
les linies d'actuacié generals concretades en el PAT, els/les tutors/es
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programen les activitats més apropiades, amb la coordinacié del/la cap
d’Estudis /o comptant amb les propostes i materials que aporta el
Departament d'Orientacio en les reunions setmanals.

Els orientadors sén els responsables d’elaborar i fer el seguiment del Pla
d’Accié Tutorial, amb les directrius de la CCP, i sota la coordinaci6é dels caps
d’estudis. Aquest curs s’ha creat un classroom de tutoria per tal de millorar
I'accessibilitat dels docents.

Aquest és el programa general proposat per aquest curs escolar 23-24. El
desenvolupament del mateix es pot trobar al document de centre Pla d’Accid
Tutorial.

Tematiques proposades:

Educacié emocional

1 Educacio per la salut

1 Educacio sexual

1 Educacio pel respecte a la diversitat afectiva i sexual
1 Autoconeixement i presa de decisions

1 Prevencio i resolucio de conflictes

1 Ciutadania digital

Aquest curs s’ha decidit participar en el programa Whatsapp! com vas de
salut mental?, un conjunt d’activitats per a la millora del benestar de I'alumnat
i la gestid de les emocions.

Aquesta previsio de tematiques a tractar ha de ser flexible i es pot anar
modificant durant el curs, en funcié de la demanda i necessitats de cada un
dels grup. Es concertaran xerrades amb la UIB per tractar temes relacionat
amb l'accés a la universitat, aixi com la possibilitat d’accedir a la Formacié
Professional. En el cas de les activitats relacionades amb temes de salut,
contem amb els materials elaborats per la Conselleria de Sanitat i amb
'assessorament de les infermeres de la Consulta Jove i els professionals de
Palma Educa.

Per una altra banda, durant el curs es faran diferents activitats proposades per
la Comissi6 de Coeducacio.
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3.3. SUPORT AL PROGRAMA D’ORIENTACIO ACADEMICA |
PROFESSIONAL (POAP)

El departament d’orientacié facilita el suport i l'orientaci6 académica i
professional al llarg de l'escolaritzacié de I'alumnat i, especialment, en aquells
moments en que l'eleccid entre diverses opcions pot condicionar en gran
mesura el futur académic i professional dels alumnes, com ara l'ingrés en el
centre, canvi d’etapa, I'eleccié de materies optatives, itineraris formatius o la
transici6 a la vida adulta. L’orientacid, en aquest sentit, ha d’afavorir la
consecucié de les d’estratégies necessaries per a la presa de decisions
respecte al propi desenvolupament personal i [litinerari academic i
professional, per la qual cosa s’han d’abordar:

[ El coneixement d’'un mateix (activitats de tutoria d’autoconeixement)

[ EIl coneixement del sistema educatiu. ( Xerrades de la UIB, visita a la UIB,

explicacid sobre itineraris educatius, difusié d'informacio sobre centres
educatius i universitats.

[ Els accessos i camins al sistema productiu i laboral.
[ Els processos d’insercio laboral
[ El desenvolupament de la capacitat per prendre decisions.

[ Orientaci6 individual sota demanda.

3.4. FUNCIONS DE COORDINACIO AMB SERVEIS EXTERNS

Pel que fa a les funcions relacionades amb la coordinacié amb serveis externs,
el Departament d’Orientacié col-labora amb:

[ La Direccié General d'Innovacié i Comunitat Educativa en la previsio

d’alumnes que presenten NESE, aixi com en la previsié de recursos
per atendre aguests alumnes.

I Amb els Serveis d’Orientacid dels centres d'educacié primaria

adscrits, amb la finalitat de facilitar el traspas dels alumnes amb
necessitats especifiques de suport educatiu a aquesta etapa.
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I Amb els centres d’educacié concertats, quan hi ha canvi de matricula,

s’ha de garantir que la informacié psicopedagogica dels alumnes que
presentes NESE/NEE i que promocionen a aguesta etapa estigui
degudament actualitzada i revisada.

I Amb els centres d’educacio especial, quan un alumne/a accedeixi per

primera vegada a un CEE o CCEE l'orientador/a ha d’acompanyar a
la familia en el procés d’adscripcidé, admissié i matriculacio.

"1 Amb serveis, entitats i institucions de caire educatiu, social i sanitari,
tant de I'ambit local, comarcal i illenc com de 'autondomic que estiguin
implicats en l'atencié i educacio dels menors (Serveis Socials, centre
de salut, IBSMIA, IMAS, entre d’altres) per realitzar conjuntament
actuacions de prevencioé i o intervencié amb I'alumnat del centre.

1 Amb diverses institucions que ofereixen un seguit de tallers i activitats
didactiques de gran diversitat que son incloses al Pla d’acci6 tutorial
del centre, com per exemple, I'ajuntament de palma , mitjangant la
Web de Palma educa, entitats locals, associacions ( S’altra Senalla,
Ben amics, etc. )

1 Amb els equips especifics aixi com EADISOC, EAC, (unitats volants
d'atencio a la inclusio UVAI)

1 Amb les entitats que ofereixen formacio especialitzada postobligatoria
(AMADIB-ESMENT, ASPAS, APROSCOM,...) per fer
'acompanyament a I'alumne amb NEE i la seva familia cap a una
formacio ocupacional.

4. PROJECTES DE CENTRE
4.1. PLA DE CONVIVENCIA | BENESTAR

Juan Carlos Pifiero és l'orientador coordinador de la Comissié de Convivéncia i
Benestar.. El pla es compon d’'una série de mesures i actuacions amb l'objectiu
de facilitar el bon funcionament del centre, i oferir estratégies per tal de
prevenir, ensenyar, reeducar i sancionar les conductes que impedeixen el bon
desenvolupament de la dinamica del centre, contribuint d’aquesta manera a la
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millora de lI'ensenyament. Des del Departament d’Orientacié es promouen a les
hores de reunié amb els tutors diferents activitats per a treballar la convivencia
a les aules, aixi mateix és una de les linies del Pla d’Accié Tutorial.

4.2. PROGRAMA DE MEDIACIO ESCOLAR i ESPAI ESCOLTA

Seguint les directrius del Pla de Convivéncia del centre, del protocol de I'Institut
per la Convivéncia i I'Exit escolar i d’acord amb la LOMCE, fa uns anys, es va
posar en marxa el programa de mediaci6, amb la intencié de fer front als
conflictes desenvolupant estrategies de gestié positiva i pacifica. L'objectiu és
el de potenciar la responsabilitat i el respecte, per tal de fomentar la cultura de
la pau, i afavorir habits de regulacio i autocontrol i el dialeg com a estrategia per
resoldre conflictes.

En el nostre institut, ens preocupam pel benestar emocional de tot l'alumnat.
Som conscients que, més enlla dels aspectes académics, la salut mental és un
factor clau per al desenvolupament integral dels estudiants. Per aixo, hem creat
'Espai d'Escolta i Benestar Emocional, un servei pensat per proporcionar un
entorn segur, de confianca i d’escolta activa, on els alumnes poden expressar
les seves preocupacions, inquietuds o malestars emocionals.

L'Espai d'Escolta i Benestar Emocional és una iniciativa que posa el focus en
la importancia de la salut mental i emocional dels nostres estudiants. Amb la
implicacié del professorat i els serveis d'orientacié del centre, creem un entorn
segur i empatic per tal que els alumnes se sentin acompanyats en moments de
dificultat i puguin trobar el suport que necessiten.

Aquest espai estara atés per professorat i el psicoleg del centre per oferir una
escolta activa i comprensiva que disposen d'hores assignades durant la
setmana per a poder atendre els alumnes. L'objectiu principal és prevenir i
detectar de manera primerenca situacions de malestar emocional per oferir una
resposta adequada i ajustada a les necessitats de cada alumne.

15



Objectius

1.

Proporcionar un espai segur i confidencial on els alumnes puguin
expressar lliurement les seves preocupacions emocionals i personals.
Fomentar el benestar emocional de lI'alumnat mitjancant I'escolta activa i
'acompanyament en la gestio de les seves emocions.

Detectar de manera preco¢ possibles situacions de risc emocional o
ideacio suicida, aixi com altres malestars emocionals que puguin afectar el
rendiment académic i la convivencia.

Facilitar l'accés a recursos especialitzats, com el Departament
d'Orientacio o el psicoleg educatiu, en aquells casos que requereixen una
atencid més profunda o professional.

Promoure una cultura de salut mental dins del centre, on l'alumnat senti
que és important cuidar les seves emocions i que compta amb el suport
necessari per fer-ho.

Protocol de derivaci6

Es poden donar dues circumstancies diferents d’assisténcia I'espai escolta:

1.

Demanant cita prévia al Departament d’Orientaci6. En aquest cas
'alumne/a mostrara al professor/a la cita que li sera facilitada, perquée
aquest li autoritzi a sortir.

En cas de necessitat urgent, I'alumnat haura de demanar permis al
professor/a i el professional que l'atengui a I'espai escolta enviara a un
correu al professor/a de [lassignatura afectada per confirmar-ne
I'assisténcia de I'alumne/a.

Quan l'alumnat utilitza I'Espai d'Escolta i es detecten indicadors de risc emocional
gue requereixen una atencié especialitzada, es seguira el segtient protocol de
derivacio:

1.

2.

Deteccio de la situaci6 de risc:

o EIl professorat o psicoleg que atén l'alumne a I'Espai d’Escolta
detecta signes de malestar emocional greu, ideaci6 suicida o
gualsevol altre simptoma que indiqui la necessitat d'una intervencio
meés especialitzada.

Comunicacio amb el Departament d'Orientacio:

o El professional que hagi detectat la situaci6 comunicara el cas al
Departament d'Orientacié del centre en les reunions de
coordinacid. Aquesta comunicacié es fara de manera confidencial,
respectant la privacitat de l'alumne/a.
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o Es valorara la gravetat del cas i, en funcié d'aixo, es decidiran els
passos a seguir.

3. Valoracio per part del Departament d'Orientacié:

o Els orientadors fara una primera valoracio del cas i, si es considera
necessari, es fara una derivacio al psicoleg educatiu del centre
(amb autoritzacio previa de la familia) o, en situacions més urgents,
als serveis externs de salut mental o altres organismes
especialitzats, aixi com l'activacio dels protocols que calguin.

4. Seguiment:

o El professional que ha fet la derivaci6 mantindra una comunicacio
constant amb el Departament d'Orientacié per fer un seguiment
adequat del cas i garantir que I'alumne/a rep l'atencié necessaria.

5. Actuacio en cas de situacions d'emergencia:

o Si es detecta una situacié de risc imminent, com autolesions o
intencions suicides immediates i molt concretes, el protocol
estableix que s’activin immediatament els serveis d'emergencia i
es contacti amb els pares o tutors legals de I'alumne.

4.3. PLA D’IGUALTAT | COEDUCACIO

Segons el Pla de coeducacié de les llles Balears: La coeducacié és I"accio
educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i
individualitats de tot 'alumnat, independentment del seu sexe, eliminant els
estereotips i biaixos de génere i fomentant aixi la igualtat real d’oportunitats.

Proporciona tan a 'alumnat, com al professorat i a tota la comunitat educativa,
estrategies que poden modificar les relacions de poder, d’abus i de limitacions
estereotipades per a cada geéenere, esdevenint veritables agents de
transformacio.

Una bona accié coeducadora tant a nivell de centre, com d’aula i entorn és
fonamental per prevenir la violencia masclista i Lgtbifobia, per reduir
conductes de risc i per facilitar la deteccio prematura de relacions abusives.

El sistema educatiu ha de ser el motor que faci possible un canvi de
paradigma que superi discriminacions de genere estructuralment establertes i
normalitzades que sustenten i perpetuen unes condicions de vida per a les
dones inacceptables en una societat democratica. Una educacio igualitaria,
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una coeducacié com a model integral, és la politica publica d'igualtat de major
abast, ja que afecta tota la comunitat educativa en la qual, d’'una o altra

manera, s’integren tots els agents socials.

La necessitat d’aconseguir una igualtat real entre géneres en tots els
aspectes, fa necessaria una actuacio conjunta des del punt de vista educatiu.
L’eliminacio de la violéncia de génere ha de ser un dels objectius fonamentals
de qualsevol actuacio que tendeix cap a la igualtat;

Mitjancant les activitats que es duen a terme es vol integrar en el pla d’accié
tutorial, accions per I'alumnat que promoguin i visibilitzin la participacio de la
dona en tots els ambits de la societat per tal d’afavorir

un pla d’accié tutorial amb perspectiva de génere i que fomenti la igualtat.

Al curs 2018-2019 es va crear una comissié de Coeducacid. Durant aquest
curs, 2024-25 la coordinacio la duu a terme una de les orientadores del centre
(Laura Lépez). Algunes de les activitats de coeducacio que s’oferiran als tutors
es duran a terme a través d’entitats externes. Les altres activitats les
desenvoluparan els propis tutors sota l'assessorament del Departament
d’orientacio.

Objectius

e Adquirir eines didactiques i metodologiques que promoguin la igualtat.
e Rebre formacio especifica.

e Treballar la diversitat com a element enriquidor.
e Dissenyar i implementar un projecte impulsor de la igualtat, en un sentit

ampli (model d’escola inclusiva)
e Treballar 'educacio afectiva sexual per a educar en contra de la
violéncia de genere.

e Difondre la conscienciacio entre els membres de la comunitat educativa.

Continguts

Estereotips, rols de genere i actituds masclistes
Dones a la nostres societat

La violencia masclista

Igualtat
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e Respecte a la diversitat

e Resolucié de conflictes

e Nous models de masculinitat
e Sexualitat sana

Propostes d’aplicacio

e Dur a terme accions de sensibilitzacio especifiques dirigides a la
comunitat escolar especialment a I'alumnat.

e Creacio de documents diversos en relacié amb el tema i revisio dels
documents de centre.

e Treball transversals de diferents tematiques de coeducacio des de
diferents materies.

e Activitats de centre al llarg de tot el curs escolar on es treballa la
coeducacio, la igualtat i la no la violéencia de genere. Es realitzaran
també activitats especifiques per a la celebracio del 25 de novembre, el

8 de marg, el dia del llibre....

Es fara un seguiment tenint en compte els objectius de la programacié i es
valorara l'eficacia de les actuacions i es faran les propostes de millora

acordades.

4.4. EDUCACIO PER A LA SALUT
L’educacio per a la Salut, es du a terme a través de la comissié de la Salut.

Aquesta es va constituir durant el mes de setembre. Els membres que hi
formen part sén:
e Olga Maria Mora-Coordinadora de la Comissié de Salut ( professora de
Biologia- Geologia)
e Xisca Serra (relaxacio i mindfulness)
e Alvaro Granell

e Joan Carles Garcia

Des del Departament d’Orientacio es gestionen a través d’entitats externes
diverses activitats relacionades amb la comissio.

% Intel-ligencia emocional.
% Promocio d'habits de vida saludable

< Prevenci6 del consum de tabac i alcohol
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« Competencia per a l'autonomia i iniciativa personal.

% Competencia social i ciutadania. Habilitats per a la vida
+« Consulta jove

« Talleres de gestio de I'ansietat

< Xerrades sobre sexualitat

5. PROGRAMES ESPECIFICS
5.1. PROGRAMA DE DIVERSIFICACIO CURRICULAR

Tal i com s’especifica al Ordre de la consellera d’Educacié, Cultura i
Universitats de 20 de maig de 2015 per la qual es desplega el curriculum de
I'educacié secundaria obligatoria a les llles Balears, els programes de millora
de l'aprenentatge i del rendiment son una mesura especifica d'atencid a la
diversitat. Aquests, s’han de desenvolupar a partir del segon curs de I'educacié
secundaria obligatoria.

Va dirigit preferentment als alumnes que presenten dificultats rellevants
d’aprenentatge no imputables a la falta d’estudi o esfor¢. L'equip docent
proposa als pares o tutors legals la incorporacié a un programa de millora de
'aprenentatge i del rendiment dels alumnes que hagin repetit almenys un curs
en qualsevol etapa i que, un cop cursat el primer curs de I'educacié secundaria
obligatoria, no estiguin en condicions de promocionar al segon curs o que, una
vegada cursat el segon curs, no estiguin en condicions de promocionar a tercer.
El programa s’ha de desenvolupar al llarg del segon i el tercer curs en el primer

suposit o només al tercer curs en el segon suposit.

Els alumnes que, havent cursat el tercer curs de l'educacié secundaria
obligatoria, no estiguin en condicions de promocionar al quart curs, es poden
incorporar excepcionalment al tercer curs. La incorporacié dels alumnes a
aquest programa requereix una avaluacié tant académica com psicopedagogica
i s’ha de fer un cop escoltats els mateixos alumnes i els seus pares o tutors
legals. Després de la segona avaluacié, I'equip docent, coordinat pel professor
tutor, ha de decidir els alumnes que poden ser proposats per a un programa de
millora de I'aprenentatge i del rendiment i n’ha d’emetre un informe, que ha de
signar el tutor i ha d’adrecar al cap d’estudis. El departament d’orientacié ha de
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dur a terme una avaluacié psicopedagogica de I'alumne proposat, coordinada
per l'orientador i amb la participacio dels professors de I'equip docent. El procés
de l'avaluacié psicopedagogica ha de finalitzar amb una proposta de les
mesures educatives que es considerin més adequades. Aquest procés ha de
finalitzar en un termini que garanteixi la incorporacio dels alumnes al programa
al comencament del curs escolar seguient. Excepcionalment, es pot sol-licitar la
incorporacio a un programa ja iniciat al llarg del primer trimestre del curs.

El programa de diversificacio curricular s’organitza en torn a quatre ambits
especifics, un amb elements de caracter linguistic i social (Geografia i historia,
Llengua catalana i literatura i Llengua castellana i literatura) un altre amb
elements de caracter cientific i matematic ( Matematiques i Fisica i quimica,
Biologia i geologia) un altre de caracter linguistic de llenglies estrangeres
( Anglés) i un altre de caracter practic ( Tecnologia i Educacié

plastica, visual i audiovisual)

El professorat degut a les particularitats del grup intenta adaptar la feina
docent a les circumstancies de cada alumne, coneixent les seves situacions,
afavorint I'actitud positiva i fomentant I'autoestima de I'alumnat, sense deixar
de banda l'esforg¢ i el treball.

El nombre d’alumnes reduit en el grup i les hores que el professor esta amb
ells, facilita un major coneixement de les caracteristiques de l'alumnat i
possibilita anar analitzant el procés d'ensenyament i aprenentatge. La
didactica de les diferents unitats estara orientada a que els alumnes tinguin
una connexid entre els continguts que han d'aprendre i el méon que els
envolta.

Per exemple, els continguts de catala i castella s'orientaran cap a I'is adequat
de la llengua, tant escrita com oral, aixi com de documents que els puguin
servir a la vida quotidiana, com I'elaboracié d’'un curriculum o d’'una carta.

Els continguts de socials s'organitzaran al voltant de les unitats didactiques per
connectar diversos temes relacionats amb la geografia i la historia. En
aquestes matéries es fa necessaria una seleccio de continguts minims
fonamentals.

També s'estableix una divisié de I'horari setmanal de I'ambit per matéries, ara
bé, quan els continguts ho requereixin es podran efectuar plantejaments
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interdisciplinaris.

Pel que fa al treball diari, es donara molta importancia a:

[ L’ordenacio de les feines.

[ La correcta presentacio del quadern i dels treballs realitzats.
[ La correcta realitzacio diaria de les feines encomanades: es fomenten els

valors de constancia i esforg, sense perdre de vista les singularitats
d'aquest col-lectiu d'alumnes.

Per recuperar les pendents dels cursos anteriors.

L’avaluacié positiva de la matéria de curs actual implica la superacié de les
materies amb la mateixa denominacio dels cursos anteriors. Les anteriors amb

avaluacio de 5.

Se valorara positivament I'assisténcia regular amb aprofitament a les classes de
repas que ofereix el centre. Haura una coordinacié entre el professor que
imparteix el repas de les matéries que tenen pendents i el tutor del curso actual.
L’avaluacido negativa de I'ambit del curs actual no impedira que puguin ser
considerades altres materies de l'ambit de cursos anteriors calcificades
positivament. La nota dels cursos anteriors sense presentar-se a proves
extraordinaries se avaluara amb 5.

Durant el curs se podra avaluar positivament les assignatures pendents de les

seguents maneres:

[ Realitzaci6 de treballs, fitxes o quiestionaris especifics de cursos anteriors

[ Presentacio a les proves escrites i orals extraordinaries.

[ Realitzant proves i treballs del curs actual.

Seqguiment en el curs actual:

0 Interés per I'assignatura i esforg personal.
[ Assisténcia a classe i puntualitat.

[ Participacio en les activitats desenvolupades a classe i extraescolars.
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[ Treball en classe.

Disposicié del material necessari a classe.
0 Actitud a classe: atencio, correccio en el tracte amb els companys i

professorat.
I Compliment de les normes.
0 Interes per aprendre.

[ No abandonar 'assignatura.

5.2. ALTER/PISE

Tant el programa de ALTER com PISE s6n dos programes d’escolaritzacio
compartida. Aquests son una mesura especifica de suport que pretén facilitar
que l'alumnat no abandoni l'activitat académica i/o formativa, de manera que
se’n garanteix I'accés al moén laboral amb el maxim de formacié possible. Son
destinataris d’aquests programes els alumnes matriculats a la ESO a 1", 2" amb
14/15 anys als quals s’aconsella fer una part de I'horari lectiu en entorns
laborals o0 en programes socio formatius externs al centre educatiu. L’objectiu
general d’aquests programes és aconseguir la plena escolaritzacio i potenciar la
prevencio i el control de I'absentisme escolar dels menors de 14 i 16 anys. Per
aquest curs 21-22 hi ha hagut 2 propostes d’ALTER i 4 de PISE. L’alumnat
acudeix al centre escolar els dilluns i dimecres. El professorat que I'atén son
tots membres del . Les matéries que cursen, sén les arees instrumentals,
aplicades a la vida quotidiana i a 'ambit professional que I'alumnat ha escollit
per fer el programa, sempre amb les adaptacions curriculars que es precisin. La
resta de dies acudeixen a l'empresa seleccionada. l'orientadora és la
responsable de la coordinacié del programa i té estipulada una hora de tutoria.
En aquesta hora es fa un repas de la setmana i es tracten temes en funcié de
les necessitats sorgides. Durant el curs es realitzaran sessions d‘avaluacio en
coordinacié amb I'educadora d’'ALTER.
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5.3. PLA D’ACOLLIMENT LINGUISTIC | CULTURAL
El Programa d’acolliment linguistic i cultural recull els procediments d'actuacio

del centre i les mesures organitzatives i curriculars, per a I'atencié especifica
d’alumnes d’incorporacié tardana amb déficit de coneixement de llengua
catalana i, si també fos el cas, de llengua castellana. Inserit en el Pla d'Atencio
a la Diversitat i/o el Projecte Linguistic de Centre, el PALIC recull els elements
de planificacié necessaris perqué I'alumnat d’incorporacié tardana adquireixi la
competéencia linglistica de la llengua catalana (i castellana si és el cas), i
conegui el vocabulari basic i cientific de matematiques, del coneixement social i
natural, aixi com les caracteristiques culturals, linguistiques i historiques de les
llles Balears.

Aquest curs el Departament d’Orientacié compta amb quatre hores setmanals
per atendre'ls. Tot i aixi, l'alumnat rebra fins a 2 hores en funcié de les
necessitats linguistiques i socials que presenti. També comptem amb els
professors PT que, en funcié del seu horari, podran fer refor¢ a aguest alumnat,
al marge de les hores estrictament de PALIC. En principi i sempre que sigui
possible, aquests suports coincidiran amb les hores de Llengua i Literatura
Catalanes, matéries optatives o Projectes i, en darrer lloc, Tutories. En tot cas,
la coordinacié dels membres del Departament d'Orientacié amb els professors
titulars de les assignatures que en alguns casos hauran de deixar, és essencial
perqué els alumnes no sentin que "perden” continguts curriculars d'aquestes
materies, i que aixo pugui ser perjudicial per a la seva correcta avaluacio.

De les diferents formes d'organitzacioé que la llei contempla (BOIB 22 de febrer
de 2018), s’ha adoptat la d'agrupament de suport linguistic fora de l'aula
ordinaria, tenint en compte que aquesta mesura no pot ser superior als nou
mesos, transcorreguts els quals l'alumne s'haura de reincorporar a l'aula
ordinaria amb els suports que es considerin oportuns. En tot cas un alumne
pot continuar en el programa sempre que aguesta decisio es prengui d'acord
amb els criteris que l'equip docent estableixi a les sessions d'avaluacié.

Pel que fa als alumnes que enguany formaran part del programa de PALIC,
comptant aquells que al curs passat per diferents motius no assoliren els
objectius, a dia d'avui, hem fet una proposta de 7 alumnes repartits entre 2n i
4t d'ESO (tots d’origen sud-america, excepte dos nins de Romania).
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La programacié amb objectius i continguts de PALIC es pot trobar a la
Programacié del Departament de Llengua Catalana

6. REVISIO | AVALUACIO DEL PLA

L’avaluacié d’aquest Pla d’Actuaci6 es realitza de manera continuada.
D’aquesta manera es podra millorar i ajustar constantment la proposta
pedagogica a les necessitats que presenta 'alumnat. L’avaluacié es concreta
en tres moments basics.

AVALUACIO INICIAL : Es duu a terme abans de dissenyar la intervencio per
coneixer la situacié real de partida aixi com les demandes dels agents a les
quals es dirigeix I'actuacié. Parteix de I'analisi del centre i del seu context, te en
conte les valoracions i propostes de millora incloses en la memoria del DO i en
les memories de les tutories del curs anterior.

Instruments: analisi dels documents de centre, la memoria del curs anterior,
revisio dels documents de I'alumne, questionaris inicials, entrevistes a tutors i
equip directiu sobre les necessitats i expectatives del DO.

AVALUACIO CONTINUA: de caracter formativa al llarg de les intervencions a fi
de valorar en quina mesura es van aconseguint els objectius proposats i per a
realitzar els ajustaments precisos en funci6 de les dificultats o noves

informacions que van sorgint.

Instruments: autoavaluacio, reflexid i realitzacié de questionaris, avaluacié
interna, és a dir, I'analisi i valoracioé del desenvolupament de les actuacions en
les diferents reunions de coordinacié que constara en les corresponents actes
del departament. Documents d’avaluacié del rendiment i procés educatiu de

'alumnat.

AVALUACIO FINAL: esta dirigida a coneixer els resultats obtinguts, als canvis
que s’han produit, aixi com realitzar propostes de millora pel proper curs.
Aquesta avaluacid es dura a terme als quatre ambits d’actuacié que s’han
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desenvolupat i amb la valoracié dels implicats en totes les activitats. Després
d’aquesta valoracié sumativa s’elaborara una MEMORIA FINAL que constara
de:

e Valoracié del procés seguit per a I'elaboracio, revisié i avaluacio del pla
d’actuacions.

e Valoracio de la intervencio en cadascun dels ambits.

e Valoracié del funcionament del departament: en relacié al mateix
departament, a I'equip

e directiu i a la resta d’6rgans de coordinacié docent i als serveis educatius i
socials externs al centre.

e Aspectes que cal modificar i propostes de millora.
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