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DADES DEL CENTRE

Centre IES LA RIBERA Codi | 07013139

Adreca | C/ MARTINET, 8. Platja de Palma

Correu ieslaribera@educaib.eu

Taula 1. Dades del centre.

APROVACIO I REVISIO DEL DOCUMENT*

Aprovat Claustre Data 23-11-23

per

Aprovat Consell Escolar Data

per

Edicié Data de realitzacio Modificacions realitzades Vigent
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Es passa el Selfie a equip directiu,
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2022-23 Curs académic 2022-23 | Sinicia la redacci6 del pla digital O

2023-24 Curs academic 2023-24 | A principi de curs s'acaba de Od
completar la redacci6 del PDC

Taula 2. Aprovacidé, nimero d'edicié i revisié del document.
*Control de registre de versions del document.
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1. INTRODUCCIO

El present Pla Digital de Centre (d’ara endavant, PDC) ha estat consensuat i
desenvolupat pels membres encarregats de dinamitzar i millorar la Competencia Digital
Educativa del centre (#CompDigEdu) seguint les instruccions de principi de curs
proporcionades per la Conselleria d’Educaci6 i Formaci6 Professional del Govern de les
Illes Balears. Ha estat inclos al Projecte Educatiu de Centre (PEC) després de ser aprovat
pel Claustre i pel Consell Escolar a les dates indicades a la pagina anterior del present

document.

1.1. Descripcié i contextualitzaci6 del centre

Les segUents informacions descriuen i contextualitzen el nostre centre:

Es tracta d'un centre de l'illa de Mallorca, en la seva capital, Palma. Es troba situat a
I’extrem oriental de Palma a pocs metres de la mar, zona de llevant de Platja de Palma.
L'IES La Ribera té adscrits els centres de Primaria: CEIP Can Pastilla, CEIP els Tamarells,
CEIP Sant Jordi, CEIP Casablanca, CEIP es Pillari i CEIP S'Aranjassa. Té a prop el col-legi
concertat, CC La Porciuncula.

L'edifici on es troba va ser inaugurar fa al 2005. Aquest centre va ser construit com a
centre d'ESO pero des del curs 2012-13 va comencar a utilitzar-se també com a centre
per a fer Batxillerat. Hi ha una part de I'edifici que esta pendent per construir i que si tot
va bé es completara al llarg dels propers 2 anys. Una de les caracteristiques de I'alumnat
la defineix en bona part la seva procedencia, ja que es compon majoritariament de
mallorquins/es immigrants de segona i tercera generacio, és a dir, fills de treballadors
que provenen majoritariament del sud de I'Estat espanyol, tot i que cada vegada arriben
més al-lots i al-lotes de I'estranger (paisos del Magrib, d'Europa, d’América Central i del
Sud (alguns d'ells refugiats)). A aquest grup nombros d’alumnes, s'hi afegeixen, és clar,
joves d’origen propiament mallorqui. Els darrers anys han arribant un nombre
considerable d’alumnes de procedencia hindu i d’altres paisos asiatics , amb un
desconeixement dels castella i del catala i és dificultés comunicar-se amb ells. Aquesta
diversitat ve donada per I'entorn geografic i socioeconomic de I'institut. L' economia de
Mallorca, i Palma és el municipi més habitat, es basa en el sector turistic, que es tradueix
en una activitat econdmica centrada en el sector serveis i en la construccié, fortament
estacionalitzada i condicionada pel factor de la insularitat. La poblacié que tenim al
nostre voltants en prou feines arriba al 5% de la poblacié total de Palma, uns 21.000
segons el padré de 2021 que suposa un augment de quasi un 7% en els darrers 4 anys.
En temporada turistica, els turistes principalment provenen d'Alemanya i Regne Unit,
per tant, aquesta quantitat quasi es duplica ja que té molts establiments hotelers a prop
(més de 3005).
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PROJECTE EDUCATIU DE CENTRE

PEC 2019. Aquest document el present curs
s’actualitzara.

Enllag al document

Taula 3. Enllag al Projecte Educatiu del Centre (PEC).

Recull de dades basiques:

DADES BASIQUES DEL CENTRE

Nombre total | 5 membres.

{%% de membres de
I’equip directiu | Director, Cap d'estudis general, 2 caps d’estudis
adjunts, secretaria.

(34% Nombre total | 87 docents
de docents

Nombre total | 711
d'alumnes

Taula 4. Dades basiques del centre.

ENSENYAMENTS IMPARTITS AL CENTRE*

@=> Num. NUm. @+=:> NUm. NUm.
alumnes | docents alumnes | docents

& & O

ESO 597 83 Batxillerat 114 32

Taula 5. Ensenyaments impartits al centre.

INFRAESTRUCTURA

Nombre d’espais fisics per a I'aprenentatge*

37 espais referits a aules, 1 pavell6 i 2 pistes esportives.

Entorns virtuals per a I'aprenentatge (Classroom, Teams, Moodle...)

Classroom

Infraestructura de xarxa i connectivitat

Ul


https://drive.google.com/file/d/115w9vm9JbTsS89A5HxmcaNl6M0hTnRRc/view?usp=sharing
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INFRAESTRUCTURA

Nombre d’espais fisics per a I'aprenentatge*

37 espais referits a aules, 1 pavelld i 2 pistes esportives.

Infraestructura de xarxa i connectivitat

Tenim una xarxa que es diu “Programa escuelas conectadas” amb xarxa wifi interna
ec_temporaliec_07013139i connectivitat via cable per la intranet del centre, que estan
connectats al servidor “server 2003” i localitzats a la planta baixa. A les aules tenim
connexi6 a internet per cable, encara que actualment no es fa servir, llevat de I'aula
d'informatica que esta connectada al servidor.

Hi ha dues persones coordinadores TIC que sén qui donen el suport tecnic in situ al
mateix centre. Entre les dues persones es cobreixen 18 hores de coordinaci6 TIC. A
part totes les hores que tenen sense atencié directe de I'alumnat sempre estan
disponibles. També hi ha un membre de I'equip directiu, la cap d’estudis general, que
també esta a disposicio per a solucionar incidencies TIC en cas que les dues persones
coordinadores no estiguin disponibles. Les incidéncies TIC es comuniquen mitjancant
un formulari que esta a disposicio del professorat, aixi com si surten urgencies poden
acudir directament al despatx dels TIC.

El centre compte amb:

- Pantalles interactives a totes les aules. El primer trimestre del curs 23-24 s’han
instal-lat un total de 25 noves pantalles digitals. Encara queden 3 espais sense
pantalles noves i tenen instal-lats els projectors antics.

- Ordinadors a tots els departaments i un total de 6 ordinadors a la sala de
professorat. Aquests ordinadors son ordinadors de sobretaula que molts d’ells
ja estan obsolets.

- 7 Ordinadors a les oficines d’administracio i als despatxos de |'equip directiu

- 1 ordinador a consergeria

- Una aula d'informatica amb un total de 27 ordinadors.

- 60 portatils pel professorat/classe en general allotjats en un carreté al costat

de la sala de professorat.

- 13 portatils només per I'alumnat de PDC allotjats en un carreté al costat del
departament d'orientacio.

- 26 portatils pel professorat que imparteix tecnologia allotjats en un quartet al
costat de I'aula de tecnologia .

- Ordinadors en préstec per alumnat vulnerable

Taula 6. Infraestructura.
*Nombre d’espais disponibles al centre per a la docéncia directa amb I'alumnat: aula, salé d’actes, biblioteca, espai
d'ambients, etc.
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2. MEMBRES DE LA COMISSIO #CompDigEdu

MEMBRES DE LA #CompDigEdu*

Membre Carrec Funcio
Catalina Genovart Balaguer Cap d’estudis Dinamitzador/a de
(actualment I'estratégia digital
@ coordinadora  del [ del centre com a
0 PDC) membre de la
#CompDigEdu
Daniel Torrejon Professor de Dinamitzador/a de
matematiques I'estrategia digital
ﬁ% (coordinador TIC) del centre com a
membre de la
#CompDigEdu
Francisca Tomas Professora Dinamitzador/a de
d’'informatica ( Cap |I'estratégia digital
@ de coordinacié TIC) | del centre com a
membre de la
#CompDigEdu

Taula 7. Membres de la Comissié per a la millora de Competéncia Digital Educativa del centre.
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3. ANALISI DE LA SITUACIO INICIAL

Amb la finalitat de poder determinar quins son els objectius que compondran el present
PDCique permetran a la nostra institucioé dur a terme el procés de transformacié digital,
és de cabdal importancia analitzar quina és la situacié actual que servira de base al
present projecte.

3.1. Analisi del SELFIE

Després d'haver dut a terme l'informe SELFIE que ens ha retornat dades que
requereixen la nostra interpretacio i intervencio, les principals conclusions extretes son:

ANALISI INFORME SELFIE

Data de realitzacio: Dades de participacié:
13/06/2022 100 % Equip directiu |68 % Professorat | 50 % Alumnat

Conclusions: INFORME SELFIE: clicau aqui

Dels resultats globals de les O uiderazgs
8 arees + I |
o Colaboracién y redes
o T
* o I T
i
O infrastructura y equipos
e g [
37
D Desarrollo profesional continuo
b 37
# ; 3
E Pedagogia: Apoyos y recursos
5.7
® 41

() Pedagogia: Implementacién en el aula

(O Pricticas de evaluacién

H

digitales del

.



https://drive.google.com/file/d/1H0G4T82cMENv62GjRSdMDi0t6g8GG2VP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1H0G4T82cMENv62GjRSdMDi0t6g8GG2VP/view?usp=sharing
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Dels resultats les arees de
forma individual

A. Liderazgo

Las preguntas de esta drea se centran en el papel que desempenia el liderazgo en la integracién de
las tecnologias digitales a nivel de centro educativo.

Al. Estrategia digital

o:8;

A2. Desarrollo de la estrategia con el profesorado

A3. Nuevas modalidades de ensefianza

&
B

AS. Normas sobre derechos de autor y licencias de uso

B. Colaboracidn y redes

Esta drea se centra en las medidas gue los centros educativos pueden aplicar para promover una
cultura de colaboracién y comunicacién para compartir experiencias y aprender de manera efectiva
dentro y fuera de la organizacion.

B1. Evaluacién del progreso

B2. Debate sobre el uso de la tecnologia

.
(3)
= !

B3. Colaboraciones

v
o0
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C. Infrastructura y equipos

Las preguntas de esta drea se centran en la infraestructura (p. €j., equipas, software, conexion a
internet). Disponer de una infraestructura adecuada, fiable y segura puede permitir y facilitar el
empleo de prdcticas innovadoras de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

C1. Infraestructura

C2. Dispositivos digitales para la ensefianza

2

I

C3. Acceso a internet

o .
d s : : o:8; . : ]
N
~
w w w m !
o (¥ w w
~ o @ =~ =
[

C5. Asistencia técnica

C7. Proteccién de datos

L
]

C8. Dispositivos digitales para el aprendizaje

W
N

C10. Dispositivos para el alumnado

C13. Traer el propio dispositivo

42
37
38

C14. Espacios fisicos

10
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D.

Desarrollo profesional continuo

Las preguntas de esta drea se centran en la manera en que el centro apoya el desarrollo profesional
continuo (DPC) de su personal a todos los niveles. EL DPC puede respaldar el desarrollo y la integracion
de nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje que utilicen tecnologias digitales para lograr mejores

resultados de aprendizaje.

D1. Necesidades de DPC

D2. Participacién

en el DPC

e:8;
N

D3. Intercambio de experiencias

E. Pedagogia: Apoyos y recursos

Esta drea se centra en la preparacién del uso de las tecnologias digitales para el aprendizaje
mediante la actualizacidn e innovacion de las practicas de ensefianza y aprendizaje.

El. Recursos educativos en linea

* K
@ 45
E2. Creacién de recursos digitales
& %6
& :
E3. Empleo de entornos virtuales de aprendizaje
25
!. ‘
.’)
38

E4. Comunicacién con la comunidad educativa

11
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F. Pedagogia: Implementacion en el aula

Esta area se centra en la implementacion en el aula de las tecnologias digitales para el aprendizaje,
actualizando e innovando en las précticas de ensefianza y aprendizaje.

F1. Adaptacion a las necesidades del alumnado

F3. Fomento de la creatividad

w
ks

F4. Implicacidn del alumnado

w w
w
in iy

F5. Colaboracién del alumnado

w
3

F6. Proyectos interdisciplinares

N B
w I
o

G. Practicas de evaluacién

Esta drea se refiere a las medidas que los centros podrian considerar para sustituir la evaluacion mas
tradicional por un conjunto de prdcticas mas amplio. Dicho conjunto podria incluir précticas de
evaluacion facilitadas por la tecnologia<br/><br/>centradas en el alumno o alumna, personalizadas y
auténticas.

G1. Evaluacion de las capacidades

G3. Retroalimentacién adecuada

G5. Autorreflexién sobre el aprendizaje

G6. Comentarios a otros/as alumnos/as sobre su trabajo

w S

12
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H. Competencias digitales del alumnado

AT T

Esta drea estudia el conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que permiten al alumnado el

uso desenvuelto, creativo y critico de las tecnologias digitales.

H1. Comportamiento seguro

H3. Comportamiento responsable

H4. Verificar la calidad de la informacién

H6. Otorgar reconocimiento al trabajo de los demas

H7. Creacion de contenidos digitales

HB. Aprender a comunicarse

8
o
36
s
e 28
' 26
35
..
9’ 32
6‘:
33
.-
e’ 3
65 3.1
37
24
.
L} E
33

13
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Dels resultats de les

. Factores que limitan el uso de las tecnologias
preguntes “Altres arees”

En su centro, jse ven afectados negativamente la ensefianza y el aprendizaje con tecnologias digitales
por los siguientes factores?

Falta de fondos

rerees g

Equipo digital insuficiente

Profesores/as .i 90.7%

Conexidn a internet poco fiable o lenta
@’

Miembros del equipa

Limitaciones del espacio escolar

Miembro

del equipo

Apoyo técnico limitado o inexistente

Miembros del equips 5

s 61‘ m

Profesores con competencias digitales insuficientes
.

Miembros

Profesores
® 40.7%

Alumnos con

Miembros del equips 25

5 Miembros del equipo directiva
54 Profesoresias

14



PDC - Pla Digital de Centre -IES LA RIBERA

Factores negativos para aprendizaje mixto
JEl aprendizaje mixto se ve afectado negativamente por los siguientes factores?

A:::sn limitado del alumnado a dispositivos digitales

Profesores/as

Acceso limitado del al do a una ion estable de internet

+ T

Bma competencia digital de las familias

]

Profesores/as

_ El profesorado carece de tiempo para desarrollar material para el aprendi;

Frofesores/a

El profesorado carece de tiempo para dar r al

Dificultades para implicar al alumnado
embras del equipa i—a

Fofesoresias &8 38.9%

Miembros del equipa

Profesores/a

F

Dificultades para asistir a las familias y/o cuidadores en el apoyo al alumn

38.9%

5 Miembros del equipo directvo
54 Profesoresias

SELFE

15
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Factores positivos para aprendizaje mixto
JEl aprendizaje mixto se ve afectado positivamente por los siguientes factores?

El centro educativo tiene experiencia en el uso de entornos de aprendizaje

di les en linea bien

El profesorado p en redes prof

equips 22

El profesorado participa en programas de desarrollo profesional

El profesorado colabora dentro de la escuela para el uso de la tecnologia d

Profesoresias

El centro educativo tiene una estrategia digital

El centro educativo tiene una comunicacion regular y bien organizada con |

5 Miembros del equipo directivo
54 Profesores/as

SELFE

16
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Utilidad de las actividades de DPC

JCudl es la opinidn de su profesorado sobre la utilidad de las actividades de DPC en las que ha

participado en el dltimo afio?

“1 Profesores/as

Desarrollo profesional presencial

Desarrollo profesional en linea

Desarrollo profesional a través de la colaboracién

Desarrollo profesional a través de redes profesionales

Orientacién/asesoramiento internos

23

Otra formacién intema

Visitas de estudio

Programas acreditados

e e e [

28 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

1o s = -

40 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

w = o

39 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

W e [

32 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

13% 34% !ﬁl

32 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

S

35 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

22% 22% T%

27 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

SELFE

e - B

27 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta
Puntuaciones

No es nada (il .
MNoes atil 2
Tiene cierta utilidad 3

Esitil |4

Es muy Gtil .

17
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Seguridad al utilizar la tecnologia

(En qué medida el profesorado de su centro maneja con seguridad las tecnologias para realizar las
siguientes tareas?

® Profesores/as

Preparacion de clases

4 I 18% 41%

51 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Imparticién de clases

I 12% 43%

51 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Retroalimentacion y apoyo

Im% 8% 47%

439 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Comunicacion

50%

52 de 54 profesoresfas contestaron a esta pregunta
Puntuaciones

No estoy nada segurofa .
Mo estoy muy segurofa 2
Tengo algo de sequridad

Estoy seguro/a

| -

Estoy muy segurola

Porcentaje de tiempo

En los ultimos 3 meses, su profesorado, ;qué porcentaje del tiempo de su préctica docente en el aula
ha usado las tecnologias digitales?

@ Profesores/as

Porcentaje de tiempo dedicado a la ensefianza digital

- 15% 25% 36% .

47 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Puntuaciones
0-10% .
11-25% 3
26-50% 3
51-75%

76-100%

|-

18
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o -

Adopcién de la tecnologia

JCudl es la mejor descripcion del enfoque que aplican el profesorado y los equipos directivos de su
centro en cuanto al uso de las tecnologias digitales para la docencia y el aprendizaje?

i' Miembros del equipo directivo

Adopcion de la tecnologia
40% 60%

5 de 5 miembros del equipo directivo contestaron a esta pregunta

..
@’ Profesores/as

Adopcion de la tecnologia

& e e

49 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Puntuaciones

Mormalmente empiezo a utilizar las tecnologias digitales después que la mayaoria de mis compafieros/as [
Normalmente empiezo a utilizar las tecnologias digitales al mismo tiempo que la mayoria de mis compafierosfas 2
Normalmente empiezo a utilizar las tecnologias digitales antes que mis compafieros/as si veo beneficios claros 3

Mormalmente soy de los/las innovadores/as que exploran nuevas tecnologias .

Uso de la tecnologia

;Cémo utiliza el alumnado las tecnologias dentro y fuera del centro?

La tecnologia en el centro

E~ = - N

240 de 251 alumnosias contestaron a esta pregunta

La tecriologla en el hogar para las tareas escolares

= e % a7 -

229 de 251 alumnos/as contestaron a esta pregunta

La tecnologia fuera del centra con fines de aprendizaje

224 de 251 alumnos/as contestaron a esta pregunta

a3 e _

230 de 251 alumnos/as contestaron a esta pregunta

228 de 251 alumnos/as contestaron a esta pregunta

La tecnologfa en el hogar para el ocio

Ausencia de tecrologia fuera del centro

Puntuaciones

Nunca o casinunca [}

Al menos una vez al mes, pero no todas las semanas 3
Al menos una vez por semana, pero no todos los dias 3
Menos de una hora al dia

Mas de una hora al dia

. N

19
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Acceso del alumnado a dispositivos fuera del centro educativo

Acceso del alumnado a dispositivos fuera del centro

4.3 9% 10% 14% 64%

234 de 251 alumnos/as contestarol

Tiene su alumnado acceso a dispositivos digitales (ordenador, portatil, tableta, mévil) en casa?

a esta prequnta

Puntuaciones

No tengo acceso a un dispositivo digital para realizar mi trabajo (escolar) F§

Tengo acceso a un dispositivo digital pero ne es adecuade para mi trabajo (escolar}) 2

Hay un dispositivo digital compartido en casa que puedo usar para el trabajo (escolar), pero no siempre estd disponible cuando lo 3

necesito

Hay un dispositivo digital compartido en casa que puedo usar para mi trabajo (escolar) cuando lo necesito 4

Tengo acceso a un dispositivo digital que es adecuado para realizar mi trabajo escolar 8

Conocimiento técnico del alumnado

Cuando las lecciones se imparten en casa con tecnologias digitales

Sé como usar el software/aplicaciones sin ayuda
76.1%

Le pido a mi familia que me ayuden a usar el software / las aplicaciones
20.7%

Pido a mis amistades que me ayuden a usar el software / aplicaciones
27.9%

Pido a mis docentes o formadores me ayuden a usar el software / aplicacic
18.7%

No tengo a nadie que pueda ayudarme con el software | aplicaciones

No pido ayuda aunque la necesite

Encuentro ayuda en internet
32.7%

Tengo problemas de conectividad

Me gustaria utilizar las tecnologias digitales para tener mas contacto con |
17.5%

Me han dado informacion sobre cémo debo usar los dispositivos digitales.
21.9%

Es dificil encontrar un espacio tranquilo cuando se utilizan dispositives dig
16.3%

A menudo me distraigo cuando uso dispositivos digitales para estudiar
23.5%

Otros

13.1%
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De les preguntes propies
afegides pel centre

Enunciados / preguntas creadas por su centro
A continuacién, la media de las respuestas a los enunciados creados por su centro.

Puntuaciones

Estoy completamente en desacuerdo / Segun mi experiencia, esta afirmacion es totalmente falsa "
Estoy en desacuerdo 3

Estoy parcialmente de acuerdo 3

Estoy de acuerdo 4

Estoy muy de acuerdo / En mi experiencia, esta afirmacion es totalmente cierta .
Pregunta especifica del centro 1
Creus que els recursos tecnologics afavoreixen I'adquisicio d'aprenentatges?

Miemb e o di L}
SJ R = -~ [l

5 de 5 miembros del equipo directivo contestaron a esta pregunta

.
)

Creus que els recursos tecnologics afavorexen I'adquisicio d aprenentatges? Profesoresi

I -~ -

54 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Creus que els recursos tecnoldgics te faciliten Iaprenentatge?

W e -

249 de 251 alumnos/as contestaron a esta pregunta

Pregunta especifica del centro 2

Creus que ['Us dels entorns virtuals d'aprenentatge ens fan depenents de la tecnologia i poc reflexius en el moment stutilzas-ies,com asupcl

i‘ — kot o b

5 de 5 miembros del equipo directivo contestaron a esta pregunta

3
Creus que I'is dels entoms virtuals d'aprenentatge ens fan depenents de la tecnologia i poc reflexius en el moment dutilitzapies com @ sup @’

6‘1 _ _JW H% o A -

53 de 54 profesores/as contestaron a esta pregunta

Taula 8. Analisi de resultats de l'informe SELFIE.
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3.2. FORTALESES I DEBILITATS

Després d’haver utilitzat I’eina SELFIE per valorar el nivell d’integracio de les tecnologies
digitals a la institucio, som capacos, a hores d’ara, d’extreure les seguents conclusions:

ANALISI D'OPORTUNITATS

A
< !
,r:’)‘\“

Fortaleses

- Les persones encarregades del TIC sempre estan disponibles i amb
predisposicié d’ajudar. Sén un equip molt efectiu i eficient.

- Organitzacio de la reserva dels chromebook.

- Projectors d’aula que funcionen

- Nombre de chromebooks adequat a la demanda

- 1ri2n ESO ja té Chromebook personal

- Els ordinadors fallen manco o s’arreglen més aviat que abans.

- Amb la prohibicié dels mobils la WIFI funciona millor.

- Ales aules prefabricades la WIFI funciona bé.

- Prohibicié total de I'Us del mobil.

- Revista digital setmanal de l'institut.

- L'IES té ordinadors a totes les aules.

O

Debilitats

- Falta més formacié6 dirigida i adequada per a tot el claustre

- Cada professor ha d'adquirir el seu dispositiu digital

- Entrebancs per facilitar un dispositiu a les families vulnerables que no
compleixen els requisits marcats per la normativa

- Pagament per part del propi professorat de plataformes digitals de pagament
per poder fer la feina en millors condicions (spotify, idoceo, additio...)

- Es poc agil el fet d'haver d'anar a cercar Chromebooks a baix, encara que és
I"Gnica opcid, ja que es perd temps de classe al principi i al final.

- Hi ha equips molt desactualitzats a la sala de professorat que compliquen la
feina diaria.

- El fet de no tenir ni ordenador, ni mobil per fer segons quines activitats als
cursos que no hi ha chromebook ni llibre dificulta el funcionament de les
classes.

- No tenir fotocopiadora per a I'Us individual i poder fer les fotocopies amb un
usuarii a les hores que tens lliure.
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- Ordinadors antics a la sala de professors

- Pensam que hi ha pocs chromebooks per a I'alumnat

- Equips de so que fallen.

- Manca d'ordinadors, manca d’aules d'informatica, manca de llicéncies de
programari. Aquest fet causa que hagi continguts relacionats amb dibuix CAD
i audiovisuals de totes les materies que s'imparteixen des del departament de
dibuix que no es puguin impartir de forma correcta.

- Laimpresora del departament no funciona.

- No tots els alumnes tenen dispositius.

- S’agafen chromebooks sense reservar-ho préviament.

- Restriccié i poca disponibilitat de programes i aplicacions per als chromebooks.

- Al no tenir dispositius mobils, dificultat per fer segons quines tasques.

- Pocs ordinadors en alguns departaments.

- Pocaiinsuficient dotacié d'ordinadors actualitzats a la sala de professorat (sols
6, 3 dels quals no funcionen correctament) i als departaments.

- L'eina gestib presenta mancances importants per a gestions tant
administratives com educatives.

- Desaparicié de les aules d’informatica.

- Comptam sols amb una fotocopiadora.

Taula 9. Factors a tenir en compte en forma d’andlisi parcial DAFO per a I'elaboracié del PDC.

4. PLAD'ACCIO

Una vegada analitzats els punts forts i febles de la nostra institucié, és el moment per
definir els objectius i les actuacions necessaries per aconseguir-los. Per fer-ho i sequint
les directrius del #DigCompOrg ho dividirem atenent aquestes tres dimensions:

pedagogica, organitzativa i tecnologica.

4.1. Linies estratégiques d’actuacio
4.1.1. Practiques de lideratge i governanca* (dimensié organitzativa)

Actuacions vinculades amb I’equip directiu: gesti6 i funcionament del centre

INDICACIONS. LE1 LIDERATGE I GOVERNANCA*

L'IES LA RIBERA té un compte corporatiu google amb el domini:

e @ieslaribera.cat per al professorat
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L'estructura del correu del professorat és sempre la mateixa, d’aquesta forma pots
localitzar el correu d’'un company amb les seves dades del gestib/nom i llinatge.

L'estructura que utilitzem és:

primera lletra nom+primerllinatge+primeralletra segon llinatge@ieslaribera.cat

aixi per exemple Gabriel Barcelé Mas té de correu gbarcelom@ieslaribera.cat la
contrasenya inicial és de 12345678 que han de canviar tot d’una entrin per primera
vegada.

Aquests correus electronics es fiquen en els seguents grups:

Professorat, departament, tutoria en cas de ser tutor i els diferents equips educatius.
Es fica a la unitat organitzativa del claustre a no ser que sigui una substitucié que
passa a la unitat organitzativa de substitucions. Una vegada que el professorat
abandona es centre el compte es dona de baixa als tres mesos amb la possibilitat de
transferir les dades en cas que un professor demani o doni un compte alternatiu.

e @a.ieslaribera.cat per I'alumnat.

L'estructura en cas de I'alumnat és sempre la mateixa per poder localitzar el correu
de I'alumnat amb les seves dades del GESTIB i ens dona la possibilitat d'ordenar-los
de la mateixa forma que esta a la llista d’alumnat d’aula.

primerllinatge+doslletras2nllinatge+dos lletresnom @a.ieslaribera.cat

aixi per exemple Gabriel Barcelé Mas té de correu barcelomaga®@a.ieslaribera.cat la

contrassenya inicial és de 12345678 que han de canviar tot d’'una entrin per primera
vegada.

Aquests correus electronics es fiquen en els seguents grups:
Alumnat, grup classe.

Una vegada que I'alumnat abandona el centre el compte es ddna de baixa als tres

mesos.

e Redaccié del document que signaran les families respecte a I’Gs de les TD
al centre (incloses les aplicacions que es faran servir).

No es té cap document al respecte

e Redaccié del document que signaran els docents respecte al cataleg
d’aplicacions i solucions digitals que posa a la seva disposicié tant
I’Administracié Educativa (AE) com el centre.

No es té cap document al respecte
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Quins sén els protocols per a I’administracid, gestié, emmagatzematge
i comparticié de documentacié (unitats compartides, permisos...)?

Disposem de dues formes d'emmagatzemar/compartir els documents.

La primera és via Google Drive amb unitats compartides creades des de
caporalia d'estudis amb el curs actual i es guarden les unitats compartides de
cursos anteriors.

per compartir documents de centre. A tota aquesta informacié poden accedir
tot el professorat dels centre, també tenim els documents dels diferents
cursos i de departaments amb una informacié/documents accesible als
diferents equips educatius i membres d’un mateix departament.

La segona forma és via intranet que s'utilitza per aquells documents amb una
informacid més sensible i privada, hi pot accedir tot el professorat.

Intranet també funciona amb un sistema d’usuaris/carpetes repartits en
departaments. Tenim un compte generic “professorat” pel professorat que fa
substitucions.

Quins sén els protocols per a la creacié de grups comunicatius? El
centre disposa d’una estructura de grups niats (superposats)?

L'IES té dues estructures.
Grups:

Utilitzat per comunicacions, compartir documents, ...etc, de forma que una
persona o correu pot pertanyer a diferents grups organitzatius, per exemple,
un professor ha d’'estar com a minim en els grups organitzatius de
“professorat”, “departament”, “tutoria” si és tutor de qualque grup, i dels
diferents grups educatius en cas de tenir docéncia directa amb aquests grups.
Els alumnes també pertanyen a grups, “alumnat”, i el grup classe de
referéncia, aixo ens facilita poder enviar missatges i convidar a classes de
classroom.

Unitats organitzatives:

Els professors pertanyen a la unitat organitzativa de claustre, i els alumnes a
les unitats organitzatives de cada curs, aixd ens permet creat permisos
diferenciats per cada nivell/etapa/curs.

Intranet: Carpetes compartides de centre/departaments/orientacio.
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e Elcentre disposa d’un cataleg d’aplicacions d’acord amb la llei de
proteccié de dades (RGPD) i el posa a disposicié del claustre?

No disposam d’ell.

e El centre disposa d’un sistema de comunicacid intern per cobrir les
abséncies del professorat?

Es fa mitjancant el GESTiB i es trasllada a un full situat a consergeria. El
professorat introdueix en el gestib la seva abséncia i a partir d’aqui des de
caporalia es fa un full on es posen les abséencies i es situa a consergeria a on
la persona cap de guardia es dirigeix per veure qui ha faltat i comunicar-ho al
seu equip de guardia. Sempre hi ha un membre de I'equip directiu a
disposicio per a controlar-ho. Quan un docent fa guardia via gestib introdueix
a quina persona ha cobert.

e Quin és el canal de comunicacié intern per a les tasques relacionades
amb la docéncia entre el professorat i que compleix el RGPD?

El correu electronic corporatiu.

e Quins son els mecanismes de comunicacié i difusié d’informacié dels
quals disposa el centre per a la transmissié d’informacié amb la resta
de membres de la comunitat educativa (pagina web, xarxes socials,
canals de missatgeria instantania...)?

El centre disposa de pagina web amb domini propi

https:\\ieslaribera.cat

actualitzada on es pengen informacions utils tant per a families com per
I"alumnat i professorat. Aquesta direccié redirecciona a I'entorn de wordpress
de conselleria on es penja tota la informacié pel professorat, alumnat i
families.

També disposa d’'una revista digital allotjada en un blog de google
https://revistadigitalieslaribera.blogspot.com/

I canals de comunicacié Youtube
https://www.youtube.com/®@ieslariberacentrededucacio2022

https://www.voutube.com/@audiovisualsaudiovisuals4437

Xarxa Instagram de la comissi6 de coeducacio:

*Taula 10. Quadre explicatiu LE 1, Lideratge i governanga.

**&) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 1. Lideratge i governanga.
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Veure a I'annex la taula/es de resum d'actuacions proposades pel centre

per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estratégica.

4.1.2. Practiques d’ensenyament i aprenentatge (dimensié
pedagogica)

Actuacions vinculades amb el professorat i I’'alumnat

INDICACIONS. LE2 ENSENYAMENT I APRENENTATGE*

En aquest apartat es fa referencia a com el centre posa a disposici6 de I'equip docent
les tecnologies digitals en el procés d’ensenyament i aprenentatge.

L'IES LA RIBERA fa servir un servei de préstec de portatils

60 portatils pel professorat/classe en general allotjats en un carret6 al costat
de la sala de professors.

13 portatils només per I'alumnat de PDC allotjats en un carret6 al costat del
departament d'orientacio.

26 portatils pel professorat que imparteix tecnologia allotjats en un quartet al
costat de I'aula de tecnologia .

El sistema de préstec esta gestionat des de la pagina web del centre on cada
professor pot reservar a una hora concreta un nombre determinat
d’ordinadors. Aquest sistema de reserva es fa des de un google sheets amb
graelles i formules de forma que s'actualitzen a I'instant el nombre
d’'ordinadors que queden per reservar.

Els alumnes de 1r ESO/2n ESO fan servir un chromebook en propietat que
utilitzen a les diferents assignatures amb llibres digitals i projectes. Els
alumnes més vulnerables econdomicament poden sol-licitar un chromebook a
secretaria i si ho demanen també disposem d’un carreté amb uns 10
ordinadors per a casos especials: nouvinguts, si el seu esta espatllat, sense
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carrega, ..., etc.

L'IES LA RIBERA ha habilitat una serie d’ordinadors portatils de segona ma i
una mica meés antics pero que poden ser Utils pels alumnes, sobretot de 4t
ESO i BATXILLERAT que necessiten un ordinador per fer feina a casa i no
disposen de cap mitja per poder aconseguir-ho.

El professorat a I'aula disposa de diferents dispositius atenent a la classe. Pot
tenir ordinador taula amb SO Windows o un PC portatil SO Windows que fan
servir per connectar el projector amb sortida USB-C, USB-B i HDML. El
professorat també té la possibilitat de connectar-se mitjancant Internet fent
servir el Smart Mirror Link.

e De quina manera s’utilitzen les tecnologies digitals per al disseny d’un
sistema col-legiat en la construccié de la programacié d'aula i les
situacions d’aprenentatge?

Cada cop més s’empren les tecnologies digitals en el dia a dia de 'aula. La
seva aplicabilitat i la profunditat amb el que s’empleen depenen de cada nivell
i de cada departament. La integracié en la practica docent s’esta fent de
forma gradual i el coneixement del professorat marca molt de quina manera
s'empren.

Com a centre es fa una aposta ferma per a que la digitalitzacio sigui una eina
més en I'ambit de I'’educacié i que s’integri d’una manera natural en les
programacions d’aula i situacions d’'aprenentatge.

El primer cicle d'ESO empra el Chromebook com a una eina basica i per tant
aquests cursos integren d’'una manera més natural la digitalitzacio en el seu
dia a dia.

Totes les mateéries tenen el classroom com a plataforma de comunicacié amb
I"alumnat i com eix central de I'entrega de tasques i treballs. També
constitueixi una bona eina per a queé les families puguin fer el sequiment de
les tasques que tenen els seus fills i filles.

El programa de diversificacio curricular per les seves caracteristiques empren
la tecnologia com I'eix vertebrador del seu projecte ja que atreu molt més
I'alumnat i li permet diversificar i adaptar-se a les seves necessitats.

Les tecnologies s'utilitzen com una eina totalment necessaria per la
elaboraci6 de totes i cadascuna de les tasques que es realitzen dins un aula.
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e Quin tipus de selecci6 de recursos digitals es duu a terme al centre per
adequar-se als objectius proposats, caracteristiques de I’'alumnat,
criteris d’accessibilitat i inclusio, etc.?

Els recursos s6n molt variats pero si que trobam un denominador comu en
alguns d’ells, com poden ser: videos, presentacions, activitats interactives,
formularis de google, jamboard...

La base la trobam en totes les eines de I'entorn Google G-Suite: docs, fulls de
calcul, presentacions, web sites, formularis, carpetes i documents compartits a
traves del drive. També youtube és una plataforma que es troba present a
practicament totes les propostes que van sorgint. Amb I'expansié de la
digitalitzacio a les aules varen sortir unes aplicacions estrelles que canviaren
de manera molt rapida les dinamiques de |'aula i que tot i el temps que ha
passat segueixen sent unes de les més emprades: kahoot, canva, genially, live
worksheets.

A la materia de tecnologia i digitalitzacio es fa un Us molt més ampli i trobam
que utilitzen apps tals com: scratch, tinkercad, sketchup, canva, prezi, aixi
com programes com a: Qcad, virtualbox, gimp, mysql. Algunes aplicacions
necessiten servidor: Hostinger, php, wordpress.

Per altra part al centre hi ha una alumna amb deficit visual per la qual cosa
I’equip docent que la té empra el programa EDICO amb I'ajuda de la fundaci6
ONCE.

El professorat empra els diferents recursos digitals en funci6 dels que més
s'adequen segons la situacio i en funcié del coneixement i domini que tenen
dels mateixos. Cada persona integrant del departament fa la selecci6 d’acord
amb I'objectiu concret i idiosincrasia de I’'alumnat atenent en cada moment
I'aspecte globalitzador i universal de I'’educacié. Encara hi ha professorat que
esta en una fase inicial.

Per altra part I'Us de les eines digitals ve estretament lligat a que les aules
contin amb la infraestructura adequada. Fins fa unes setmanes comptavem
amb una infraestructura molt obsoleta el que dificultava molt la tasca. Ara ja
gaudim de les noves pantalles interactives i esteim en fase de coneixer el seu
funcionament i d’aconseguir que tot funcioni amb els diferents dispositius
que el professorat té.
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e Existeix un sistema per recopilar i compartir els recursos i continguts
digitals que fa servir I'equip docent?

El sistema que empram a I'IES per a compartir documents és el drive de
google. Hi ha una unitat compartida de documents de centre a la qual té
acceés tot el claustre i alla hi ha els documents de funcionament del centre. Per
altra part cada departament i cada equip docent també té la seva unitat
compartida de drive per a documents institucionals.

Dins un mateix departament no tothom comparteix els seus recursos i
continguts digitals, ja que no esta gens instaurada la cultura de compartir els
materials i sentir-se com una comunitat en tot el seu espectre, ja que hi ha
maneres de treballar molts diferents. Per altra part entre departaments si
podem dir que no es comparteixen materials. El professorat exposa que els hi
manquen hores de coordinacié i de reunions d’'equip educatiu per a poder-ho
fer. Es un repte que ens posam com a IES aconseguir trobar un sistema en el
que compartir material sigui facil i el professorat ho vegin necessari i
enriquidor.

Hem d’assenyalar que les tutories i les coordinacions si que solen compartir
materials, es va via drive amb documents compartits.

Manca doncs sistematitzar la comparticié de materials i crear la cultura de
comunitat.

e Quins entorns virtuals de comunicacié i interaccié es proporcionen al
centre per donar suport a I'alumnat en els processos d'ensenyament i
aprenentatge en situacions de formacié a distancia, presencials o
semipresencials?

L'entorn G-Suite, classroom i meet principalment. A tecnologia el llibre digital
tecno 1218, i a altres matéries també el llibre digital permet una comunicacié
més personalitzada i fer un seguiment de I'aprenentatge de I'alumnat.

e Coms’atenen a les diferéncies personals en I'aprenentatge aixi com el
compromis actiu de I'alumnat vers el seu procés d’aprenentatge?

Amb una diversitat d’activitats adaptades a les necessitats de cada alumne. La
introduccié del llibre digital i de diferents apps educatives fa que aquesta
diversitat sigui és facil d’atendre. El professorat esta fent formacions per tal
d’ampliar el seu ventall de recursos.

Mitjancant el classroom es poden sequenciar activitats de reforg¢ tant per
alumnat amb dificultats com per alumnat d'altes capacitats. Es permet un
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retroaccié continua per mail i/o Classroom

Segons les caracteristiques personals de I'alumnat, les aplicacions i llibres
digitals es poden utilitzar de manera més individualitzada per atendre a les
seves necessitats o augmentar la seva motivacio.

S'adapta tot el material sempre que sigui possible i a través del departament
d’'Orientacio. S’atén a I’atencié individualitzada de I'alumnat amb el professorat
de suport i amb I'observaci6 diaria de I'aprenentatge.

L'alumna amb deéficit visual empra un programa propi adaptat a les seves
necessitats.

e Respecte a l'us responsable i el benestar digital, com es treballa la
prevencié de problematiques derivades del mal us de les tecnologies
digitals?

L'IES va aprovar fa dos cursos la prohibicié del mobil en tot el recinte
educatiu. El mobil ens generava molts de problemes derivat del seu mal Us i la
mesura de la seva prohibicio ha fet que moltes problematiques
desapareguessin.

Amb la introducci6 del Chromebook a 1ri 2n ESO s’ha hagut de contractar un
control educatiu per evitar un mal Us del dispositiu, per la qual es compte amb
el programa Lazarus. El professorat ha rebut una formacid, aixi com les
families.

Per altra part s'imparteixen tallers de ciberassetjament, programa
cibermentors, activitats incloses al pla d’acci6 tutorial, xerrades de la policia
tutor i nacional.

Es treballa a algunes matéries les fake news analitzant casos concrets, la
suplantacio6 d’identitats en xarxes socials, aixi com en general activitats i
xerrades relacionades amb el mal Us de la tecnologia.

Cada cop ens trobam costa més arribar a I'alumnat ja que ens comenten que
sempre esteim amb el mateix. S’han d’explorar noves vies de comunicacio
amb els joves.

S’avisa préviament a I'alumnat de I'Us responsable que se n'ha de fer. En tal
cas, tindran amonestacions o expulsié directe, depenent de la gravetat dels
fets.

Des de les tutories s’intenta fomentar |'esperit critic damunt les informacions,
I'autoestima i el coneixement.
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*Taula 11. Quadre explicatiu LE 2, Ensenyament i aprenentatge.

**&) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 2. Ensenyament i aprenentatge.

Veure a I'annex la taula/es de resum d'actuacions proposades pel centre

per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estratégica.

4.1.3. Desenvolupament professional continu (DPC) (dimensié
organitzativa)

Actuacions vinculades amb el professorat

INDICACIONS. LE3 DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL CONTINU*

En aquest apartat es fa referencia a com el centre ofereix a |I'equip docent les
oportunitats necessaries per a la millora de la seva competencia digital. Per
exemple**:

e Existeix un pla de formacié a curt, mitja i llarg termini en referéncia a la
competéncia digital docent?

Si que existeix. Ja fa dos anys que I'equip directiu trasllada al seu claustre la
necessitat de que el professorat es vagi formant en competencia digital. Es va
informant de les formacions que IBSTEAM ofereix sobre les diferents arees i
s’anima als docents a queé hi participin.

A una CCP es va convidar la nostra assessora d’'IBSTEAM perque informés als
caps de departament de la importancia d’aquesta formacié digital i que el
professorat pogués resoldre els dubtes que tengués.

L'equip directiu ofereix al claustre fer formacions en el propi centre, aixi com
s’ha facilitat la formacié online. Tot el professorat que empra Chromebooks ha
fet la formacio sobre el programa Lazarus del control educatiu i tot el claustre
ha fet la formaci6 per aprendre I'Us de les pantalles digitals.
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e Ofereix el centre l'oportunitat de millorar en I'ambit de les TD al
professorat que vol ampliar el seu propi coneixement en aquesta area?

Si. El professorat si esta interessat a qué es faci una formacié especifica al
centre ho pot sol-licitar a I'equip directiu perque es plantegi, aixi com I'equip
directiu facilita que el professorat pugui seguir formant-se acceptant els
permisos corresponents a tal efecte.

*Taula 12. Quadre explicatiu LE 3, Desenvolupament professional continu.

**§) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 3. Desenvolupament professional continu.

Veure a I'annex la taula/es de resum d’actuacions proposades pel centre

per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estratégica.

4.1.4. Practiques d’avaluacié (dimensié pedagogica)

Actuacions vinculades amb el professorat i I’'alumnat

INDICACIONS. LE4 PRACTIQUES D'AVALUACIO*

En aquest apartat es fa referencia a les practiques d’avaluacio proposades pel centre.
Per exemple**:

e Disposa el centre d’'una estratégia comuna mitjancant I'is de les TD en
referéncia al procés d’avaluacié?

Si. Al Centre I'avaluacio es fa per criteris i I’eina que s’emplea és el gestib per
informar a les families. El professorat empra com a eines d’avaluacio propia per
a reflectir els resultats i fer els calculs corresponents fulls de calcul, I'aplicacié
idoceo, el quadern de professorat de gestib. Per altra part el classroom també
és emprat ampliament per avaluar. Es potencia entre el professorat I'Us de les
rabriques.

33


https://sites.google.com/ibsteam.cat/indicacions-objectius/le3-desenvolupament-professional-continu

PDC - Pla Digital de Centre -IES LA RIBERA

Empra sistemes d’avaluacié digital per a I'autoavaluacié de I'alumnat,
I’avaluacié del professorat i I’avaluacié entre iguals?

Si, principalment els formularis de google.

El centre disposa d’un sistema per desenvolupar bases d’orientacié que
esdevindran el fonament necessari per crear les rabriques d’avaluacié dels
alumnes?

De forma conjunta no. De moment cada departament estableix la seva base.
El professorat del centre utilitza el quadern del professorat del GestIB?

Una part del professorat si que I'empra. Abans d’haver de fer |'avaluacio per
criteris I'empraven més, amb el canvi de sistema a algun docent els hi resulta
meés practic I'idoceo o fulls excels per a les ponderacions.

S’usen les TD per fer retroaccions del procés d’aprenentatge de I'alumnat?
Si. S’empren diferents aplicacions i eines digitals.

Es fan servir les TD per fer arribar a les families informacions sobre el
procés d'aprenentatge dels seus fills/es?

Se’ls fa arribar mitjancant la pagina web de I'IES i el gestib.
Disposa el centre d'una estratégia d’analisi dels indicadors d’assoliment?

Cada departament analitza els seus resultats a partir dels seus indicadors.
Estratégia conjunta de tot I'IES no es té. Si que es recull I'analisi de tots els
departaments i en un claustre es posa en comu.

El centre té la previsié d’emprar I’eina SELFIE pel monitoratge del progrés
enl'ds deles TD?

Si. S’ha emprat per a I'analisi inicial i esta previst seqguir emprant-lo per a fer el
seguiment.

*Taula 13. Quadre explicatiu LE 4, Practiques d’avaluacio.

**&) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 4. Practiques d’avaluacio.

Veure a |'annex la taula/es de resum d’actuacions proposades pel centre

per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estrategica.
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4.1.5. Continguts i curriculum (dimensié pedagogica)

Actuacions vinculades amb el professorat i I'alumnat

INDICACIONS. LE5 CONTINGUTS I CURRICULUM*

En aquest apartat es fa referencia al tractament integral i transversal de la
competencia digital pel que fa a la creacié de continguts i elements curriculars en el
centre. Per exemple**:

e El centre disposa d’un llibre d’estil o elements comuns pel que fa a la
creacié de continguts digitals?

No, no disposa d'ell.

e El centre disposa d’un full de comprovacié amb els elements clau que es
tenen en compte al Disseny Universal per a I’Aprenentatge (DUA)?

Encara no. Per aquest curs hi ha una docent que té hores lectives per a poder
treballar la DUA i juntament amb I’equip directiu introduir aguesta nova visi6é
educativa a tot el centre.

e Té el centre elaborat un perfil de sortida respecte a la competéncia digital
del seu alumnat?

A través del Selfie es va tenir una primera aproximacio, pero hem de tornar a
recollir informacio ja que la introduccié del Chromebook com a eina educativa
ha canviat el punt de partida.

e Disposa el centre d’un banc de recursos digitals educatius per a I’Gs intern
del seu claustre classificat per arees, etapes, ambits, projectes...?

No, no disposa d’ell.

e Disposa el centre d’un banc de recursos digitals educatius public compartit
amb altres professionals o membres de la comunitat?

No, no disposa d’ell.

e Estableix el centre els mecanismes basics per a la creacié de continguts
digitals en obert (REO)?

Com a centre no tenim res estipulat a tal efecte. No obstant el professorat s’esta
formant en les diferents arees i si que toquen aquests aspectes. Tenim com a
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objectiu mirar d’organitzar tots aquests mecanismes i que el professorat faci
I"aplicacié oportuna.

e Forma o té intencié de formar el centre al seu claustre i alumnat respecte
de I'as d’obres i llicenciament de les mateixes per a la seva posterior
comparticié (Creative Commons)?

Si, per aquest curs es proposara una formacié al claustre en aquesta materia.
Pel que fa a I'alumnat hi ha diferents materies que ho van treballant. Amb la
introduccié de la materia de recursos digitals es pot aprofundir en la
importancia de les llicencies.

*Taula 14. Quadre explicatiu LE 5, Continguts i curriculum.

**&) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 5. Continguts i curriculum.

Veure a I'annex la taula/es de resum d'actuacions proposades pel centre

per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estratégica.

4.1.6. Col-laboracié i treball en xarxa (dimensié organitzativa)

Actuacions vinculades amb I’equip directiu, el professorat i I'alumnat

INDICACIONS. LE6 COL-LABORACIO I TREBALL EN XARXA*

En aquest apartat es fa referencia a les mesures proposades pel centre pel que fa a la
col-laboracid i treball en xarxa entre els membres del claustre, amb altres centres,
institucions, programes internacionals... Per exemple**:

e Disposa el centre de mecanismes per a la col-laboracid entre centres?

Si. Es fan reunions de coordinacié amb els centres de primaria adscrits. Per altra
part també hi ha vies de comunicacié amb altres instituts a través de projectes
concrets de diferents materies.
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Disposa el centre de vies de comunicacié obertes amb ajuntaments,
centres de salut i altres institucions per a la promocié saludable de les
tecnologies digitals entre els infants i joves?

Si. Amb I’Ajuntament de Palma a través de les activitats que ofereix per Palma
Educa, a través de les xerrades de la policia, el dinamitzador de la zona a través
del programa de Dinamo. També a través d’altres administracions com la
Direccié General de Joventut del Govern. Per altra part també tenim la Consulta
Jove lligada al centre de salut de la zona.

Ofereix el centre oportunitats al seu claustre d’intercanvi d’experiéncies
docents per a la millora de la CD?

El curs passat es va presentar el projecte KA-120 d'Erasmus + que precisament
tenia com un dels punts principals la digitalitzacio, perdo aquest no va ser
aprovat. De cara a aquest curs es mirara si hi ha I’oportunitat de poder realitzar
alguna experiéncia amb algun centre que ens pugui comprtir la seva
experiencia.

Disposa el centre d'un protocol d’observacié entre iguals per a
I’enriquiment de I'experiéncia docent?

Encara no, tot i qué en algun claustre ha sorgit ja la proposta i esta sobre la
taula de quina manera es pot dur a terme. Hi ha professorat que han fet una
formacio6 sobre observacio entre iguals i a partir de la seva formacié s’establira
una proposta per a fer-ho a l'institut.

Existeix un protocol d’actuacié6 comu pel que fa a I'is de les TD entre
centres adscrits?

Es fan les reunions amb els diferents centres adscrits per a coordinar-se i cada
un d’ells exposa quin tipus d'us en fan i intentam establir una base comu. La
introduccié del Chromebook a I'institut precisament va sorgir com a resposta a
aquesta coordinacié ja que hi havia centres de primaria adscrits que el varen
introduir a 5 i que demanaren que en passar a l'institut tingués continuitat.

En aquestes reunions de coordinacio es segueix treballant en aquesta linea.

Participa o té intencié de participar el centre en projectes d’intercanvi
d’experiéncies Erasmus+? El centre afavoreix la participacié en la
plataforma Etwinning?

Si. El curs passat un grup de 5 professores va fer la formacié en projecte
Erasmus+ per a engegar aquests tipus de projectes a l'institut. Ens varem
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presentar a la convocatoria del programa KA-120 pero finalment el projecte no
va ser aprovat. Per aquest curs ja esteim treballant per a presentar-nos
novament a la convocatoria.

*Taula 15. Quadre explicatiu LE 6, Col-laboracid i treball en xarxa.

**&) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 6. Col-laboracid i treball en xarxa.

Veure a I'annex la taula/es de resum d'actuacions proposades pel centre

per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estrategica.

4.1.7. Infraestructura (dimensié tecnologica)

Actuacions vinculades amb infraestructures i equipament

INDICACIONS. LE7 INFRAESTRUCTURA*

En aquest apartat es fa referéncia a aquelles actuacions relacionades amb
I'equipament i infraestructures digitals del centre. Per exemple**:

e Disposa el centre dels recursos digitals necessaris per desenvolupar els
projectes descrits a les linies d’actuacié anteriors?

Si. Als nivells de 1r i 2n ESO I'alumnat té Chromebook i per la resta de nivells el
centre compta amb un nombre elevat de Chromebooks en préstec. A principi
de curs es varen instal-lar les noves pantalles digitals de totes les aules amb els
corresponents ordinadors.

e Disposa el centre d’un programa de BYOD (Bring Your Own Device, duu el teu
propi dispositiu) per a la incorporacié de les TD a |'aula?

Desconeixem que és aquest programa. Com hem dit abans els nivells de 1r i 2n
ESO tenen dispositiu propi. Per altra art I'alumnat de batxillerat també duu el
seu dispositiu. Pel que fa a professorat hi ha professorat que duu el seu propi i
altre que no.
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Disposa el centre d’un sistema de control i administracié centralitzats de
dispositius en horari escolar? Hores de connexid, pagines visitades,
emmagatzematge de perfils, comptes de correu publics per a I'alumnat,
llibertat d’as per part de les families del dispositiu fora d’horari escolar...

Si. A l'institut s'empra el programa de control educatiu Lazarus amb el suport
d'ICONO. Els TICs tenen els permisos d’administradors i tot I'alumnat de 1ri 2n
ESO que ha comprat el Chromebook tenen el Lazarus instal-lat. El professorat
ha fet la formacié per saber com emprar-ho-lo i també s’ha ofert la formacio a
les families.

Téredactat el centre un protocol de traspas de dispositius entre els centres
adscrits?

No, no el té redactat. Si que ens coordinam amb les centres adscrits i sabem
quin alumnat ve dels centre de primaria amb dispositiu i quin tipus d'ds n’han
fet pero no hi ha cap protocol com a tal.

Disposa el centre de llicéncies digitals per aplicacions concretes? Se n’ha
fet un estudi previ de riscos?

El centre té llicencies digitals de Ilibres assignat al departament corresponent.
El centre té contractada la llicencia de I'entorn de G-Suite de google, aixi com
accés com a administrador a la llicéncia del control educatiu del Lazarus (aquest
compte amb el suport d'ICONO).

Pel que fa a llicencies digitals d’aplicacions el centre no en té cap comprada.
Cada docent en funci6 a la seva materia empra aplicacions digitals a partir de
comptes gratuits creats per ells mateixos amb el mail corporatiu o el mail
personal.

El centre no ha fet un estudi previ de riscos. El que si que ha fet és aconsellar i
facilitar que el professorat es formi en les diferents eines digitals que pot
emprar per a fer un Us correcte.

Optimitza el centre els recursos disponibles per desenvolupar projectes
d’incorporacié de les TD en el dia a dia de I'aula?

Si. Els Tics estableixen un sistema per tal de queé tant alumnat com professorat
puguin desenvolupar la seva tasca dia a dia amb les necessitats que tenen en
materia de digitalitzacié. Hi ha dues persones TICs disponibles, aixi com un
membre de I'equip directiu que sempre estan a disposicié per a donar resposta
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a les necessitats sorgides i facilitar el desenvolupament de projectes que
demanda el professorat.

En cas que I'alumnat disposi d’aparells digitals, existeix un pla de control
sobre I’Gs de les pantalles al centre?

Pel que fa a I"Gs del mobil el centre és un espai lliure de mobils per la qual cosa
no esta permes el seu Us baix cap concepte. Aquesta mesura ens ha facilitat
molt la convivencia i ha millorat I'atencié dins aula.

Pel que fa a I'Us dels Chromebooks, tabletes o ordinadors cada docent dins la
seva materia planifica les sessions de tal manera que no sempre s’hagi
d’emprar la part digital i per tant diversifica les eines que I'alumnat ha d’emprar
dins aula. Hi ha un control de I'Us que en fan i en cas de detectar que algun
alumne en fa un mal Us es prenen les mesures oportunes.

Com gestiona el centre els dispositius proveits per I’Administracio
Educativa per atendre I’alumnat vulnerable?

Les tutories i les caporalies d’estudis corresponents es posen en contacte amb
les families que ho han sollicitat per estudiar cada cas. Un cop s’ha parlat amb
la familia es deriva a la secretaria per a que sol-liciti a les respectives families la
documentacié d’acreditaci6 de vulnerabilitat que marca la normativa
dictaminada per la Conselleria. Un cop presentada el centre entrega el
dispositiu a I'alumne/a previ signatura d'un contracte de préstec per part de la
familia.

Hem de dir que ens trobam amb molts de casos que la familia no pot acreditar
la seva situaci6 de vulnerabilitat amb la documentacié que des de la Conselleria
es demana i que la familia insisteix que no pot adquirir cap dispositiu i no es
troba solucié alguna. En temps de la jornada educativa aquest alumnat fa us
dels Chromebooks que el propi centre té en préstec.

*Taula 16. Quadre explicatiu LE 7, Infraestructura.

**&) Indicacions i possibles exemples de la Linia Estratégica 7. Infraestructura.

Veure a |'annex la taula/es de resum d’actuacions proposades pel centre
per a I'acompliment de I'objectiu/s de la present linia estrategica.
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5. DIFUSIO I COMUNICACIO DEL PDC A LA COMUNITAT EDUCATIVA

Per tal d’assegurar que la comunitat educativa és coneixedora de |'estratégia de
transformacio6 digital a la qual participam mitjancant el desenvolupament del present
pla, establim el calendari seguent de comunicacions per fer-ne la seva adequada
difusio.

DIFUSIO DEL PDC A LA COMUNITAT EDUCATIVA*

Data Canal URL Responsable Destinataris
Claustre #CompDigEdu Claustre
Consell Escolar Equip Directiu Consell
Escolar
Gestib Equip Directiu Tota la
comunitat
educativa
Pagina web #CompDigEdu Tota la
comunitat
educativa

Taula 17. Difusié del PDC a la comunitat educativa del centre.

6. AVALUACIO

El Pla Digital de Centre és un document viu que esta sotmeés a continues revisions,
modificacions i propostes de millora. Per aix0, és de cabdal importancia establir un
sistema d’avaluacié mitjancant la valoracio dels indicadors d’assoliment dels objectius
anteriorment descrits per a les diferents linies estrategiques i d’actuacio.
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6.1. Analisi de I'efectivitat de les actuacions proposades als
objectius

Avaluacio d'actuacions i objectius:

AVALUACIO D'ACTUACIONS I OBJECTIUS*

Area: Lideratge i governanca

Nivell
Objectiu | Actuacio
nuam. nam. : .
No aconseguit En proces
Obj. 1 Act. 1
Obj. 1 Act. 2
Obj. X Act. 1
Obj. X Act. 2
Obj. X+1 Act. 1
Mitjana*
% de consecucio
d’actuacions
proposades en % _ % _ %
aquesta area:

Propostes de millora pel que fa als objectius proposats en aquesta area:

Taula 18. Avaluacié d’actuacions i objectius.

*Informacié disponible a partir de la primera revisié del PDC. Duplicar aquesta taula, una per a cada una de les arees per
a les quals es tenguin objectius proposats. Ajuda per emplenar aquesta taula.
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VALORACIO RESPECTE DE LA TASCA DESENVOLUPADA PER L'EQUIP IMPULSOR

#CompDigEdu

Valoracio

La valoracié és positiva. L’equip impulsor esta entregat al 100% per a ajudar i dotar
dels maxims recursos a la comunitat educativa en el canvi de plantejament educatiu
partint d’'un enfocament més digital en elk dia a dia de les aules.

En aquesta primera fase I'’equip impulsor és el primer que es va formant dia rere dia
per a poder donar la resposta que es precisa.

Propostes de millora

- Seguir promovent que la comunitat educativa es formi en les noves
tecnologies

- Redactar els diferents protocols per a definir clarament la linia digital que ha
de sequir el centre i vetllar pel compliment del mateix

- Sequir treballant perqué a través de la digitalitzacié es crei un vertader espai
d’intercanvi de materials i experiéncies entre els equips docents.

- Facilitar I'accés a la informacié a tota la comunitat educativa

Previsié de la seva composicio

Es mantindran les dues persones TIC i un membre de I'’equip directiu. S"ampliara al
claustre si algun docent voluntariament en vol formar part.

Taula 19. Valoracié de la tasca duta a terme pels membres de la #CompDigEdu.

El present Pla Digital de Centre és part inherent del Projecte Educatiu de Centre, de la
Programacié Anual i del Projecte de Direccio, per la qual cosa, s'analitzara i revisara
puntualment aixi com ho decideixi inspecci6é educativa i el mateix centre. Tot i aix0, es
recomana una revisié del mateix de manera anual essent de cabdal importancia avaluar
la situacié del centre mitjancant eines especifiques com el SELFIE o els possibles DAFO
que hagi recomanat el centre.

7. ANNEX

7.1. Taules de resum d’actuacions
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TAULA RESUM D'ACTUACIONS [LE1: LIDERATGE I GOVERNANCA]

OBJECTIU 1: DOCUMENTACIO

e Redaccié dels documents per |'Us de les TIC
e Elaborar Cataleg d’aplicacions

INDICADOR Nombre de documents creats

VALOR DE REFERENCIA/META 100 % dels documents creats

ACTUACIONS
DESCRIPCIO RESPONSABLES TEMPORALITZACIO RECURSOS NECESSARIS AVALUACIO I SEGUIMENT

L Comissié PDC Primer trimestre Espai drive per a compartir Comprovar que les families han
Redacci6 del document que ; o .

. - quines seran les aplicacions que | rebut el document i fer el
signaran les families respecte es faran servir i redactar de seguiment de la quantitat de
al'ds de les TD al centre manera col-laborativa el families que I’han signat.

document.

(incloses les aplicacions que

es faran servir). Pagina web, gestib i correu

electronic per a comunicacio
amb les families

Comissié PDC Primer trimestre Drive per a redactar i compartir | Comprovar que el professorat

R i6 del men .
edaccio del document que document. I'ha signat.

signaran els docents respecte

Correu corporatiu per fer-ho

=
Financiado por S i s "G" w—
. 9 i CONSELLERIA
la Unién Europea ofli o SfEmNa  Deucacion Recuperacién, 3 £/ ,CaCIO
_

Transformacion
NextGenerationEU =

Y FORMACION PROFESIONAL QA J Resiliencia I |FORMACIO
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-

al cataleg d’aplicacions i
solucions digitals que posa a
la seva disposicio tant
I’Administracié Educativa (AE)
com el centre.

arribar al claustre.

Elaboracié d'un cataleg
d’aplicacions d’acord amb la
llei de protecci6 de dades
(RGPD) posar-lo a disposicié
del claustre

Comissié PDC
CCp

Al llarg del present
curs

Drive per a redactar i compartir
documents.

A final de curs hauria d’estar
elaborat.

Taula 20. Taula de resum d‘actuacions Linia Estratégica X.
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TAULA RESUM D'ACTUACIONS [LE2: ENSENYAMENT I
APRENENTATGE]

OBJECTIU 1: COMPARTIR RECURSQOS

e Aconseguir que els equips docents comparteixen entre ells recursos i continguts digitals

e Crear un espai virtual a on es comparteixin aquests recursos

INDICADOR

Nombre d’equips docents que han compartit recursos

VALOR DE REFERENCIA/META

ACTUACIONS

DESCRIPCIO

Crear un espai virtual per a
compartir recursos

40 % dels equips docents hagin comencat a compartir recursos

RESPONSABLES

- TICs
- Equips educatius

TEMPORALITZACIO

Tot el present curs
escolar

RECURSOS NECESSARIS

Espai drive i altres aplicacions
que permeten compartir
recursos

AVALUACIO I SEGUIMENT

Anar controlant i revisant que
I'espai creat és util i practic i
siné canviar-lo

Aconseqguir que els equips
docents d'un mateix nivell
comparteixen recursos i

ser d'utilitat

continguts digitals que puguin

- Caps d'estudi

- Coordinadores
de cicle

- Equips educatius
- Caps de
departament

Tot el present curs
escolar

L'espai de comparticio6 creat i els

propis materials creats

A les reunions d'equips
educatius anar revisant si els
equips estan comencat a
compartir entre ells materials i
recursos
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TAULA RESUM D'ACTUACIONS
[LE3: DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL CONTINU]

OBJECTIU 1: FORMACIO

e Millorar la competéncia digital dels docents d'acord amb el Marc de Referéncia de la Competéncia
Digital Docent (MRCDD)

INDICADOR Percentatge de professorat que acredita la competéencia digital docent en les 6 arees

VALOR DE REFERENCIA/META Curs 23-24: 25% del professorat
Curs 24-25: 50% del professorat
Curs 25-26: 75% del professorat

ACTUACIONS
DESCRIPCIO RESPONSABLES TEMPORALITZACIO RECURSOS NECESSARIS AVALUACIO I SEGUIMENT
A : Lo Equip coordinacié | Setembre-Octubre 23 | Formulari de google Analitzar el buidatge que s'obté
Questionari a principi de curs per >
o PDC de les dades recollides
a saber el punt de partida i
coneixer la formaci6 del
professorat
E . de Gestib al Equip directiu Fins a gener de 2024 Videos tutorials gestib Analitzar la quantitat de professorat
ormacions de Gestib al centre Equip TIC Espais per a dur a terme les que ha demanat al formacié i que
formacions emplea el gestib
Equipament informatic

47



PDC - Pla Digital de Centre -IES LA RIBERA

IES La Ribera@il]

A\l 4
-

Promoure que el professorat es
formi en les diferents arees i si es
sol-licita fer alguna formacié
d’arees en el propi institut

Equip directiu

Tot el curs 23-24

Formulari de google a final de
curs per recollir informacio

Comparar les dades recollides a
principi de curs amb les que
s’obtenguin a final de curs.

durant el curs anar recordant la
importancia de la formacié i
facilitar que el professorat les
dugui a terme.

Us del Gestib per a la tutoria,
comunicacié amb les families,
avaluacions, activitats
complementaries i agenda
d’activitats.

Equip directiu

Tot el curs 23-24

GESTIB i reunions de tutoria,
CCP i equips educatius.

A través de les diferents
reunions amb els diferents
grups de coordinacions s'anira
revisant |"Us que se'n fa de
I"aplicacié gestib.

Establir un mitja de comunicacié
per al professorat que presenta
problemes amb I'Us d’alguna
eina digital

Persones
coordinadores del
PDC

Primer trimestre

Formularis de google

Drive

Correu electronic
Aplicacions de comunicacié
entre professorat

Un cop acordat el sistema que
millor s'adapti s'"ha d'anar
revisant que el canal de
comunicacio és realment
efectiu.
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TAULA RESUM D’ACTUACIONS [LE4: PRACTIQUES D’AVALUACIO]

OBJECTIU 1: POTENCIAR L'AVALUACIO
e Fomentar |'avaluacio del professorat

e Fomentar mitjancant les TD les retroaccions del procés d'aprenentatge de |I'alumnat
e Millorar la comunicacié amb les families

INDICADOR

Enquestes de satisfaccié de tota la comunitat educativa

VALOR DE REFERENCIA/META

ACTUACIONS

DESCRIPCIO

50% de satisfacci6 de les enquestes

RESPONSABLES

TEMPORALITZACIO

RECURSOS NECESSARIS

AVALUACIO I SEGUIMENT

Variar els sistemes d'avaluacio i
que aquests no estiguin tan
centrats en la nota numerica

aplicacions que el professorat ha
anat aprenent a les diferents
formacions.

s : Professorat Tot el curs 23-24 Eines digitals que els permeti fer | A finals de cada trimestre
El professorat ha d’incloure dins = . . .
o aquesta avaluacio mitjancant les CCP i les reunions
al seva practica docent la seva de departament
propia avaluacié
Professorat Tot el curs 23-24 Diferents sistemes d'avaluacié i feed-back que s’obté de les

diferents tutories, reunions amb
families i reunions amb les
persones delegades dels cursos.

Establir canals de comunicaci6
més efectius entre les families i
els equips docents.

Equip directiu
Tutories
Equips educatius

Tot el curs 23-24

Reunions amb families
Gestib

A través d'enquestes de
satisfaccié
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TAULA RESUM D'ACTUACIONS
[LE5: CONTINGUTS I CURRICULUMS]

OBJECTIU 1: IMPULSAR EL MODEL DUA
e Donar a coneixer entre el professorat els elements claus del model DUA

OBJECTIU 2: RESPECTE DE L'US DE LES OBRES I LLICENCIES
e Donar a coneéixer entre el professorat i I'alumnat la importancia de respectar els drets d'autor

INDICADOR Creat el document de comprovacié DUA
% de professorat i alumnat que respectara els drets d'autor

VALOR DE REFERENCIA/META Aconseguir que el professorat comenci a emprar el model DUA
100% del professoratil’alumnat respecti els drets d'autor

ACTUACIONS

DESCRIPCIO RESPONSABLES TEMPORALITZACIO RECURSOS NECESSARIS AVALUACIO I SEGUIMENT
Coordinadora Tot el curs 23-24 Documentacié sobre DUA Es fara el sequiment a les

Donar a coneixer les pautes Activitat palanca reunions de departaments a les

basiques sobre el Disseny DUA que assistira quan calgui la

Universal per a I'’Aprenentatge. coordinadora de I'activitat
Equip Directiu palanca DUA

Incorporar metodologies actives
dins I'aula.
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Formacions al claustre per al
disseny universal de les
situacions d’'aprenentatge i
programacions d’aula.

Coordinadora
Activitat palanca
DUA

Equip Directiu

Tot el curs 23-24

Persones formadores

% de persones que han duit a
terme la formacié

Aplicar en el dia a dia de I'aula el
bon Us dels drets d'autor

Equip Directiu

Tot el curs 23-24

Pagina web d'IBSTEAM, de la
UIB i d'altres entitats a on hi ha
la informacio6 relativa a I'autoria
dels materials i recursos que
s'empra

% del claustre i de I'alumnat que
en fan un bon Us.

Impulsar formacions de
professorat al respecte

Equip directiu

Tot el curs 23-24

Formacions disponibles

% del claustre que ha fet la
formacié corresponent
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TAULA RESUM D'ACTUACIONS
[LE6: COL-LABORACIO I TREBALL EN XARXA ]

OBJECTIU 1: ENTRAR AL PROGRAMA ERASMUS +
e Aconseguir que se'ns aprovi un projecte KA-122 del programa Erasmus +

OBJECTIU 2: COORDINACIO CENTRES ADSCRITS
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e Potenciar la coordinacié en matéria digital amb els centres adscrits

INDICADOR

Aprovacié del projecte KA-122 presentat
% de reunions amb els centres adscrits

VALOR DE REFERENCIA/META

ACTUACIONS

DESCRIPCIO

Millorar I'elaboracio del projecte
KA-122 emmarcat en el
programa Erasmus +

Aprovacié real del projecte KA-122 presentat

Compliment del 100% de les reunions fixades amb els centres adscrits

RESPONSABLES TEMPORALITZACIO

Coordinadora Tot el curs 23-24

d'Erasmus+

Equip directiu

RECURSOS NECESSARIS

Formacié sobre el programa KA-
122

Coneixement d'altres
experiéncies semblants

AVALUACIO I SEGUIMENT

Establir contacte amb algun
institut que ja hagi participat en
aquests programes per a poder
conéixer més quins sén els
punts claus a desenvolupar.
Mantenir contacte amb la
persona que impartira la
formacié per a poder fer-li les
consultes pertinents.
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Fer especial mencio en la

coordinacié en materia digital

Equip directiu
TICs

Tot el curs 23-24

Reunions per a coordinar-se

Aconseguir que un cop presentat el
projecte aquest sigui acceptat.

amb els centres adscrits

Mantenir el contacte trimestral amb
els centres adscrits.
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TAULA RESUM D'ACTUACIONS [LE 7:INFRAESTRUCTURA ]

OBJECTIU 1: MILLORAR ELS DISPOSITIUS DIGITALS D’US DEL PROFESSORAT

e Aconseguir una millor rendibilitat i funcionament dels ordinadors dels departaments i sala de

professorat
INDICADOR Nombre d’ordinadors millorats i/o canviats
VALOR DE REFERENCIA/META 50% de dispositius millorats i/o canviats

ACTUACIONS
DESCRIPCIO RESPONSABLES TEMPORALITZACIO RECURSOS NECESSARIS AVALUACIO I SEGUIMENT

TICs Tot el curs 23-24 Ordinadors nous Veure quins son els ordinadors
Arreglar els ordinadors de la sala que precisen de manera més
de professorat i departaments o | Equip directiu Components més moderns per urgent una actualitzacié i/o
canviar-los si és el cas. a reparar els ordinadors substitucid.

Al llarg de curs atendre ales
demandes del professorat quan
un dispositiu no funciona
convenientment.
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